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Lampiran 1 Pedoman Wawancara

PENDOMAN WAWANCARA

IMPLEMENTASI PROGRAM POS PEMBINAAN TERPADU
(POSBINDU) LANSIA DI KELURAHAN LINGGAJAYA KECAMATAN
MANGKUBUMI KOTA TASIKMALAYA

Hari/Tgl Wawancara :
Tempat :

I. Identitas Informan
No Informan :
Jenis Kelamin :
Usia:
Pendidikan :
Pekerjaan/Jabatan :

I1. Pertanyaan

1. Standar dan Tujuan Kebijakan
a. Adanya kejelasan tujuan dan manfaat program

1) Bagaimana menurut Bapak/lbu/Saudara, memahami tentang kejelasan
tujuan dan manfaat dari program Posbindu lansia di Kelurahan
Linggajaya?

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam memahami
kejelasan tujuan dan manfaat dari program Posbindu lansia di
Kelurahan Linggajaya?

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?
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b. Adanya sasaran program mencakup seluruh kelompok

1)

2)

3)

Bagaimana menurut Bapak/lbu, tentang program Posbindu sudah
menyasar ke seluruh kelompok lansia yang ada, serta siapa saja sasaran
program Posbindu lansia di Kelurahan Linggajaya?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam sasaran program
Posbindu lansia di Kelurahan Linggajaya?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

2. Sumber Daya

a. Kompotensi petugas pelaksana program

b.

1)

2)

3)

1)

2)

3)

Menurut  Bapak/lbu/Saudara, bagaimana tentang kompotensi
pengetahuan dan keterampilan petugas dalam menjalankan kegiatan
Posbindu lansia?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam kompotensi
pengetahuan dan keterampilan petugas dalam menjalankan kegiatan
Posbindu lansia?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

Adanya ketersediaan sarana dan frasarana untuk pelaksana program

Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana tentang ketersediaan fasilitas
sarana dan prasarana yang digunakan untuk kegiatan Posbindu lansia?
Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam ketersediaan
fasilitas sarana dan prasarana yang digunakan untuk kegiatan Posbindu
lansia?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

C. Adanya keikut sertaan masyarakat dalam kegiatan posbindu

1)

Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana tentang keikutsertaan
partisipasi masyarakat terutama keluarga lansia dalam kegiatan

Posbindu lansia?



2)

3)
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Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam keikutsertaan
partisipasi masyarakat terutama keluarga lansia dalam kegiatan
Posbindu lansia?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

3. Karakteristik Organisasi Pelaksana

a. Adanya komitmen dari pelaksana program

1)

2)

3)

Bagaimana menurut Bapak/lbu/Saudara, tentang komitmen para
pelaksana dalam menjalankan kegiatan Posbindu lansia secara rutin?
Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam komitmen para
pelaksana dalam menjalankan kegiatan Posbindu lansia secara rutin?
Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

b. Dedikasi pelaksana terhadap keberhasilan program

1)

2)

3)

Bagaimana menurut Bapak/lbu/Saudara, tentang upaya dedikasi
pelaksana untuk memastikan kegiatan Posbindu lansia terhadap
keberhasil dan berjalan program dengan baik?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam pelaksana untuk
memastikan kegiatan Posbindu lansia terhadap keberhasil dan berjalan
program dengan baik?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk
mengatasi hambatan tersebut?

4. Komunikasi Antar Organisasi dan Aktivitas Implementasi

a. Kejelasan pembagian tugas dan tanggung jawab

1)

2)

Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana kejelasan pembagian tugas
dan tanggung jawab di antara petugas atau kader dalam kegiatan
Posbhindu lansia apakah sudah jelas dan di pahami oleh semua pihak?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam kejelasan
pembagian tugas dan tanggung jawab di antara petugas atau kader
dalam kegiatan Posbindu lansia apakah sudah jelas dan di pahami oleh

semua pihak?
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Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

b. Adanya efektivitas komunikasi antar pihak terkait

1)

2)

3)

Menurut Bapak/lbu/Saudara, bagaimana proses efektivitas komunikasi
antara Puskesmas, kader, dan pihak lain dalam pelaksanaan Posbindu
lansia?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam proses
efektivitas komunikasi antara Puskesmas, kader, dan pihak lain dalam
pelaksanaan Posbindu lansia?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

5. Kondisi sosial, Ekonomi, dan Politik

a. Adanya dukungan dari berbagai pihak

1)

2)

3)

Bagaimana menurut Bapak/lbu/Saudara, tentang tingkat pemerintah
kelurahan, Puskesmas, atau dari pihak luar memberikan dukungan bagi
kegiatan Posbindu lansia?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam pemerintah
kelurahan, Puskesmas, atau dari pihak luar memberikan dukungan bagi
kegiatan Posbindu lansia?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?

b. Adanya sosialisasi dari posbindu terhadap kesadaran masyarakat lansia

menjaga kesehatan lansia

1)

2)

3)

Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, tentang proses sosialisasi
kepada masyarakat mengenai pentingnya mengikuti kegiatan Posbindu
lansia?

Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam proses sosialisasi
kepada masyarakat mengenai pentingnya mengikuti kegiatan Posbindu
lansia?

Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?
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6. Disposisi atau Sikap Pelaksana
a. Motivasi pelaksana untuk menjalankan program dengan baik
1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, sejauhmana serta bagaimana yang
menjadi motivasi bagi para pelaksana untuk terus menjalankan
kegiatan Posbindu lansia?
2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam menjadi motivasi
bagi para pelaksana untuk terus menjalankan kegiatan Posbindu lansia?
3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk
mengatasi hambatan tersebut?
b. Komitmen terhadap pelaksanaan kegiatan secara berkelanjutan

1) Menurut Bapak/lbu/Saudara, bagaimana komitmen pelaksana untuk
mempertahankan keberlanjutan program Posbindu lansia?

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam komitmen
pelaksana untuk mempertahankan keberlanjutan program Posbindu
lansia?

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk

mengatasi hambatan tersebut?
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Lampiran 2 Dokumentasi

— P

Dokumentasi Wawancara Bersama Staf Kelurahan Linggajaya Kecamatan
Mangkubumi Kota Tasikmalaya

e

Dokumentasi Wawancara Bersama Kder Poshindu Lansia

Kelurahan Linggajaya
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2

Dokument:asi Kegiatan Program Pos Pembinaan Terpadu (POSBINDU) Lansia Di
Kelurahan Linggajaya



Lampiran 3 SK Bimbingan Skripsi
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Menetapkan
Kesatu

Kedua

Keempat
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FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi : Administrasi Publik (S1) Terakreditasi
limu Pemerintahan (S1) Terakreditasi
(

SURAT KEPUTUSAN
DEKAN FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS GALUH
Nomor : 0558/35/SK/AK/D/XI1/2025
TENTANG
PENGUKUHAN MAHASISWA PESERTA BIMBINGAN SKRIPSI
PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK UNIVERSITAS GALUH
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DEKAN FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK UNIVERSITAS GALUH,

kuliahan Program Pendidikan S-1 bagi mahasiswa

a. bah bagai t untuk menyelesaikan per’ 5
ram Stdl Admiris o o llmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Galuh,

Program Studi Administrasi Publik Fakultas

diharuskan kukan penulisan dan peny Skripsi; .
b. bahwa untuk b dalam yelesaikan proses p: dan peny Skripsi
dibutuhkan dosen pembimbing;

. bahwa sebagai tindak lanjut a dan b di atas, maka perlu diterbitkan Surat Keputusan Dekan
Fakultas lImu Sosial dan llmu Politik Universitas Galuh.

n

. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003, Tentang Sistem Pendidikan Nasional;

. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012, Tentang Pendidikan Tinggi;

. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan
Perguruan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi;

. Peraturan Menteri Pendidikan Tinggi, Sains, dan Teknologi Republik Indonesia Nomor 39 Tahun

2025 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi;

Peraturan Rektor Universitas Galuh Nomor 7 Tahun 2025 Tentang Pedoman Akademik

Universitas Galuh Tahun 2025;

. Peraturan Rektor Universitas Galuh Nomor 10 Tahun 2025 Tentang Pedoman Pembelajaran
Project Based Learning (PBL) dan Case Based Method (CBM) Universitas Galuh;

. Peraturan Yayasan Pendidikan Galuh Ciamis Nomor 1 Tahun 2025 Tentang Statuta Universitas

Galuh.
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~

MEMUTUSKAN

Nama : SRI WAHYUNI
NIM :3504220118
Sebagai Peserta Bimbingan Skripsi pada Program Studi Administrasi Publik Fakultas llmu Sosial
dan limu Politik Universitas Galuh Tahun Akademik 2025 /2026, dengan judul Skripsi :
“IMPLEMENTASI PROGRAM POS PEMBINAAN TERPADU (POSBINDU) LANSIA DI KELURAHAN
LINGGAJAYA KECAMATAN MANGKUBUMI KOTA TASIKMALAYA",
Mahasiswa tersebut pada butir kesatu di atas, dalam melakukan penyusunan Skripsi
dibimbing oleh :

1. R.DIDI DJADJULL, S.E, M.M., M.Si,, sebagai pembimbing |

2. EET SAEFUL HIDAYAT, S.IP,, M.Si, sebagai pembimbing I

l;;g:msan ini mulai berlaku sejak tanggal 2 Januari 2026 sampai dengan tanggal 31 Agustus
Apabila dikemudian hari ternyata terdgpat k P ini, akan
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Lampiran 4 Surat lIzin Penelitian

UNIVERSITAS GALUH

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi : Administrasi Publik (S1) Terakreditasi
limu Pemerintahan (S1) Terakreditasi

Nomi;r
Lampiran
Perihal

Tembusan :

: 029/35/SP/AK/DI/11/2025 Ciamis, 27 Februari 2026
Permohonan Izin Penelitian
Kepada
Yth, Lurahan Linggajaya Kecamatan Mangkubumi Kota
Tasikmalaya
di
Tempat

Bersama ini kami hadapkan, mahasiswa berikut ini :

Nama : Sri Wahyuni

NIM 13504220118

Tingkat v

Program Studi : Administrasi Publik

bermaksud akan dak penelitian di Kelurahan Linggajaya

Kecamatan Mangkubumi Kota Tasikmalaya mulai 27 Februari 2026
sampai dengan 31 Mei 2026.

Adapun maksud dari peneclitian ini adalah untuk memenuhi proses
pembuatan Karya limiah (Skripsi), dengan judul :

“Implementasi Program Pos Pembinaan Terpadu (POSBINDU)
Lansia Di Kelurahan Linggajaya Kecamatan Mangkubumi Kota
Tasikmalaya”

Sehubungan dengan hal but di atas, kami mohon agar Bapak/Ibu
dapat Bedikan izinosl dasi demi kel kegiatan termaksud
Demikian surat ini kami sampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.

1. Arsip
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Lampiran 5 Berita Acara

BERITA ACARA
Yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Sri Wahyuni
NM : 3504220118

Program Studi : Administrasi Publik
Judul Skripsi  : Implementasi Program Pos Pembinaan Terpadu (POSBINDU)
Lansia Di Kelurahan Linggajaya Kecamatan Mangkubumi
Kota Tasikmalaya
Telah melaksanakan kegiatan wawancara dalam rangka pengumpulan data
untuk penelitian skripsi, dengan rincian informan sebagai berikut:

No Tanggal Jabatan No Informan | L/P Paraf
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07 /09 (2024 | Kader Porbm o g’ﬁ?’
08 fvi/202¢ Langa C\J

1
2
3
4
5 |09 /fot /2025 | Lansm M
6
7
8
9

I1/01 (2024 | {Grer FPorbica '
19 /01207 | Bi&n Pty
15 [07 /f20% | lan/m .

03 /08 /2% | Kader Prbmd 9 A—

Selama pelaksanaan wawancara, narasumber /informan memeberikan

Q‘“‘\W_h@p

OV ORI T

keterangan yang diperlukan sesuai dengan daftar pertanyan yang telah disusun
oleh peneliti. Kegiatan wawancara berlangsung dengan lancer dan tertib.
Dengan demikian, berita acara wawancara ini dibuat dengan sebenar-
benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya dalam penyusunan skripsi.
Taikmalaya, 0% Juni 2026

A

Sri Wahyuni
NIM. 3504220118
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