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LAMPIRAN – LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

PENDOMAN WAWANCARA 

IMPLEMENTASI PROGRAM POS PEMBINAAN TERPADU 

(POSBINDU) LANSIA DI KELURAHAN LINGGAJAYA KECAMATAN 

MANGKUBUMI KOTA TASIKMALAYA 

 

Hari/Tgl Wawancara : 

Tempat : 

I. Identitas Informan 

No Informan : 

Jenis Kelamin : 

Usia : 

Pendidikan : 

Pekerjaan/Jabatan : 

II. Pertanyaan  

 

1. Standar dan Tujuan Kebijakan  

a. Adanya kejelasan tujuan dan manfaat program 

1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, memahami tentang kejelasan 

tujuan dan manfaat dari program Posbindu lansia di Kelurahan 

Linggajaya? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam memahami 

kejelasan tujuan dan manfaat dari program Posbindu lansia di 

Kelurahan Linggajaya? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 
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b. Adanya sasaran program mencakup seluruh kelompok 

1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu, tentang program Posbindu sudah 

menyasar ke seluruh kelompok lansia yang ada, serta siapa saja sasaran 

program Posbindu lansia di Kelurahan Linggajaya? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam sasaran program 

Posbindu lansia di Kelurahan Linggajaya? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

2. Sumber Daya  

a. Kompotensi petugas pelaksana program 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana tentang kompotensi 

pengetahuan dan keterampilan petugas dalam menjalankan kegiatan 

Posbindu lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam kompotensi 

pengetahuan dan keterampilan petugas dalam menjalankan kegiatan 

Posbindu lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

b. Adanya ketersediaan sarana dan frasarana untuk pelaksana program 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana tentang ketersediaan fasilitas 

sarana dan prasarana yang digunakan untuk kegiatan Posbindu lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam ketersediaan 

fasilitas sarana dan prasarana yang digunakan untuk kegiatan Posbindu 

lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

c. Adanya keikut sertaan masyarakat dalam kegiatan posbindu 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana tentang keikutsertaan 

partisipasi masyarakat terutama keluarga lansia dalam kegiatan 

Posbindu lansia? 
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2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam keikutsertaan 

partisipasi masyarakat terutama keluarga lansia dalam kegiatan 

Posbindu lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

3. Karakteristik Organisasi Pelaksana 

a. Adanya komitmen dari pelaksana program 

1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, tentang komitmen para 

pelaksana dalam menjalankan kegiatan Posbindu lansia secara rutin? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam komitmen para 

pelaksana dalam menjalankan kegiatan Posbindu lansia secara rutin? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

b. Dedikasi pelaksana terhadap keberhasilan program 

1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, tentang upaya dedikasi 

pelaksana untuk memastikan kegiatan Posbindu lansia terhadap 

keberhasil dan berjalan program dengan baik? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam pelaksana untuk 

memastikan kegiatan Posbindu lansia terhadap keberhasil dan berjalan 

program dengan baik? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

4. Komunikasi Antar Organisasi dan Aktivitas Implementasi  

a. Kejelasan pembagian tugas dan tanggung jawab 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana kejelasan pembagian tugas 

dan tanggung jawab di antara petugas atau kader dalam kegiatan 

Posbindu lansia apakah sudah jelas dan di pahami oleh semua pihak? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam kejelasan 

pembagian tugas dan tanggung jawab di antara petugas atau kader 

dalam kegiatan Posbindu lansia apakah sudah jelas dan di pahami oleh 

semua pihak? 
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3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

b. Adanya efektivitas komunikasi antar pihak terkait 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana proses efektivitas komunikasi 

antara Puskesmas, kader, dan pihak lain dalam pelaksanaan Posbindu 

lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam proses 

efektivitas komunikasi antara Puskesmas, kader, dan pihak lain dalam 

pelaksanaan Posbindu lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

5. Kondisi sosial, Ekonomi, dan Politik 

a. Adanya dukungan dari berbagai pihak 

1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, tentang tingkat pemerintah 

kelurahan, Puskesmas, atau dari pihak luar memberikan dukungan bagi 

kegiatan Posbindu lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam pemerintah 

kelurahan, Puskesmas, atau dari pihak luar memberikan dukungan bagi 

kegiatan Posbindu lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

b. Adanya sosialisasi dari posbindu terhadap kesadaran masyarakat lansia 

menjaga kesehatan lansia 

1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, tentang proses sosialisasi 

kepada masyarakat mengenai pentingnya mengikuti kegiatan Posbindu 

lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam proses sosialisasi 

kepada masyarakat mengenai pentingnya mengikuti kegiatan Posbindu 

lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 
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6. Disposisi atau Sikap Pelaksana  

a. Motivasi pelaksana untuk menjalankan program dengan baik 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, sejauhmana serta bagaimana yang 

menjadi motivasi bagi para pelaksana untuk terus menjalankan 

kegiatan Posbindu lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam menjadi motivasi 

bagi para pelaksana untuk terus menjalankan kegiatan Posbindu lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 

b. Komitmen terhadap pelaksanaan kegiatan secara berkelanjutan 

1) Menurut Bapak/Ibu/Saudara, bagaimana komitmen pelaksana untuk 

mempertahankan keberlanjutan program Posbindu lansia? 

2) Bagaimana hambatan-hambatan yang dihadapi dalam komitmen 

pelaksana untuk mempertahankan keberlanjutan program Posbindu 

lansia? 

3) Bagaimana upaya-upaya yang telah dilakukan atau direncanakan untuk 

mengatasi hambatan tersebut? 
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Lampiran 2 Dokumentasi 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Wawancara Bersama Staf Kelurahan Linggajaya Kecamatan 

Mangkubumi Kota Tasikmalaya 

Dokumentasi Wawancara Bersama Bidan Pustu Kelurahan Linggajaya 

Dokumentasi Wawancara Bersama Kader Posbindu Lansia  

Kelurahan Linggajaya 
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Dokumentasi Wawncara Bersama Masyarakat Lansia Kelurahan Linggajaya  

 

 

 

Dokumentasi Kegiatan Program Pos Pembinaan Terpadu (POSBINDU) Lansia Di 

Kelurahan Linggajaya 
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Lampiran 3 SK Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 4 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 5 Berita Acara 
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