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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Surat Keterangan Implementasi Aplikasi 

 

Lampiran 1 Surat Persetujuan Implementasi Aplikasi  
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Lampiran 2 Lampiran Surat Persetujuan Implementasi Aplikasi 
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Lampiran 2. Pedoman Observasi Lapangan & Hasil Catatan Observasi Awal 

Objek Observasi : Pengelolaan Administrasi Harian RA Al-Islam 

Gunungcupu 

Waktu Observasi : 2 Maret – 14 Maret 2026 (Minggu 1 & 2 Maret 2026) 

Observer : Bayu Septiana Aziz (Peneliti) 

A. Lembar Pedoman Observasi Lapangan 

No Aspek yang Diamati Indikator Pengamatan 

1 Alur Kerja Administrasi Harian Prosedur penyusunan RPPH, pencatatan 

kehadiran presensi siswa/guru, dan 

pembuatan surat dinas. 

2 Penggunaan Perangkat & 

Software 

Pengoperasian perangkat 

komputer/laptop, smartphone, Microsoft 

Word, WhatsApp, dan tempat 

penyimpanan berkas (folder/arsip fisik). 

3 Durasi Pengerjaan & Hambatan Waktu yang dibutuhkan untuk 

merampungkan satu tugas administrasi 

serta kendala teknis/operasional yang 

dialami guru. 

4 Ketersediaan Infrastruktur Perangkat keras (hardware), sistem 

operasi, ketersediaan jaringan Wi-Fi 

sekolah, dan jaringan seluler. 

B. Catatan Hasil Pengamatan Observasi Lapangan 
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No 
Jenis Tugas 

Administrasi 

Durasi 

Rata-rata 

Frekuensi 

Pengerjaan 

Hambatan Utama 

yang Teramati 

1 Penyusunan RPPH 

(1 dokumen harian) 

40–55 menit Setiap hari 

kerja 

Diketik ulang dari 

awal atau disalin dari 

RPPH lama; guru 

kurang mahir Word; 

format sering 

berantakan. 

2 Pencatatan presensi 

siswa per kelas 

5 menit Setiap hari 

kerja 

Ditulis manual di 

buku hadir fisik; 

buku mudah 

rusak/terselip; tidak 

ada rekapitulasi 

otomatis. 

3 Rekapitulasi 

presensi siswa 

(mingguan & 

bulanan) 

30–60 menit Mingguan & 

bulanan 

Dihitung manual 

tanda centang per 

centang dari buku 

hadir; rentan 

kesalahan hitung; 

menyita waktu. 

4 Pencatatan presensi 

GTK (Guru & 

Kepala RA) 

— (Tidak 

dilakukan) 

Setiap hari 

kerja 

Tidak ada buku hadir 

guru; tidak ada 

pencatatan 

kehadiran; menjadi 

celah administratif 

signifikan. 
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No 
Jenis Tugas 

Administrasi 

Durasi 

Rata-rata 

Frekuensi 

Pengerjaan 

Hambatan Utama 

yang Teramati 

5 Pembuatan surat 

resmi (per 

dokumen) 

25–40 menit Insidental (2–

4×/bulan) 

Kop surat diketik 

ulang setiap kali; 

nomor surat dicari 

manual dari arsip 

fisik; pernah terjadi 

nomor ganda. 

6 Pencarian arsip 

dokumen 

(RPPH/Surat lama) 

10–30 menit Insidental Berkas tersebar di 

folder laptop yang 

tidak terstruktur dan 

tumpukan dokumen 

fisik. 

 

Lampiran 3. Panduan Wawancara Semi-Terstruktur 

Judul Penelitian : Implementasi Sistem Informasi Manajemen 

Administrasi Guru Berbasis Chatbot dengan Metode 

Large Language Model di Raudhatul Athfal 

Menggunakan Metode Agile 

Narasumber : Kepala RA dan Guru RA 

Pertanyaan Inti Berdasarkan 5 Tema Utama: 

1. Tema 1: Hambatan Administrasi Harian 

• P-1.1: Tugas administrasi apa yang menurut Ibu paling menyita 

waktu dan menyulitkan setiap harinya? 

• P-1.2: Kendala apa yang dihadapi saat menyusun RPPH, merekap 

presensi, atau membuat surat dinas sekolah? 
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• P-1.3: Bagaimana proses supervisi atau pemantauan dokumen 

administrasi dilakukan oleh Kepala RA saat ini? 

2. Tema 2: Literasi Digital dan Kenyamanan Teknologi 

• P-2.1: Seberapa sering Ibu menggunakan komputer/laptop dan 

aplikasi seperti Microsoft Word/Excel? 

• P-2.2: Apakah ada kendala atau rasa khawatir saat pengoperasian 

perangkat komputer berbasis menu yang kompleks? 

3. Tema 3: Preferensi Antarmuka Pengguna (User Interface) 

• P-3.1: Aplikasi digital apa yang paling sering dan paling nyaman 

Ibu gunakan dalam aktivitas sehari-hari? 

• P-3.2: Jika dibuatkan aplikasi administrasi sekolah, antarmuka 

seperti apa yang paling mudah untuk digunakan? 

4. Tema 4: Kebutuhan Fitur Spesifik 

• P-4.1: Fitur otomatisasi apa saja yang sangat dibutuhkan untuk 

membantu pekerjaan administrasi Ibu? 

• P-4.2: Apakah sistem perlu menyimpan identitas resmi sekolah 

(nama sekolah, NPSN, alamat, nama Kepala RA) agar terisi 

otomatis pada dokumen? 

5. Tema 5: Ketersediaan Infrastruktur Teknologi 

• P-5.1: Perangkat keras (smartphone/laptop) dan sistem operasi apa 

yang Ibu gunakan harian? 

• P-5.2: Bagaimana ketersediaan jaringan internet (Wi-Fi sekolah / 

paket data seluler) di lingkungan sekolah? 
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Lampiran 4. Transkrip Hasil Wawancara Pengumpulan Data Awal 

Lokasi : Ruang Kerja / Ruang Guru RA Al-Islam 

Tanggal : 10 Maret 2026 

Profil Responden Wawancara 

No Kode Jabatan Masa Kerja Perangkat Teknologi Harian 

1 R-01 
Kepala RA Al-

Islam Gunungcupu 
5 tahun 

Smartphone (WhatsApp), 

laptop (sesekali) 

2 R-02 Guru Kelompok A 10 tahun Smartphone (WhatsApp) 

3 R-03 Guru Kelompok B 20 tahun 
Smartphone (WhatsApp), 

laptop (sesekali) 

4 R-04 

Guru Pendamping / 

Tenaga 

Kependidikan 

7 tahun Smartphone (WhatsApp) 

 

Transkrip Wawancara 

Tema 1: Hambatan Administrasi Harian 

Peneliti : "Tugas administrasi apa yang paling menyita waktu 

dan menjadi hambatan utama Bapak/Ibu setiap 

harinya?" 

R-01  

(Kepala RA) 

: "Yang paling ribet itu kalau saya mau meriksa 

RPPH guru-guru. Harus minta diserahkan satu-satu 

atau difoto terus dikirim ke WA saya. Penumpukan 

di obrolan WA bikin bingung, kadang ada guru 

yang lupa kirim jadi tidak terperiksa." 



314 

 

 

R-02 

(Guru Kelompok A) 

: "Tiap hari harus nulis RPPH baru. Padahal temanya 

mah mirip-mirip, tapi tetep harus diketik ulang di 

laptop atau nulis di kertas. Kalau lagi repot ngurus 

anak-anak di kelas, ya paling saya nyalin dari 

RPPH kemarin terus diedit sedikit. Tapi tetep aja 

menyita waktu, bisa hampir satu jam sendiri." 

R-03 

(Guru Kelompok B) 

: "Kalau buat saya mah yang bikin pusing itu kalau 

disuruh buat surat. Ngetik kop suratnya di laptop 

sok suka berantakan, terus nyari nomor surat 

terakhir di tumpukan buku arsip juga lama. Pernah 

sampai nomor suratnya kembar dua kali gara-gara 

lupa nyatet." 

Tema 2: Literasi Digital dan Kenyamanan Teknologi 

Peneliti : "Seberapa nyaman Ibu-Ibu sekalian dalam 

mengoperasikan aplikasi komputer seperti 

Microsoft Word atau aplikasi berbasis menu?" 

R-04  

(Guru Pendamping) 

: "Jujur mah saya jarang banget buka laptop. Takut 

salah pencet tombol, nanti malah rusak atau 

berkasnya hilang. Kalau di HP mah mendingan, 

soalnya udah biasa dipake tiap hari buat balasan 

WA." 

R-02 

(Guru Kelompok A) 

: "Sama A, kalau ngetik di laptop mah kami kaku dan 

pelan banget. Seringnya minta tolong yang lebih 

muda. Kalau aplikasinya banyak tombol dan menu 

yang aneh-aneh mah malah bikin bingung dan 

makin enggan." 
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Tema 3: Preferensi Antarmuka Pengguna (Conversational UI) 

Peneliti : "Jika nanti dibangun aplikasi administrasi baru, 

tampilan seperti apa yang paling diharapkan?" 

R-02  

(Guru Kelompok A) 

: "Kalau bisa mah aplikasinya dibuat gampang saja 

di HP kayak WhatsApp. Soalnya kalau di WA kan 

kami sudah biasa tiap hari kirim pesan teks atau 

pesan suara. Daripada harus buka menu-menu di 

komputer yang bikin pusing dan takut salah isi 

form yang panjang, jauh lebih enak kalau tinggal 

kirim pesan biasa seperti lagi chat sehari-hari." 

R-01 (Kepala RA) : "Saya mah pengennya pas ngebuka HP pagi-pagi, 

langsung keliatan rekapan serba praktis: siapa guru 

dan murid yang hadir hari ini, RPPH guru udah 

beres belum, sama ada surat keluar apa saja. Jadi 

dalam satu layar langsung kelihatan semua tanpa 

perlu nyari-nyari." 

Tema 4: Kebutuhan Fitur Spesifik 

Peneliti : "Fitur khusus apa saja yang menurut Ibu wajib ada 

pada sistem ini?" 

R-03  

(Guru Kelompok B) 

: "Bantuannya ya yang penting pembuatan RPPH 

bisa lebih cepat, nyatat absen anak-anak gak usah 

nulis manual di buku lagi, sama kalau ngetik surat 

kop sekolahnya udah otomatis nempel." 

R-01 (Kepala RA) : "Sistemnya harus otomatis hafal nama sekolah kita, 

alamat, dan nama Saya sebagai Kepala RA. Jangan 

sampai guru-guru harus ngetik ulang nama sekolah 

dari nol tiap kali bikin dokumen. Biar sistemnya aja 
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yang udah otomatis nyimpen identitas sekolah 

kita." 

Tema 5: Ketersediaan Infrastruktur Teknologi 

Peneliti : "Bagaimana dengan ketersediaan perangkat HP 

dan koneksi internet di sekolah?" 

R-01 (Kepala RA) : "Di sekolah mah udah ada jaringan Wi-Fi. Ibu-ibu 

guru juga semuanya pegang HP Android dan ada 

kuota data. Jadi kalau aplikasi ini bisa dibuka 

langsung dari HP Android lewat Chrome atau 

Google, itu mah pas banget dan gampang buat 

guru-guru." 

Lampiran 5. Format RPPH (Rencana Pelaksanaan Pembelajaran Harian) 

    

Lampiran 3 Format RPPH RA Al-Islam 
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Lampiran 6. Format Buku Absensi Siswa 

 

Lampiran 4 Format Buku Absensi Siswa RA Al-Islam 
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Lampiran 7. Surat Keluar 

 

Lampiran 5 Surat Keluar (Tugas) 
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Lampiran 8. Panduan Kurikulum 

 

Lampiran 6 Dokumen PDF Panduan Kurikulum Berbasis Cinta 
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Lampiran 9. Dokumen Kurikulum 

 

Lampiran 7 Dokumen PDF Kurikulum Berbasis Cinta RA Al-Islam 
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Lampiran 8 Dokumen PDF Capaian Pembelajaran Fase Pondasi RA Al-Islam 
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Lampiran 9 Dokumen PDF Kalender Tema, Sub Tema Pembelajaran RA Al-Islam 

Tahun Pelajaran 2026/2027 
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Lampiran 10 Dokumen PDF Kalender Akademik Madrasah Semester Gasal 

Tahun Pelajaran 2026/2027 
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Lampiran 11 Dokumen PDF Kalender Akademik Madrasah Semester Genap  

Tahun Pelajaran 2026/2027 
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Lampiran 10. Form Lembar Fisik Kuesioner System Usability Scale (SUS) 

 

Lampiran 12 Form Lembar Fisik Kuesioner SUS R-01 
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Lampiran 13 Form Lembar Fisik Kuesioner SUS R-02 
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Lampiran 14 Form Lembar Fisik Kuesioner SUS R-03 
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Lampiran 15 Form Lembar Fisik Kuesioner SUS R-04 

 

 

 


