
 

LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 

PEDOMAN WAWANCARA 

Nomor Informan  :  

Jenis Kelamin   :  

Usia      :  

Pendidikan    :  

Tempat Wawancara  :  

Tanggal Wawancara :  

 

A. Produktivitas 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu kesesuaian alokasi anggaran program penanganan 

kemiskinan dengan kebutuhan dan target yang telah ditetapkan? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu efisiensi penggunaan anggaran dalam mencapai output dan 

sasaran program penanganan kemiskinan? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu kesesuaian jumlah dan kapasitas aparatur dengan beban 

kerja serta cakupan wilayah pelayanan dalam pelaksanaan program penanganan 

kemiskinan? 

B. Kualitas Layanan 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu ketepatan waktu penyaluran bantuan sosial kepada 

masyarakat miskin dalam program penanganan kemiskinan jika dilihat dari jadwal yang 

telah ditetapkan dan realisasi di lapangan? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu ketepatan sasaran penerima bantuan sosial dalam program 

penanganan kemiskinan jika dilihat dari kesesuaian data dan kondisi masyarakat di 

lapangan? 



 Bagaimana menurut Bapak/Ibu kemudahan akses pelayanan bantuan sosial bagi 

masyarakat miskin dalam pelaksanaan program penanganan kemiskinan? 

C. Responsivitas 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu pelaksanaan pemutakhiran Data Tunggal Sosial dan 

Ekonomi Nasional (DTSEN) dalam mendukung ketepatan program penanganan 

kemiskinan? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu tindak lanjut yang dilakukan terhadap pengaduan 

masyarakat miskin dalam pelaksanaan program penanganan kemiskinan? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu respon aparatur terhadap kebutuhan masyarakat miskin 

dalam pelaksanaan program penanganan kemiskinan selama ini? 

D. Responsibilitas 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu pelaksanaan program penanganan kemiskinan telah 

dijalankan apakah sesuai dengan kebijakan dan ketentuan yang berlaku? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu pelaksanaan program penanganan kemiskinan jika dilihat 

dari kesesuaiannya dengan target yang telah ditetapkan? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu pelaksanaan tugas dalam program penanganan kemiskinan 

telah berjalan sesuai dengan tugas pokok dan fungsi Dinas Sosial? 

E. Akuntabilitas 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu pelaksanaan pertanggungjawaban program penanganan 

kemiskinan jika dilihat dari kejelasan proses, penggunaan anggaran, dan hasil yang 

dicapai? 



 Bagaimana menurut Bapak/Ibu penyusunan dan penyampaian laporan pelaksanaan serta 

hasil program penanganan kemiskinan dalam mendukung transparansi dan evaluasi 

kinerja? 

 Bagaimana menurut Bapak/Ibu keterbukaan informasi mengenai program penanganan 

kemiskinan kepada masyarakat dalam memberikan akses yang jelas dan mudah dipahami? 
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DOKUMENTASI KEGIATAN PENELITIAN 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERBUP DINAS SOSIAL 
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