KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Allah Swt. atas segala limpahan rahmat, hidayah,
serta karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul
“Etos Kerja Pegawai di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota Banjar”. Skripsi
ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Administrasi
Publik pada Program Studi Administrasi Publik, Fakultas lImu Sosial dan IImu
Politik, Universitas Galuh.

Proses penyusunan skripsi ini tentunya tidak terlepas dari berbagai
tantangan dan hambatan. Namun, berkat izin Allah Swt., serta bantuan,
bimbingan, arahan, motivasi, dan dukungan dari berbagai pihak, skripsi ini
akhirnya dapat diselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan ini
penulis dengan segala kerendahan hati menyampaikan rasa hormat, penghargaan,
dan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. lbu Dr. Hj. Etih Henriyani, S.IP., M.Si., selaku Dosen Pembimbing | yang
telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk memberikan arahan,
bimbingan, masukan, serta motivasi kepada penulis dengan penuh kesabaran
selama proses penyusunan skripsi ini.

2. Bapak Dr. H. Ahmad Juliarso, S.IP., M.Si., selaku Dosen Pembimbing Il
sekaligus Ketua Program Studi Administrasi Publik Fakultas IImu Sosial dan
IImu Politik Universitas Galuh yang telah memberikan arahan, saran,
bimbingan, serta motivasi kepada penulis sehingga skripsi ini dapat

terselesaikan dengan baik.



Bapak H. Cecep Cahya Supena, S.H., M.H., M.Si., selaku Dekan Fakultas
lImu Sosial dan llmu Politik Universitas Galuh yang telah memberikan
kesempatan, dukungan, dan fasilitas kepada penulis dalam menjalani proses
akademik.

. Seluruh Dosen Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan
IImu Politik Universitas Galuh yang telah memberikan ilmu pengetahuan,
pengalaman, bimbingan, serta nilai-nilai kehidupan yang sangat bermanfaat
selama penulis menempuh pendidikan.

. Seluruh staf tenaga kependidikan Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik
Universitas Galuh yang telah memberikan pelayanan dan membantu
kelancaran administrasi selama penulis menempuh pendidikan.

Kepala Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota Banjar beserta seluruh
pegawai, yang telah memberikan izin, kesempatan, bantuan, serta informasi
yang diperlukan sehingga penelitian ini dapat terlaksana dengan baik.

Ibu dan Almarhum Bapak tercinta, yang merupakan anugerah terindah
sekaligus sumber kekuatan terbesar dalam kehidupan penulis. Kepada
Almarhum Bapak, terima kasih atas kasih sayang, perjuangan, kerja keras,
pendidikan, dan nilai-nilai kehidupan yang telah ditanamkan semasa hidup.
Meskipun Bapak tidak lagi mendampingi langkah penulis hingga titik ini, doa,
nasihat, dan keteladanan Bapak akan selalu hidup di dalam hati serta menjadi
penyemangat bagi penulis untuk terus berjuang dan menyelesaikan amanah
ini. Semoga Allah Swt. melimpahkan rahmat, ampunan, dan menempatkan

Almarhum di tempat terbaik di sisi-Nya. Kepada Ibu tercinta, terima kasih atas



10.

kasih sayang yang tulus, doa yang tidak pernah putus, pengorbanan,
kesabaran, serta dukungan yang tiada henti dalam setiap langkah kehidupan
penulis. Semoga Allah Swt. senantiasa memberikan kesehatan, kebahagiaan,
keberkahan umur, dan membalas segala kebaikan serta pengorbanan Ibu
dengan pahala yang berlipat ganda.

Seluruh keluarga besar, yang senantiasa memberikan doa, dukungan,
perhatian, dan semangat kepada penulis selama menempuh pendidikan hingga
penyusunan skripsi ini.

Teman-teman Program Studi Administrasi Publik Angkatan 2022, yang telah
menjadi bagian dari perjalanan akademik penulis, memberikan semangat,
kebersamaan, bantuan, serta motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini.

Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, yang telah
memberikan bantuan, dukungan, doa, maupun kontribusi dalam berbagai
bentuk sehingga skripsi ini dapat diselesaikan.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh

karena itu, kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan

demi penyempurnaan karya ilmiah ini di masa yang akan datang.

Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat

bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang Administrasi Publik,

serta dapat menjadi referensi bagi peneliti selanjutnya dan memberikan kontribusi

bagi peningkatan kualitas penyelenggaraan administrasi publik.

Ciamis, Juni 2026
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