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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1 S.K Bimbingan  
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Lampiran 2 Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 3 Surat Balasan Ijin Penelitian 
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Lampiran 4 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH SOCIAL MEDIA MARKETING DAN USER GENERATED 

CONTENT  PADA APLIKASI TIKTOK TERHADAP PURCHASE 

DECISION PRODUK THE ORIGINOTE  

(Suatu Studi Pada Konsumen The Originote di Desa Babakan, Pangandaran) 

Assalamu'alaikum Wr.Wb 

Perkenalkan saya Nadya Paramitha mahasiswa Prodi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Galuh yang sedang melakukan penelitian skripsi berjudul 

"Pengaruh Social Media Marketing dan User Generated Content  pada Aplikasi 

Tiktok terhadap Purchase Decision Produk The Originote (Suatu Studi Pada 

Konsumen The Originote di Desa Babakan, Pangandaran)". Kuesioner ini dibuat 

untuk mengetahui bagaimana pengaruh sosial media marketing dan konten buatan 

pengguna terhadap keputusan pembelian konsumen yang ada di Desa Babakan pada 

produk The Originote melalui aplikasi TikTok. 

Seluruh jawaban Saudara/i akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan 

untuk kepentingan penelitian akademik saja. Tidak ada jawaban yang benar atau 

salah, jadi silakan menjawab sesuai kondisi dan pengalaman pribadi secara jujur 

dan apa adanya.  

Terima kasih banyak atas bantuan dan kesediannya. Partisipasi Saudara/i sangat 

berarti untuk kelancaran penelitian saya. 

A. Identitas Responden  

1. Nama : 

2. Jenis kelamin : 

☐ Perempuan ☐ Laki-laki 

3. Usia : 

☐ <20 tahun 

☐ 20-30 tahun 

☐ 31-40 tahun 

☐ >40 tahun 
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4. Pekerjaan 

☐ Pelajar/ Mahasiswa 

☐ Wirausaha 

☐ PNS 

☐ Karyawan Swasta 

☐ Lainnya 

5. Apakah anda berdomisili di Desa Babakan, Kecamatan Pangandaran, Provinsi 

Jawa Barat? 

☐ Ya ☐ Tidak 

6. Apakah anda memiliki akun TikTok yang aktif? 

☐  Ya, aktif digunakan setiap hari / beberapa kali seminggu 

☐  Ya, tetapi jarang digunakan 

☐  Tidak memiliki akun TikTok 

7. Apakah Anda mengetahui dan pernah menggunakan produk The Originote? 

☐  Ya, pernah menggunakan dan masih aktif menggunakan 

☐  Ya, pernah menggunakan tetapi sudah berhenti 

☐  Belum pernah menggunakan, tetapi mengenal produknya 

☐  Tidak mengenal produk ini sama sekali 

8. Apakah anda pernah melakukan transaksi pembelian produk The Originote 

minimal sebanyak 1 kali. 

☐ Ya, sudah pernah membeli 

☐ Tidak, belum pernah membeli (pengisian kuesioner berhenti di sini —terima 

kasih) 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Saudara/i hanya dapat memilih satu pilihan jawaban saja sesuai dengan 

pendapat saudara/i. Jika menurut saudara/i tidak ada jawaban yang tepat, maka 

jawaban dapat diberikan pada pilihan yang paling mendekati. Pernyataan-

pernyataan tersebut berkaitan dengan penelitian penulis.  

Adapun pendapat yang saudara/i berikan mempunyai skor atau nilai sebagai 

berikut:  

Sangat Setuju (SS) : 5 

Setuju (S) : 4 

Ragu-Ragu (RG) : 3 

Tidak Setuju  (TS) : 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) : 1 



177 

 

 

 

C. Variabel Penelitian 

Pernyataan Variabel Social Media Marketing (X1) 

No Pernyataan  
SS 

(5) 

S 

(4) 

RG 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

A. Content Creation (pembuatan konten) 

1 Konten TikTok resmi The Originote 

menyajikan informasi produk 

(bahan, manfaat, cara pakai) secara 

lengkap dan mudah dipahami. 

     

2 Tampilan visual konten TikTok The 

Originote (warna, desain, estetika) 

mencerminkan identitas brand 

secara konsisten dan menarik. 

     

3 Setelah menonton konten TikTok 

The Originote, saya merasa percaya 

terhadap kualitas dan keamanan 

produknya. 

     

B. Content Sharing (pembagian konten) 

4 Konten The Originote secara rutin 

muncul di halaman FYP (For You 

Page) TikTok saya tanpa saya 

mencarinya. 

     

5 Saya menemukan konten The 

Originote melalui postingan atau 

re-share dari teman, keluarga, atau 

influencer yang saya ikuti. 

     

6 Konten TikTok The Originote 

cukup menarik sehingga saya 

terdorong untuk membagikannya 

ke orang lain. 

     

C. Connection (membangun koneksi) 

7 Akun TikTok The Originote aktif 

merespons komentar dan 

pertanyaan konsumen dengan cepat 

dan relevan. 

     

8 Konten The Originote mendorong 

saya untuk berinteraksi secara aktif 

(like, comment, share, atau follow 

akun). 

     

9 Saya merasa ada kedekatan dan 

koneksi emosional dengan brand 

The Originote melalui konten 

TikTok-nya. 

 

 

     



178 

 

 

 

D. Community Building (pembangunan komunitas) 

10 Saya mengetahui adanya komunitas 

pengguna The Originote yang aktif 

berdiskusi di TikTok (kolom 

komentar, duet, stitch, dll.). 

     

11 Konten TikTok The Originote 

berhasil menciptakan percakapan 

dan diskusi yang positif di antara 

sesama penggunanya. 

     

12 Keberadaan komunitas pengguna 

aktif The Originote di TikTok 

meningkatkan rasa kepercayaan 

saya terhadap brand ini. 

     

Pernyataan Variabel User Genereted Content (X2) 

No Pernyataan 
SS 

(5) 

S 

(4) 

RG 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

A. Content Authenticity (keunikan/keaslian konten) 

1 Konten buatan pengguna (review, 

unboxing, tutorial) tentang The 

Originote di TikTok menampilkan 

pengalaman nyata yang tidak 

terlihat dibuat-buat. 

     

2 Testimoni dan ulasan pengguna The 

Originote di TikTok tampak jujur, 

termasuk menyebutkan kekurangan 

produk secara objektif. 

     

3 Keaslian konten buatan pengguna 

tentang The Originote membuat 

saya lebih percaya dibanding iklan 

resmi brand itu sendiri. 

     

B. Content Interestigness (daya tarik konten) 

4 Konten buatan pengguna tentang 

The Originote di TikTok disajikan 

dengan cara yang menarik, kreatif, 

dan tidak membosankan. 

     

5 Setelah menonton konten buatan 

pengguna tentang The Originote, 

saya merasa ingin mencari tahu 

lebih dalam tentang produknya. 

     

6 Format video yang digunakan 

pengguna (GRWM, sebelum-

sesudah, review langsung) 

membuat konten The Originote 

lebih mudah saya pahami. 
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C. Content Usefulness (kegunaan konten) 

7 Konten buatan pengguna 

memberikan informasi detail 

tentang kelebihan dan kekurangan 

The Originote yang tidak saya 

temukan di iklan resminya. 

     

8 Konten buatan pengguna menjawab 

keraguan atau pertanyaan saya 

tentang produk The Originote 

sebelum saya membelinya. 

     

9 Informasi dari konten buatan 

pengguna di TikTok menjadi 

referensi utama saya dalam 

memutuskan membeli produk The 

Originote. 

     

D. Content Valence (kemampuan konten) 

10 Konten buatan pengguna tentang 

The Originote di TikTok umumnya 

bermuatan positif dan membuat 

saya merasa optimis terhadap 

produk ini. 

     

11 Setelah menonton banyak konten 

buatan pengguna, saya merasa 

yakin bahwa The Originote adalah 

pilihan produk yang tepat untuk 

saya. 

     

12 Testimoni positif dari pengguna 

nyata di TikTok lebih meyakinkan 

saya untuk membeli The Originote 

dibanding sekadar melihat harga 

atau tampilannya. 

     

Pernyataan Variabel Purchase Decision (Y) 

No Pernyataan 
SS 

(5) 

S 

(4) 

RG 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

A. Pilihan Produk 

1 Saya memilih varian produk The 

Originote tertentu (misalnya 

moisturizer, sunscreen, serum) 

berdasarkan informasi yang saya 

temukan di TikTok. 

     

2 Keberagaman varian produk The 

Originote yang ditampilkan di 

TikTok membantu saya 
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menemukan produk yang sesuai 

dengan jenis dan kondisi kulit saya. 

 

B. Pilihan Merek 

3 Konten TikTok (baik dari brand 

maupun pengguna) meningkatkan 

kepercayaan saya bahwa The 

Originote adalah merek skincare 

yang berkualitas dan terpercaya. 

     

4 Saya lebih memilih The Originote 

dibanding merek skincare lokal lain 

karena citra positif yang terbentuk 

dari konten-konten di TikTok. 

     

C. Pilihan Penyalur 

5 Platform penjualan The Originote 

(TikTok Shop, Shopee, Tokopedia, 

atau toko offline) mudah saya akses 

dan navigasi. 

     

6 Kemudahan menemukan dan 

membeli produk The Originote 

melalui link yang ada di TikTok 

mempengaruhi keputusan 

pembelian saya. 

     

D. Waktu Pembelian 

7 Saya melakukan pembelian The 

Originote secara berkala karena 

kebutuhan rutin, bukan hanya 

karena sedang viral di TikTok. 

     

8 Promosi, diskon, atau campaign 

TikTok Shop (seperti Harbolnas 

atau flash sale) menjadi pemicu 

saya segera melakukan pembelian 

The Originote. 

     

E. Jumlah Pembelian 

9 Saya membeli produk The 

Originote dalam jumlah sesuai 

kebutuhan kulit saya, bukan karena 

tekanan tren atau viral semata. 

     

10 Penawaran paket bundling atau 

promo "beli 2 gratis 1" yang sering 

muncul di TikTok Shop 

mempengaruhi jumlah produk The 

Originote yang saya beli. 

     

F. Metode Pembayaran 

11 Ketersediaan berbagai metode 

pembayaran (COD, transfer, 
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dompet digital, cicilan) di platform 

tempat saya membeli The Originote 

memudahkan transaksi saya. 

12 Kemudahan metode pembayaran di 

TikTok Shop atau e-commerce lain 

mendorong saya untuk segera 

menyelesaikan pembelian The 

Originote. 

     

 

Terima kasih atas waktu dan partisipasi Anda dalam mengisi kuesioner ini. 

Jawaban Anda sangat berharga bagi keberhasilan penelitian ini. Semoga Allah SWT 

membalas kebaikan Anda. Wassalamu'alaikum Wr. Wb. 

Hormat saya, 

 

Nadya Paramitha 
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Lampiran 5 Data Hasil Kuesioner Variabel Social Media Marketing 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Jumlah  

1 4 3 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 51 

2 4 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 51 

3 5 4 4 3 4 3 4 5 4 5 4 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 53 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

7 5 4 4 4 3 4 5 4 4 3 5 3 48 

8 3 5 5 4 4 3 3 4 4 4 5 4 48 

9 4 4 5 3 4 4 4 2 4 4 5 5 48 

10 5 5 4 2 4 4 3 2 2 4 4 5 44 

11 3 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 47 

12 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 4 4 40 

13 4 4 4 2 4 3 3 3 3 4 4 4 42 

14 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

15 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 42 

16 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

17 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

18 4 3 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 43 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 45 

20 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 44 

21 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 

22 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

23 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 46 

24 4 3 3 2 3 3 3 3 2 3 4 4 37 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 46 

26 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 45 

27 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

28 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 46 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

30 4 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 4 43 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 

32 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

33 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 37 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

36 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 47 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

39 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 56 

40 2 3 3 1 2 4 1 1 1 3 4 3 28 



183 

 

 

 

41 1 2 2 4 3 1 3 1 1 2 2 2 24 

42 3 1 1 3 1 3 3 3 3 1 1 1 24 

43 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 42 

44 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 47 

45 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 41 

46 3 4 4 4 3 4 2 2 1 2 3 2 34 

47 3 4 4 4 4 3 5 4 1 3 4 4 43 

48 5 4 4 5 5 4 5 5 2 4 5 5 53 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 37 

50 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

51 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 44 

52 4 4 4 3 2 4 3 2 4 4 4 3 41 

53 3 4 5 5 4 4 4 4 2 4 3 3 45 

54 3 2 2 4 3 3 3 3 2 3 3 2 33 

55 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 31 

56 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 2 3 39 

57 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 44 

58 4 3 3 3 3 3 4 3 2 4 3 3 38 

59 4 3 3 4 4 3 2 1 2 3 4 3 36 

60 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 42 

61 3 3 3 2 4 4 4 3 4 4 3 3 40 

62 4 3 3 4 4 4 3 2 4 3 5 4 43 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

64 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 33 

65 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

66 3 3 3 3 2 1 2 2 1 2 2 2 26 

67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

68 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

69 1 1 2 1 3 1 2 2 1 2 2 2 20 

70 2 2 3 3 2 2 1 2 1 2 2 2 24 

71 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 28 

72 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 30 

73 2 2 2 3 3 3 3 2 1 2 3 3 29 

74 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 33 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

76 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 32 

77 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 35 

78 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 36 

79 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

80 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 33 

81 3 3 4 4 2 2 2 4 3 4 3 3 37 

82 4 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 3 43 
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83 4 4 4 3 2 2 3 3 2 3 3 4 37 

84 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 40 

85 3 3 3 4 3 3 3 2 2 3 2 2 33 

86 3 4 4 2 4 2 2 2 2 4 4 4 37 

87 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 4 32 

88 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 4 32 

89 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 23 

90 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 23 

91 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 23 

92 2 2 4 4 4 4 4 2 2 3 2 3 36 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

94 4 4 2 2 1 1 2 2 1 3 2 3 27 

95 4 4 4 2 3 2 3 2 2 4 4 4 38 

96 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 
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Lampiran 6 Data Hasil Kuesioner Variabel User Generated Content 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Jumlah  

1 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 50 

2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 49 

3 4 5 4 5 4 4 3 4 5 4 5 4 51 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

7 5 4 4 4 5 3 4 3 2 5 4 2 45 

8 5 5 5 4 5 5 4 3 5 4 4 4 53 

9 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 57 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

11 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 4 4 47 

12 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 43 

13 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 46 

14 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 44 

15 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 46 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

19 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 45 

20 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 50 

21 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 46 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

24 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 46 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

26 4 4 3 4 4 3 2 3 4 3 4 4 42 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

30 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 44 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

33 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

40 1 2 4 3 3 4 3 3 2 3 3 3 34 
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41 2 1 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 26 

42 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

43 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 43 

44 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 44 

45 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 41 

46 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 44 

47 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 44 

48 4 5 3 4 5 5 5 5 5 4 4 5 54 

49 4 3 2 2 4 4 3 4 3 3 2 1 35 

50 4 3 3 3 4 3 3 4 3 2 2 2 36 

51 3 5 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 42 

52 3 2 3 4 3 3 2 5 3 1 4 3 36 

53 3 2 3 1 3 3 2 4 3 4 4 3 35 

54 3 3 4 4 4 2 2 2 3 3 3 3 36 

55 4 4 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 32 

56 3 3 2 3 4 3 1 3 3 3 2 2 32 

57 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 42 

58 2 3 3 4 3 2 3 3 2 4 3 3 35 

59 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 2 4 40 

60 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 44 

61 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 5 45 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

65 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 29 

66 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 27 

67 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 27 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

69 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 2 2 25 

70 2 2 2 2 3 2 1 2 1 2 2 2 23 

71 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 27 

72 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 32 

73 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 2 29 

74 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 29 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

77 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 37 

78 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 37 

79 3 3 4 3 3 3 4 2 2 3 2 3 35 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 35 

81 3 3 3 3 4 3 4 2 2 2 3 2 34 

82 4 4 2 4 3 4 4 4 2 3 4 4 42 
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83 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 42 

84 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 39 

85 3 3 3 3 4 4 3 3 3 2 2 3 36 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

87 4 2 2 2 2 2 4 4 4 4 5 5 40 

88 2 4 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 34 

89 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 4 2 32 

90 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

91 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 42 

92 4 4 4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 45 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

94 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 45 

95 3 4 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 43 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 
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Lampiran 7 Data Hasil Kuesioner Variabel Purchase Decision 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Jumlah 

1 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 54 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 5 4 4 3 4 5 4 5 5 5 5 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

7 3 4 4 5 4 5 4 4 5 3 4 4 49 

8 4 5 4 2 4 4 2 4 5 3 4 4 45 

9 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 58 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

11 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 47 

12 5 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 46 

13 5 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 47 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

15 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 47 

16 3 3 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 49 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

19 4 4 4 3 4 5 3 5 3 5 4 4 48 

20 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 46 

21 4 4 4 3 4 4 2 3 2 4 4 4 42 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

24 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

25 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 50 

26 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

27 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 48 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

30 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

31 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 47 

32 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 49 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

40 2 2 3 3 3 4 1 2 3 3 2 2 30 
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41 1 3 2 1 2 2 3 1 1 2 3 3 24 

42 3 3 1 3 3 1 1 4 3 1 1 1 25 

43 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 41 

44 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 43 

45 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 41 

46 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 46 

47 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

48 5 4 5 5 4 4 5 4 5 2 5 5 53 

49 3 3 2 3 5 4 3 2 2 3 2 4 36 

50 2 2 3 3 2 2 2 1 2 1 2 3 25 

51 4 4 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 46 

52 3 2 5 2 3 4 3 3 3 3 2 5 38 

53 4 2 5 3 2 3 3 4 3 3 3 3 38 

54 3 2 3 2 2 3 2 3 2 1 1 2 26 

55 3 3 3 2 2 4 3 3 2 4 3 3 35 

56 3 4 3 3 3 3 2 4 3 4 4 4 40 

57 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 3 3 40 

58 2 3 2 2 3 3 5 4 3 3 5 5 40 

59 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 2 3 43 

60 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 5 5 47 

61 3 4 4 5 4 4 3 4 3 3 4 3 44 

62 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 3 4 48 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 

65 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 30 

66 2 2 3 1 2 3 2 3 3 3 2 2 28 

67 3 3 3 2 3 3 1 1 1 2 3 3 28 

68 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 29 

69 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 27 

70 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 29 

71 3 2 3 2 4 2 2 2 3 3 3 2 31 

72 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 30 

73 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 31 

74 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

77 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

78 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 37 

79 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

80 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 36 

81 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 36 

82 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 44 
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83 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

84 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 41 

85 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 39 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 58 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 46 

89 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 26 

90 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 5 30 

91 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 26 

92 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 46 

93 4 4 4 3 4 5 4 5 2 4 4 4 47 

94 2 4 4 3 4 4 2 5 3 4 4 3 42 

95 4 3 4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 53 

96 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 46 
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Lampiran 8 Hasil Uji Statistik SPSS Pengaruh Social Media Marketing terhadap 

Purchase Decision 
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Lampiran 9 Hasil Uji Statistik SPSS Pengaruh User Generated Content terhadap 

Purchase Decision 
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Lampiran 10 Hasil Uji Statistik SPSS Pengaruh Social Media Marketing dan User 

Generated Content terhadap Purchase Decision 
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Lampiran 11 Tabel Distribusi Uji F 
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Lampiran 12 Tabel Distribusi Uji T 
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