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LAMPIRAN



Lampiran 1. Kisi-kisi Penelitian

KISI-KISI INSTRUMEN PENELITIAN

STRATEGI OPTIMALISASI PENDEKATAN APPRECIATIVE INQUIRY UNTUK MENINGKATKAN EMPLOYEE
ENGAGEMENT (STUDI KASUS PADA GTK DI SMKN 1 KAWALI KABUPATEN CIAMIS

Implementasi
Appreciative Inquiry
dalam pengelolaan
SDM di SMKN 1
Kawali

1.

Define: Penentuan
fokus perubahan
positif dan
kesepakatan topik
apresiatif
Discover:
Penggalian
pengalaman
positif, praktik
terbaik, dan
kekuatan
individu/organisasi
Dream: Harapan
dan gambaran
masa depan ideal
sekolah
pengembangan
SDM

Design:
Keterlibatan dalam

AREI A

Kepala Sekolah
Ka. Prog. Keahlian
Ketua MGMP
Koord. Arsiparis
Koordinator Guru
BK

1. Wawancara,
2. Observasi,
3. Dokumentasi

1
2.
3.
4

Reduksi Data,
Penyajian Data,
Penarikan
Kesimpulan/Verifikasi,
Triangulasi
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perancangan
strategi dan
program
perubahan
Destiny:
Implementasi,
komitmen, dan
keberlanjutan

perubahan)
Kondisi Employee Vigor: Energi, Kepala Sekolah 1. Wawancara, 1. Reduksi Data,
Engagement GTK di semangat, dan Ka. Prog. Keahlian | 2. Observasi, 2. Penyajian Data,
SMKN 1 Kawali ketahanan dalam Ketua MGMP 3. Dokumentasi |3. Penarikan
4.

bekerja
Dedication: Rasa
bangga, makna
kerja, dan
komitmen
terhadap
organisasi
Absorption:
Tingkat fokus dan
keterlibatan penuh
dalam pelaksanaan
tugas

g E

Koord. Arsiparis
Koordinator Guru
BK

Kesimpulan/Verifikasi,
Triangulasi
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Strategi optimalisasi | 4. Dimensi Kepala Sekolah 1. Wawancara, Reduksi Data,
Appreciative Inquiry Manajerial:
untuk meningkatkan Kebijakan dan

1

Ka. Prog. Keahlian | 2. Observasi, 2. Penyajian Data,

Ketua MGMP 3. Dokumentasi [3. Penarikan

Employee praktik Koord. Arsiparis 4. Kesimpulan/Verifikasi,

Engagement pengelolaan SDM Koordinator Guru Triangulasi
berbasis apresiasi BK

5. Budaya
Organisasi:
Penguatan budaya
kerja positif dan
kolaboratif

6. Pengembangan
SDM: Program
peningkatan
keterlibatan dan
motivasi kerja

AR




Lampiran 2. Lembar Observasi dan lembar Wawancara

Nama Informan

LEMBAR OBSERVASI

Jabatan
Hari/Tanggal e,
Pukul
Tempat s
No Indikator Sub Aspek yang Diamati Analisis
(1) Identifikasi isu dan
fokus perubahan yang
dilakukan sekolah
(2) Keterlibatan GTK
Implementasi dalam menentukan
1 | Appreciative Inquiry prioritas pengembangan

Tahap Define

sekolah

(3) Komunikasi visi dan
tujuan perubahan
kepada warga sekolah

Implementasi
Appreciative Inquiry
Tahap Discover

(1) Upaya menggali
pengalaman positif
GTK

(2) ldentifikasi kekuatan
dan potensi yang
dimiliki sekolah

(3) Bentuk apresiasi
terhadap prestasi GTK
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Tahap Dream

secara partisipatif

No Indikator Sub Aspek yang Diamati Analisis
(1) Pelibatan GTK dalam
merumuskan harapan
masa depan sekolah
. (2) Penyampaian visi
Implementasi
3 | Appreciative Inquiry pengembangan sekolah

(3) Antusiasme GTK
terhadap rencana
pengembangan sekolah

Implementasi
Appreciative Inquiry
Tahap Design

(1) Penyusunan program
kerja berbasis kekuatan
sekolah

(2) Pelibatan GTK dalam
perencanaan program

(3) Kolaborasi antarunit
dalam menyusun
strategi perubahan

Implementasi
Appreciative Inquiry
Tahap Destiny

(1) Pelaksanaan program
pengembangan yang
telah dirancang

(2) Komitmen GTK dalam
menjalankan perubahan

(3) Monitoring dan evaluasi
keberlanjutan program

Employee Engagement
(Vigor)

(1) Semangat GTK dalam
melaksanakan tugas

(2) Energi dan antusiasme
dalam kegiatan sekolah

(3) Ketahanan menghadapi
beban kerja dan
tantangan
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No

Indikator

Sub Aspek yang Diamati

Analisis

Employee Engagement
(Dedication)

(1) Kebanggaan menjadi
bagian dari sekolah

(2) Komitmen terhadap visi
dan misi sekolah

(3) Kesungguhan dalam
melaksanakan pekerjaan

Employee Engagement
(Absorption)

(1) Fokus dalam
melaksanakan tugas

(2) Keterlibatan penuh
dalam pekerjaan

(3) Kemampuan
menyelesaikan
pekerjaan secara
optimal

Strategi Optimalisasi Al
Dimensi Manajerial

(1) Kepemimpinan yang
apresiatif

(2) Komunikasi dan
koordinasi yang efektif

(3) Pemberian penghargaan
dan motivasi kerja

10

Strategi Optimalisasi Al
Dimensi Budaya
Organisasi

(1) Budaya saling
menghargai dan
mendukung

(2) Kerja sama dan
kolaborasi antarwarga
sekolah

(3) Lingkungan kerja yang
positif dan kondusif

11

Strategi Optimalisasi Al
Dimensi Pengembangan
SDM

(1) Pelatihan dan
pengembangan
kompetensi GTK
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(2) Coaching dan mentoring

(3) Kesempatan
pengembangan karier
dan profesionalisme




PEDOMAN WAWANCARA
KEPALA SEKOLAH

STRATEGI OPTIMALISASI PENDEKATAN APPRECIATIVE INQUIRY
UNTUK MENINGKATKAN EMPLOYEE ENGAGEMENT PADA GTK DI
SMKN 1 KAWALI KABUPATEN CIAMIS

I.  Implementasi Appreciative Inquiry
A. Tahap Define
1. Bagaimana proses penentuan fokus perubahan di sekolah?

Apakah guru/tenaga kependidikan dilibatkan dalam penentuan topik

perubahan?

B. Tahap Design

4. Apakah Anda dilibatkan dalam penyusunan program?
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5. Bagaimana peran Anda dalam perencanaan?

1. Strategi Optimalisasi Appreciative Inquiry
A. Dimensi Manajerial
1. Selalu memberikan apresiaisi kepada GTK yang berprestasi dan

berkinerja baik

B. Dimensi Pengembangan SDM

4. Program pengembangan SDM apa yang tersedia?






PEDOMAN WAWANCARA
PENDIDIK & TENAGA KEPENDIDIKAN

STRATEGI OPTIMALISASI PENDEKATAN APPRECIATIVE INQUIRY
UNTUK MENINGKATKAN EMPLOYEE ENGAGEMENT PADA GTK DI
SMKN 1 KAWALI KABUPATEN CIAMIS

Nama Informan

Jabatan

Hari/Tanggal

Pukul

Tempat s
I. Implementasi Appreciative Inquiry
A. Tahap Define

1. Bagaimana proses penentuan fokus perubahan di sekolah?

2. Apakah guru/tenaga kependidikan dilibatkan dalam penentuan topik
perubahan?
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B. Tahap Discover
4. Pengalaman positif apa yang paling berkesan selama bekerja di SMKN 1

Kawali?

C. Tahap Dream

7. Bagaimana gambaran sekolah ideal menurut Bapak/Ibu?



D. Tahap Design

E.

10. Apakah Bapak/Ibu dilibatkan dalam penyusunan program perubahan?

Tahap Destiny

13. Bagaimana pelaksanaan program perubahan?

14. Apa bentuk komitmen guru/tenaga kependidikan dalam keberlajutan

perubahan?
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15. Bagaimana keberlanjutan program dijaga?

I1. Kondisi Employee Engagement
A. Dimensi Vigor

1. Bagaimana semangat Bapak/Ibu dalam melaksanakan bekerja?

B. Dimensi Dedication

4. Sejauh mana Anda bangga menjadi bagian sekolah ini?



C. Dimensi Absorption

7. Apakah Anda dapat fokus saat bekerja

Strategi Optimalisasi Appreciative Inquiry
A. Dimensi Budaya Organisasi

7. Bagaimana budaya kerja yang berkembang di SMKN 1 Kawali?
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8. Bagaimana Bentuk kolaborasi antar guru/Tenaga Kependidikan di

Sekolah ini?



Lampiran 3. Dokumentasi

Wawancara dengan Para Informan

291



292




Lampiran 3. Daftar Riwayat Hidup

Riwayat Hidup

Identitas Penulis

Nama Lengkap . Yanto Supriyanto

Tempat/Tanggal Lahir : Ciamis/11 Juli 1983

Program Studi : Manajemen

Konsentrasi : Manajemen Sumber Daya Manusia

NIM ;82302425026

Alamat Rumah . Dsn. Banjarwaru RT. 49 RW. 22 Ds. Panjalu Kec.

Panjalu Kab. Ciamis
Riwayat Pendidikan : - SDN Rambutan 01 Pagi Jakarta Timur lulus
tahun 1996
- SMP Negeri 25 Kota Bandung lulus tahun 1999
- SMA Angkasa Husein Sastra Negara Kota

Bandung lulus tahun 2002

293



Riwayat Pekerjaan

294
S1 Sistem Informasi STMIK Bandung lulus
tahun 2007
Guru Mata Pelajaran TIK SMPN 2 Panjalu tahun
2011-2014
Guru Mata Pelajaran Rekayasa Perangkat Lunak
SMKN 1 Kawali tahun 2014-2026
Kepala Program Keahlian Pengembangan
Perangkat Lunak dan Gim SMKN 1 Kawali

tahun 2022-2026



