KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi yang berjudul “PENGARUH INSENTIF DAN BEBAN KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN (Studi Pada karyawan Alfamart Area
Koordinator Lalan Ciamis)”. Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk
memperoleh gelar Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Galuh.

Selama proses pengerjaan skripsi ini penulis mendapatkan banyak sekali
bantuan, dukungan, dan saran baik dalam bentuk moril maupun materi, serta
secara langsung, dan tidak langsung. Segala bentuk bantuan tersebut bagi penulis
sangat memberikan banyak sekali kontribusi dalam pengerjaan skripsi ini.

Pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih dan penghargaan
yang setinggi-tingginya kepada yang terhormat Bapak H. Mujadid Faruk, S.E.,
M.M. selaku Pembimbing I yang selalu memberikan bimbingan, dorongan, dan
memberikan motivasi yang tinggi dalam menunjang keberhasilan selama
penulisan skripsi ini. Serta kepada Ibu Marlina Nur Lestari, S.E.,M.M. selaku
Pembimbing II yang telah memberikan bimbingan, arahan, saran serta nasehat
yang sangat berarti bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Selanjutnya
penulis mengucapkan terima kasih kepada:

. Bapak Prof. Dr. Dadi, M.Si. selaku Rektor Universitas Galuh
. Ibu Dr. Nurdiana Mulyatini, S.E., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Galuh

. Ibu Elin Herlina, S.Pd., M.M. selaku Wakil Dekan I Fakultas Ekonomi

Universitas Galuh



10.

1.

12.

13.

Bapak Dr. Nana Darna, S.E., M.M. selaku Wakin Dekan II Fakultas

Ekonomi Universitas Galuh.

. Bapak Faizal Haris Eko Prabowo, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Galuh.

Bapak Mukhtar Abdul Kader, S.E., M.M. selaku Sekretaris Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Galuh.

Seluruh Dosen, Staf, dan Pimpinan serta Karyawan Fakultas Ekonom Universitas
Galuh.

Pengelola Perpustakaan Universitas Galuh yang telah menyediakan buku-buku
sebagai penunjang dan referensi dalam penyusunan skripsi ini.

Bapak Lalan Jelani selaku Area Koordinator yang sudah mengizinkan penulis
untuk penelitian dan seluruh karyawan alfamart yang sudah membantu penulis
untuk mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana.

Ayahanda tercinta, support system terbaik, Bapak Budi Sutrisno. Terimakasih
selalu berjuang dalam mengupayakan yang terbaik untuk kehidupan penulis dan
dukungan hingga penulis mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana.

Ibunda tercinta, Ibu Imas siti Kodariah yang tidak pernah henti- hentinya
memberikan do’a memberikan kasih sayang yang tulus dan selalu berjuang dalam
mengupayakan yang terbaik untuk kehidupan penulis dan memberikan motivasi,
sampai penulis mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana.

Kaka tercinta, Rina Budiarti, S.M., Devi Komalasari, S.Pd., dan adik tersayang
Gaitsa Kamilah terimakasih atas do’a dan dukungannya, yang telah berhasil
membawa penulis sampai sejauh ini, sehingga akhirnya mampu menyelesaikan
studinya hingga sarjana.

Sahabat seperjuangan penulis, Elsa Nurhasanah, Dewi Mustika Sari, Sonya Nazlia

vi



14. Ulfa, Amelia, Suci Permatasari dan semua yang telah memberikan dukungan,

15.

16.

17.

semangat, dan bantuan dalam penyusunan skripsi ini.

Trijaya Terbuka, Sindy Noviantika, Mahendra, Ade Tedi Mulyadi, dan Febriana.
Sahabat berkeluh kesah selama penulis bekerja dan kuliah, terimakasih selalu
memberikan dukungan dan bantuan dalam penyususnan skripsi ini.

Kepada Bapak Hamdan Fauzi Abdul Aziz selaku Kepala Toko Cimari, Ibu
Djusyifa Agustin dan Ibu Vina Wulan Cahyani selaku staf serta teman kasir
penulis Dedeh Rosidah yang sudah mengizinkan penulis untuk bisa bekerja sambil
kuliah. Atas pengertian dan kesempatan yang diberikan, penulis dapat membagi
waktu antara pekerjaan dan perkuliahan dengan baik.

Semua pihak yang telah memberikan bantuan kepada penulis yang tidak dapat
penulis sebutkan satu persatu. Semoga amal baik yang telah Bapak, Ibu, Saudara/l
berikan kepada penulis mendapat balasan yang berlipat ganda dari Allah SWT.

Amiin

vii



