
ABSTRAK 

 

Dudi Irawan. NIM. 3403210097.  Pengaruh Sosialisasi Pajak dan Sanksi Pajak  

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor (Studi Kasus pada 

Kantor Samsat Kabupaten Tasikmalaya). Dibawah bimbingan Bapak   Dede 

Abdul Rozak, S.E., M.M. (Pembimbing I) dan Bapak Rifki Abdul Malik, S.E., 

M.Ak., Ak. (Pembimbing II). 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor di Kabupaten Tasikmalaya masih rendah. Hal tersebut dapat dilihat dari 

masih banyaknya pemilik kendaraan bermotor yang tidak membayar pajak tepat 

waktu bahkan ada yang menunggak selama bertahun-tahun. Selain itu rendahnya 

jumlah wajib pajak yang melakukan pembayaran tepat waktu karena masih banyak 

wajib pajak yang tidak membayar pajak meskipun sudah jatuh tempo. Hal tersebut 

diakibatkan oleh belum optimalnya pelaksanaan sosialisasi pajak dan sanksi pajak. 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: 1) Bagaimana pengaruh 

sosialisasi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor pada Samsat 

Kabupaten Tasikmalaya?; 2) Bagaimana pengaruh sanksi pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Tasikmalaya?; 3) 

Bagaimana pengaruh sosialisasi pajak dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Tasikmalaya?. Metode 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian deskriptif 

dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yakni wajib pajak 

kendaraan bermotor pada pada Kantor Samsat Kabupaten Tasikmalaya tahun 2024 

yang berjumlah 19.453 wajib pajak. Sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 

100 orang. 

 Dari hasil penelitian, dapat ditarik suatu simpulan sebagai berikut: 1)    

Terdapat pengaruh positif dan signifikan sosialisasi pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaraan bermotor pada Kantor Samsat Kabupaten Tasikmalaya. Artinya 

apabila sosialisasi pajak sudah baik maka kepatuhan wajib pajak akan meningkat; 

2) Terdapat pengaruh positif dan signifikan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaraan bermotor pada Kantor Samsat Kabupaten Tasikmalaya. Artinya 

apabila sanksi pajak sudah baik maka kepatuhan wajib pajak akan meningkat; 3) 

Terdapat pengaruh positif dan signifikan sosialisasi pajak dan sanksi pajak terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor pada Kantor Samsat Kabupaten 

Tasikmalaya. Artinya apabila sosialisasi pajak dan sanksi pajak sudah baik maka 

kepatuhan wajib pajak akan meningkat. 
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