DAFTAR ISI

COVER/HALAMAN MUKA

LEMBAR PERSETUJUAN ......ooiiiiii e ii
LEMBAR PENGESAHAN ..o s ii
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS ......coooiiiiiiee e iii
ABSTRAK ... iv
KATA PENGANTAR ... \
DAFTAR IS ... vii
DAFTAR TABEL ...t X
DAFTAR GAMBAR ..ot xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...t XV
BAB I PENDAHULUAN ..oiitiiiiiiiiitiitiiittiittiiettitecistesstccssccsscccsscnes 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ...........cccccovviiiiiiiiiiiiieeciece e 1

1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah ............cccoocvviiiiiiini e 8

1.2.1  Identifikasi Masalah...........cccoooiieiiiiiiiii e 8

1.2.2  Rumusan Masalah .........cccooeiiiiiiiiieiee e 9

1.3 Tujuan Penelitian.........ccceeiiiiiiiiiiiiei et 10

1.4 Manfaat Penelitian ..........ccccoviiiiiiiiiiic e 10

141  Manfaat TEOTIS ....eeiveieeieiieeieeie e 10

1.4.2  Manfaat Praktis ......ccoveiiiiiiiiiicie e 11

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS

vii



2.1.1  Teori Ilmu Manajemen...........coceereeriiiiieeniieniee e 12

2.1.2  Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) ........c.ccccocvevvevninennnn, 16
2.1.3  Tunjangan KNI a.....cocooeieieiiiiiisisie s 18
2.1.4  Kinerja Pegawal ........ccccveviririeiininie e 24
2.1.5  Penelitian Terdahulu...........ccooovvvininiiiiii e 30

2.2 Kerangka PemiKiran..........c.cceceevereenieninsienieneeiesieeeese ettt 33
2.3 HIPOTESIS cuveveeurenreeieetirtiete st et st ettt ettt st s bt et e st sbe et s b e eae et sbe e e e sneeanenees 35
BAB III METODE PENELITIAN ...cciitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieiciaccnneens 36
3.1 Metode Penelitian.........ccoivieveniniiiinincneecceec e 36
3.2 Definisi dan Operasionalisasi Variabel........cccccoooerviriiniininnieienenieeieeiee 37
3.2.1  Definisi Variabel.........cccociiiiiiiiiiic 37
3.2.2  Operasionalisasi Variabel ............cocooeiinieiiinieiinecenesese e 38

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ........c..coccevireeeininecninicinneceneeeeseseens 39
3301 POPULAST ettt 39
332 SAMPEL..iiiiiiiiiciice e 40

3.4 Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data...........ccccoevvrvienieniiincnniieniiennienns 41
341 Sumber Data......ccciiiiiiiii e 41
3.4.2  Teknik Pengumpulan Data ...........cccocooiviiinininen e 41

3.5 Teknik Analisis Data ........ccccoveviiiiiiiiiiiiiiiiee e 42
3.5.1  Analisis Koefisien Korelasi Rank Spearman ..............ccocooeninnennn 43
3.5.2  Analisis Koefisien Determinasi...........cceovereereeieeninniesieesieeseeneees 44

viii



3.6 Tempat dan Waktu Penelitian.........cccoveveenireeninineniseeeneseese e 45
3.6.1  Tempat Penelitian........cccocveiiiiiiiiiiiiii e 45
3.6.2  Waktu Penelitian .........cocviviiiiiiiiiic 46

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........coccooiiiiee 47

4.1 Hasil Penelitian ......cccvveeveiririieiiiieicne et 47
4.1.1  Gambaran Umum Objek Penelitian ............c.ccoovriienieniinininnnen, 47
4.1.2  Karakteristik ReSponden ............cccooveviiiiieiiiisie e 67
4.1.3  Deskripsi Variabel yang Diteliti.........ccocvverinieiinninnicniieeeseneenn 69
4.1.4  Hasil Pengujian Hipotesis ........cceeiueeirieiieiiiiiiiiieeesie e 97

4.2 PemMbDanasan ......c..cecueruirierieniieiese ettt 105
4.2.1  Tunjangan Kinerja pada Pegawai Pengadilan Negeri Banjar.......... 105
4.2.2  Kinerja Pegawai Pengadilan Negeri Banjar...........cccccccocviiieneennnn, 106

4.2.3  Pengaruh Tunjangan Kinerja terhadap Kinerja Pegawai pada Pegawai

Pengadilan Negeri Banjar ..o 107

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..ottt 110
5.1 STMPULAN coviiiiieiicieeieee ettt seeeebeesbeesbeesaeesanesnne 110

5.2 SATAN ettt e e s 111
DAFTAR PUSTAKA ... .o 112
LAMPIRAN ... 114

1X



