ABSTRAK

Nadiya Kharisma, NIM. 3402200013. “Pengaruh Brand Ambassador dan
Celebrity Endorser Terhadap Minat Beli Konsumen (Suatu Studi pada
konsumen produk kosmetik Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis)”.
Dibawah bimbingan Dr. Nurdiana Mulyatini, S.E., M.M. (Pembimbing I) dan
Ali Muhidin, S,Pd., M.M. (Pembimbing II).

Penelitian ini difokuskan pada Pengaruh Brand Ambassador dan Celebrity
Endorser Terhadap Minat Beli Konsumen (Suatu Studi pada konsumen produk
kosmetik Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis). Permasalahan yang dihadapi
penelitian ini meliputi: 1) Bagaimana pengaruh brand ambassador terhadap minat
beli konsumen Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis. 2) Bagaimana pengaruh
celebrity endorser terhadap minat beli Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis. 3)
Bagaimana pengaruh brand ambassador dan celebrity endorser terhadap minat beli
konsumen Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis. Adapun tujuan penelitian ini
yaitu untuk mengetahui dan menganalisis: 1) Untuk mengetahui pengaruh brand
ambassador terhadap minat beli konsumen Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis
2) Untuk mengetahui pengaruh celebrity endorser terhadap minat beli konsumen
Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis 3) Untuk mengetahui pengaruh barnd
ambassador dan celebrity endorser secara bersamaan terhadap minat beli
konsumen Wardah di Toko Peony Beaute Ciamis. Metode penelitian yang
digunakan adalah metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Sumber data
dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan
data dalam penelitian ini adalah studi lapangan, observasi, kuesioner, studi
kepustakaan. Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis koefisien korelasi
sederhana, koefisien determinasi, uji t, uji f, analisis regresi linier sederhana,
analisis koefisien korelasi berganda, analisis regresi berganda. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa: 1) Brand Ambassador berpengaruh terhadap minat beli
konsumen 2) Celebrity endorser berpengaruh terhadap minat beli konsumen 3)
Brand ambassador dan celebrity endorser berpengaruh terhadap minat beli
konsumen pada Toko Peony Beaute Ciamis.

Diharapkan Toko Peony Beaute Ciamis meningkatkan kualitas dan pelayanan,
sehingga konsumen tertarik untuk membeli produk yang tersedia di Toko Peony
Beaute Ciamis.
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