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Lampiran 1. Data Karakteristik Pelaku Perjalanan Moda Transportasi 

Online 
 

NO. KARAKTERISTIK PELAKU PERJALANAN TRANSPORTASI ONLINE 

Res Jenis Kelamin Satatus Pernikahan Usia Pekerjaan Pendapatan Pendidikan Kepemilikan Kendaraan Pribadi Kepemilikan SIM 

1 L Sudah Menikah > 45 PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

2 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

3 L Sudah Menikah 26 - 35 PNS/TNI/POLRI > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

4 P Belum Menikah 26 - 35 Wiraswasta p. 1.100.000 – Rp. 2.500.00 SMA Sederajat Motor Ya 

5 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga p.1.100.000 - Rp.2.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

6 L Sudah Menikah 26 - 35 PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

7 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

8 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

9 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

10 P Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 SMA Sederajat Motor Ya 

11 P Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Ya 

12 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Tidak 

13 L Sudah Menikah 35 - 45 Guru/Dosen p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Motor Ya 

14 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga p.1.100.000 - Rp.2.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

15 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga p.1.100.000 - Rp.2.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

16 L Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

17 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

18 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Diploma Tidak Punya Tidak 

19 P Belum Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga p.1.100.000 - Rp.2.500.00 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

20 L Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Diploma Motor Ya 

21 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 – Rp. 2.500.00 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

22 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga p.1.100.000 -Rp. 2.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

23 P Sudah Menikah 26 - 35 Guru/Dosen p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Motor Ya 

24 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 – Rp. 2.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

25 L Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 SMA Sederajat Motor Ya 

26 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

27 L Sudah Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Diploma Motor Ya 

28 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

29 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

30 L Belum Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Motor Ya 

31 P Belum Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 SMA Sederajat Motor Ya 

32 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga p.1.100.000 - Rp.2.500.00 SMA Sederajat Motor Tidak 

33 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 – Rp. 2.500.00 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

34 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 – Rp. 2.500.00 SMA Sederajat Motor Tidak 

35 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

36 P Sudah Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Diploma Motor Ya 

37 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

38 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

39 P Belum Menikah 15 - 25 Wiraswasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Motor Ya 

40 P Sudah Menikah 26 - 35 PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

41 P Belum Menikah 26 - 35 Guru/Dosen p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Tidak Punya Tidak 

42 L Sudah Menikah 26 - 35 PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

43 P Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

44 L Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Diploma Motor Ya 

45 P Belum Menikah 15 - 25 PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Motor Tidak 

46 L Belum Menikah 26 - 35 Guru/Dosen > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

47 L Sudah Menikah 26 - 35 PNS/TNI/POLRI > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya 

48 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

49 P Belum Menikah 26 - 35 Wiraswasta p. 2.600.000 – Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Motor Ya 

50 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 
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Lampiran 2. Data Karakteristik Pelaku Perjalanan Moda Transportasi 

Konvensional 
 

NO. KARAKTERISTIK PELAKU PERJALANAN TRANSPORTASI KONVENSIONAL 

Res Jenis Kelamin Satatus Pernikahan Usia Pekerjaan Pendapatan Pendidikan Kepemilikan Kendaraan Pribadi Kepemilikan SIM 

1 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

2 L Sudah Menikah 26 - 35 PNS/TNI/POLRI > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1 Motor, Mobil Ya 

3 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

4 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

5 L Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 SMA Sederajat Motor Ya 

6 P Sudah Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

7 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

8 L Sudah Menikah 26 - 35 Guru/Dosen Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

9 L Sudah Menikah 26 - 35 Guru/Dosen Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

10 P Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Ya 

11 P Sudah Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

12 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

13 P Sudah Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

14 L Sudah Menikah > 45 Wiraswasta < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

15 L Sudah Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Motor Ya 

16 P Belum Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 SMA Sederajat Motor Ya 

17 P Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Motor Ya 

18 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

19 P Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya 

20 P Belum Menikah 15 - 25 Guru/Dosen < Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1 Tidak Punya Tidak 

21 P Sudah Menikah 26 - 35 Wiraswasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

22 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor, Mobil Ya 

23 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Motor Ya 

24 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

25 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

26 P Belum Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

27 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga < Rp.1.000.000 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

28 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 SMP Sederajat Motor, Mobil Ya 

29 P Sudah Menikah 15 - 25 Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 SMA Sederajat Motor Ya 

30 L Sudah Menikah 15 - 25 Wiraswasta < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya 

31 P Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

32 P Sudah Menikah 35 - 45 PNS/TNI/POLRI Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

33 P Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Ya 

34 L Sudah Menikah 26 - 35 Wiraswasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Motor Ya 

35 L Belum Menikah 15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

36 P Sudah Menikah 35 - 45 Pelajar/Mahasiswa Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

37 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

38 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

39 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

40 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

41 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

42 P Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 Diploma Motor Ya 

43 L Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500 Diploma Motor Ya 

44 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

45 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

46 P Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 

47 P Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak 

48 P Sudah Menikah 26 - 35 Ibu Rumah Tangga Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 Diploma Tidak Punya Tidak 

49 L Sudah Menikah 35 - 45 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Motor Ya 

50 P Sudah Menikah 26 - 35 Karyawan Swasta Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak 



 

 

Lampiran 3. Hasil Data Kuesioner Faktor-faktor Karakteristik Sistem Transportasi yang mempengaruhi dalam pemilihan 

moda transportasi online dan transportasi konvensional. 

 

NO PEMILIHAN MODA Tarif/Biaya Kemudahan Cepat Keamanan Kenyamanan Kompetensi Pengemudi 

Y X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X6.1 X6.2 X6.3 X6.4 

1 2 2 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 3 

2 2 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 

3 2 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 4 

4 2 3 3 4 4 2 2 2 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

5 2 2 3 3 4 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 3 2 2 

6 2 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 2 4 4 3 2 3 3 2 3 2 

7 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 2 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

9 2 1 2 1 3 1 2 3 3 3 4 2 3 2 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 

10 2 4 3 4 4 2 3 4 3 2 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 3 

11 2 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

12 2 3 4 3 4 1 3 2 3 4 4 3 3 2 2 3 2 2 2 3 4 1 2 2 2 

13 2 3 3 1 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

14 2 4 3 3 3 2 3 1 3 2 3 3 2 2 1 3 2 3 3 2 1 3 3 2 3 

15 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 4 3 3 2 3 3 3 2 3 4 3 3 

16 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 

17 2 2 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 

18 2 3 3 4 4 4 1 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 

19 2 3 3 4 3 1 1 1 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 

20 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 

21 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 

22 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 

23 2 2 3 4 2 1 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 

24 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 

25 2 4 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 

26 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 

27 2 4 4 3 4 2 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 

28 2 4 2 4 4 3 3 3 3 1 4 3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

29 2 2 3 3 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 1 3 3 2 

30 2 3 3 3 4 4 1 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 

7
1
 



 

 

NO PEMILIHAN MODA Tarif/Biaya Kemudahan Cepat Keamanan Kenyamanan Kompetensi Pengemudi 

Y X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X6.1 X6.2 X6.3 X6.4 

31 2 3 3 2 3 3 3 2 2 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 

32 2 2 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 

33 2 2 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 2 

34 2 2 3 2 3 1 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 

35 2 1 4 3 1 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 2 3 4 3 3 3 3 2 3 4 

36 2 1 3 2 3 4 4 1 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 

37 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

38 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 

39 2 2 4 2 3 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 

40 2 3 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 

41 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 

42 2 4 4 2 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 

43 2 1 3 2 2 2 3 2 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 

44 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 

45 2 3 4 3 4 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

46 2 2 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 

47 2 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 

48 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

49 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 

50 2 3 4 3 4 2 3 2 1 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 

51 1 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

52 1 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

53 1 4 1 3 2 1 3 2 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 

54 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

55 1 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 

56 1 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

57 1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 1 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

58 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 

59 1 4 2 1 4 1 2 3 3 2 2 3 3 1 1 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 

60 1 4 4 3 3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

61 1 1 2 4 4 4 3 3 3 3 2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

62 1 2 1 3 1 1 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 3 

63 1 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 

64 1 3 2 2 1 2 3 1 3 2 2 3 1 3 3 2 2 3 3 2 1 2 3 2 3 

65 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

7
2
 



 

 

NO PEMILIHAN MODA Tarif/Biaya Kemudahan Cepat Keamanan Kenyamanan Kompetensi Pengemudi 

Y X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X6.1 X6.2 X6.3 X6.4 

66 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

67 1 4 3 3 4 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 3 2 3 3 3 4 3 2 

68 1 4 4 4 3 4 1 4 4 3 4 4 1 4 3 4 3 3 2 4 1 4 4 4 4 

69 1 4 1 4 4 1 1 1 4 1 1 4 3 3 4 2 1 2 4 2 1 3 2 2 2 

70 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

71 1 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 

72 1 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

73 1 1 1 2 3 1 3 2 3 2 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 2 3 2 1 1 

74 1 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

75 1 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

76 1 3 3 2 4 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 

77 1 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 4 3 3 4 

78 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 1 

79 1 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

80 1 4 4 4 1 4 1 4 4 4 4 4 4 1 1 4 4 1 1 4 4 4 4 2 3 

81 1 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 

82 1 3 3 1 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

83 1 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 1 3 3 2 2 4 2 4 4 3 3 4 2 4 

84 1 4 1 3 3 1 3 2 3 2 3 4 4 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

85 1 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 3 2 2 2 2 4 3 2 4 4 2 4 4 

86 1 2 2 3 3 4 4 1 4 1 4 4 1 1 1 4 1 1 1 3 2 1 4 1 1 

87 1 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 2 2 1 

88 1 2 2 3 2 2 3 2 3 1 1 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 

89 1 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 3 2 

90 1 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 1 1 

91 1 3 1 2 1 2 3 3 3 3 2 3 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 

92 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 3 2 1 1 2 1 

93 1 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 1 2 

94 1 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 

95 1 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 1 2 1 1 

96 1 1 2 2 2 2 3 3 3 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 

97 1 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 1 

98 1 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 1 2 1 1 

99 1 2 2 3 2 3 3 3 3 1 3 2 1 2 2 4 2 2 2 4 1 2 3 2 1 

100 1 3 3 3 2 2 3 2 1 3 2 2 1 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 

7
3
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Lampiran 4. Langkah-langkah Analisis Regresi Linier

 Berganda menngunakan Sooftware SPSS versi 29 Uji 

 Prasyarat Analisis Regresi berganda: Uji Normalitas – Uji 

 Vadilitas & Reabilitas 

 

 Uji Normalitas Data

Langkah-langkah uji normalitas yaitu : Analyze-nonparametic test- 

legacy Dialogs-1 Sampel K-S 

 

Output Uji Normalitas menggunakan SPSS 

 

Apabila nilai Asymp. Sig (2-tailed)>0,05 Maka dinyatakan data 

berdistribusi normal. Dan memenuhi syarat untuk dilakukan analisis regresi 

linier beranda. 
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 Uji Validitas dan Reabilitas

Langkah-langkah uji Validitas dan Reabilitas kuesioner di SPSS: Analyze 

– Scale – Reliability Analysis 

 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner 

 

 

Jika nilai Signifikasi < 0,05 maka item pernyataan di kuesioner dinyatakan 

valid 
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Output Uji Reabilitas 

 

 

 

 Analisis Regresi Linier Berganda Menggunakan SPSS versi 29

1. Proses input hasil tabulasi data kuesioner ke dalam Program SPSS 

versi 29 

 

2. Proses analisis regresi berganda, dengan langkah- langkah: Analyze 

– regresion - linier 
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3. Selanjutnya memindahkan data variabel (y) ke kolom dependen dan 

variabel X (totalX1, totalX2, totalX3 totalX4 totalX5 totalX6) ke 

kolom independent. 
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Lampiran 5. Output SPSS versi 29 Analisis Regresi Linier Berganda 

Koefisien Determinasi 

 

 Uji F (Simultan) 

 
 

 

 

 

 Uji T (Parsial) 
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Lampiran 6. Distribusi F tabel untuk Uji F (Simultan) 

Rumus T tabel : F(K; k-1) F(6; 93) F tabel = 2,198 

n =jumlah responden=100 

K= Jumlah Variabel= 6 variabel 

Titik Persentase Distribusi F F tabel 
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Lampiran 7. Distribusi T tabel untuk Uji T (Parsial) 

Rumus T tabel : T tabel= /2 ; n-k-1 = (0,025 ; 93) T tabel = 1,985 

n =jumlah responden 

K= Jumlah Variabel= 6 variabel 
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Lampiran 8. Kuesioner Online 

 

KUESIONER 
Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat 

Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Program Studi Teknik Sipil 

Fakultas Teknik 

Universitas Galuh 

Ciamis 

 

Dalam rangka melakukan penelitian terkait: “ Analisis Pemilihan Moda 

Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat Perbelanjaan Yogya 

Mitra Batik Kota Tasikmalaya” maka dimohon kiranya kesediaan Bapak/Ibu, 

Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra Batik untuk 

mengisi kuesioner penelitian terkait denga karakteristik individu responden 

pemilihan moda, dan faktor-faktor dalam pemilihan moda transportasi yang terdiri 

dari karakteristik fasilitas moda transportasi. Dengan sangat berharap saya mohon 

kepada Bapak/Ibu, Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra 

Batik untuk mengisi dan menjawab pertanyaan ini dengan cara melingkari dan 

memberi tanda Cheklist pada jawaban yang telah disediakan, sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. Hasil kuesioner tidak akan dipublikasikan, melainkan 

untuk kepentingan penelitian semata. 

 

Atas bantuan, ketersediaan waktu, dan kerja samanya, Saya ucapkan terima kasih. 
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KUESIONER 
Analisis Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat 

Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya 

 

No. Responden : 

Hari, Tanggal : 

Kuesioner Bagian 1 

Pilihlah Jawaban dengan cara melingkari (O) ataupun memberi tanda silang 

(X). 

Karakteristik Individu Responden  

1.Jenis Kelamin 

 

a. Laki- laki                       

b.Perempuan 

2.Status Pernikahan 

 

a.Sudah Menikah           b.Belum 

Menikah 

3.Usia: 

 

a.15-25 Tahun                 c.35-45 

Tahun 

 

b.26-35 Tahun                 d.>45 Tahun 

4.Pekerjaan 

 

a.Pelajar/Mahasiswa     d.Karyawan 

Swasta 

 

b.PNS/TNI/POLRI       e.Guru/Dosen 

                                       

c.Wiraswasta                f.Ibu Rumah 

Tangga 

 

5.Pendapatan rata-rata perbulan : 

 

a. <  Rp.1.000.000 

 

b.Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500.000 

 

c.Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500.000 

 

d.> Rp.3.500.000 

 

6.Tingkat pendidikan 

 

a.SMP Sederajat       d.Sarjana Strata 

(S1) 

 

b.SMA Sederajat      e. Pasca Sarjana 

                                      (S2-S3)  

c.Diploma 

7.Apakah anda memiliki kendaraan 

pribadi ? 

 

a.Tidak Punya               c. Mobil 

 

b.Motor                          d. Keduanya 

 

8.Apakah anda memiliki SIM (Surat 

Izin Mengemudi)? 

 

a.Ya                     b. Tidak 
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Karakteristik Perjalanan Responden  

9.Maksud dan Tujuan perjalanan ke 

Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra 

Batik Kota Tasikmalaya? 

 

 

a.Bisnia/Kerja                 c.Berlibur 

 

b.Berbelanja                   d.Olahraga 

 

10.Berapa total jarak perjalanan 

dari tempat tinggal Anda ke Pusat 

Perbelanjaan Yogya Mitra Batik 

Kota Tasikmalaya? 

 

a.< 1 Km                  c.6 - 10 Km 

 

b.1 - 5 Km                d.> 10 Km 

11.Apakah Anda pernah 

menggunakan transportasi Online 

(Grab-Car/Go-Car) atau 

transportasi konvensional (angkot) 

menuju Pusat Perbelanjaan Yogya 

Mitra Batik Kota Tasikmalaya? 

 

a.Ya, pernah                   b.Tidak 

Pernah 

 

 12.Dari kedua moda tersebut moda 

manakah yang sering Anda 

gunakan? 

 

a. Transportasi Online 

 

b. Transportasi Konvensional 

 

Kuesioner2  

Faktor-faktor karakteristik sistem transportasi yang Mempengaruhi 

Pemilihan Moda Transportasi. Berilah tanda Cheklist (√) Pada tempat yang 

telah disediakan sesuai dengan transportasi yang anda gunakan. 

No Faktor-faktor Sistem 

Transportasi Online 

Sangat 

Setuju

4 

Setuju              

 

3 

Kurang 

Setuju    

2 

Tidak 

Setuju

1 

  Tarif / Biaya     

1 Menggunakan Transportasi 

Online biaya lebih hemat 

dibandingkan dengan 

menggunakan konvensional 

    

2 Penggunaan Transportasi Online 

memiliki efisiensi bagi 

pengguna transportasi 

dibandingkan menggunakan 

transportasi konvensional 

    

3 Tarif transportasi online sangat 

bersaing dengan transportasi 

konvensional 

    

4 Menurut saya, tarif transportasi 

online yang ditetapkan sesuai 

dengan fasilitas yang tersedia 
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  Kemudahan Mendapatkan 

Transportasi 

    

5 Tidak banyak usaha  dalam 

menggunakan menemukan 

transportasi Online 

    

6 Penggunaan Transportasi Online 

lebih memudahkan penumpang 

untuk berhenti pada  tujuanyang 

diinginkan 

    

7 Transportasi online fleksibel 

karena dapat diltemukan dimana 

saja 

    

8 Mudah menemukan transportasi 

online di Yogya Mitrabatik 

    

  Cepat Mendapatkan 

Transportasi 

    

9 Pemesanan transportasi Online 

tidak membutuhkan waktu yang 

lama 

    

10 Transportasi Online mudah 

didapatkan pada saat ingin 

menggunakannya 

    

11 Transportasi Online lebih 

banyak ditemui di Yogya 

Mitrabatik 

    

12 Transportasi Online cepat 

didapatkan 

    

  Keamanan     

13 Merasa aman saat menggunakan 

transportasi Online 

    

14 Keamanan penumpang 

diutamakan dalam penggunaan 

transportasi Online 

    

15 Driver transportasi online selalu 

berkelakuan baik dan bersikap 

sopan terhadap customer 

    

16 Driver transportasi online 

terjamin dalam mengemudi 

kendaraannya 

    

  Kenyamanan     

17 Merasa nyaman saat 

menggunakan transportasi 

Online 

    

18 Kenyamanan penumpang 

diutamakan dalam penngunaan 
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transportasi Online 

19 Driver transportasi online selalu 

berkelakuan baik dan bersikap 

sopan terhadap customer 

    

20 Driver transportasi online 

terjamin dalam mengemudi 

kendaraannya 

    

 Kompetensi Pengemudi     

21 Pengemudi/Driver transportasi 

Online memiliki keterampilan 

mengemudi dengan baik 

    

22 Pengemudi selalu ramah 

terhadap customer 

    

23 Menurut saya, driver transportasi 

online selalu mengutamakan 

fasilitas customer 

    

24 Menurut saya, driver transportasi 

online sangat profesional dalam 

pelayanan  
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Skala Likert: 

NO Pilihan Skor 

1 Sangat Setuju 4 

2 Setuju 3 

3 Kurang Setuju 2 

4 Tidak Setuju 1 
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Lampiran 9. Kuesioner Konvensional 

 

KUESIONER 
Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat 

Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Program Studi Teknik Sipil 

Fakultas Teknik 

Universitas Galuh 

Ciamis 

 

Dalam rangka melakukan penelitian terkait: “ Analisis Pemilihan Moda 

Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat Perbelanjaan Yogya 

Mitra Batik Kota Tasikmalaya” maka dimohon kiranya kesediaan Bapak/Ibu, 

Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra Batik untuk 

mengisi kuesioner penelitian terkait denga karakteristik individu responden 

pemilihan moda, dan faktor-faktor dalam pemilihan moda transportasi yang terdiri 

dari karakteristik fasilitas moda transportasi. Dengan sangat berharap saya mohon 

kepada Bapak/Ibu, Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra 

Batik untuk mengisi dan menjawab pertanyaan ini dengan cara melingkari dan 

memberi tanda Cheklist pada jawaban yang telah disediakan, sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. Hasil kuesioner tidak akan dipublikasikan, melainkan 

untuk kepentingan penelitian semata. 

Atas bantuan, ketersediaan waktu, dan kerja samanya, Saya ucapkan terima kasih. 
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KUESIONER 
Analisis Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat 

Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya 

 

No. Responden : 

Hari, Tanggal : 

Kuesioner Bagian 1 

Pilihlah Jawaban dengan cara melingkari (O) ataupun memberi tanda silang 

(X). 

Karakteristik Individu Responden  

1.Jenis Kelamin 

 

a. Laki- laki                       

b.Perempuan 

2.Status Pernikahan 

 

a.Sudah Menikah           b.Belum 

Menikah 

3.Usia: 

 

a.15-25 Tahun                 c.35-45 

Tahun 

 

b.26-35 Tahun                 d.>45 Tahun 

4.Pekerjaan 

 

a.Pelajar/Mahasiswa     d.Karyawan 

Swasta 

 

b.PNS/TNI/POLRI       e.Guru/Dosen 

                                       

c.Wiraswasta                f.Ibu Rumah 

Tangga 

 

5.Pendapatan rata-rata perbulan : 

 

a. <  Rp.1.000.000 

 

b.Rp. 1.100.000 – Rp. 2.500.000 

 

c.Rp. 2.600.000 – Rp. 3.500.000 

 

d.> Rp.3.500.000 

 

6.Tingkat pendidikan 

 

a.SMP Sederajat       d.Sarjana Strata 

(S1) 

 

b.SMA Sederajat      e. Pasca Sarjana 

                                      (S2-S3)  

c.Diploma 

7.Apakah anda memiliki kendaraan 

pribadi ? 

 

a.Tidak Punya               c. Mobil 

 

b.Motor                          d. Keduanya 

 

8.Apakah anda memiliki SIM (Surat 

Izin Mengemudi)? 

 

a.Ya                     b. Tidak 
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Karakteristik Perjalanan Responden  

9.Maksud dan Tujuan perjalanan ke 

Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra 

Batik Kota Tasikmalaya? 

 

 

a.Bisnia/Kerja                 c.Berlibur 

 

b.Berbelanja                   d.Olahraga 

 

10.Berapa total jarak perjalanan 

dari tempat tinggal Anda ke Pusat 

Perbelanjaan Yogya Mitra Batik 

Kota Tasikmalaya? 

 

a.< 1 Km                  c.6 - 10 Km 

 

b.1 - 5 Km                d.> 10 Km 

11.Apakah Anda pernah 

menggunakan transportasi Online 

(Grab-Car/Go-Car) atau 

transportasi konvensional (angkot) 

menuju Pusat Perbelanjaan Yogya 

Mitra Batik Kota Tasikmalaya? 

 

a.Ya, pernah                   b.Tidak 

Pernah 

 

 12.Dari kedua moda tersebut moda 

manakah yang sering Anda 

gunakan? 

 

a. Transportasi Online 

 

b. Transportasi Konvensional 

 

Kuesioner2  

Faktor-faktor karakteristik sistem transportasi yang Mempengaruhi 

Pemilihan Moda Transportasi. Berilah tanda Cheklist (√) Pada tempat yang 

telah disediakan sesuai dengan transportasi yang anda gunakan. 

No Faktor-faktor Sistem 

Transportasi Online 

Sangat 

Setuju

4 

Setuju              

 

3 

Kurang 

Setuju    

2 

Tidak 

Setuju

1 

  Tarif / Biaya     

1 Menggunakan Transportasi 

konvensional biaya lebih hemat 

dibandingkan dengan 

menggunakan Online 

    

2 Penggunaan Transportasi 

konvensional memiliki efisiensi 

bagi pengguna transportasi 

dibandingkan menggunakan 

transportasi Online 

    

3 Tarif transportasi konvensional 

sangat bersaing dengan 

transportasi online 

    

4 Menurut saya, tarif transportasi 

konvensional yang ditetapkan 

sesuai dengan fasilitas yang 

tersedia 
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  Kemudahan Mendapatkan 

Transportasi 

    

5 Penggunaan Transportasi 

Konvensional lebih 

memudahkan penumpang untuk 

berhenti pada  tujuanyang 

diinginkan 

    

6 Tidak banyak usaha  dalam 

menggunakan menemukan 

transportasi Konvensional 

    

7 Transportasi konvensional 

fleksibel karena dapat 

diltemukan dimana saja 

    

8 Mudah menemukan transportasi 

konvensional di Yogya 

Mitrabatik 

    

  Cepat Mendapatkan 

Transportasi 

    

9 Transportasi Konvensional 

mudah didapatkan pada saat 

ingin menggunakannya 

    

10 Pemesanan transportasi 

Konvensional tidak 

membutuhkan waktu yang lama 

    

11 Transportasi konvensional lebih 

banyak ditemui di Yogya 

Mitrabatik 

    

12 Transportasi konvensional cepat 

didapatkan 

    

  Keamanan     

13 Keamanan penumpang 

diutamakan dalam penngunaan 

transportasi Konvensional 

    

14 Merasa aman saat menggunakan 

transportasi Konvensional 

    

15 Driver transportasi konvensional 

selalu berkelakuan baik dan 

bersikap sopan terhadap 

customer 

    

16 Driver transportasi konvensional 

terjamin dalam mengemudi 

kendaraannya 

    

  Kenyamanan     

17 Kenyamanan penumpang 

diutamakan dalam penngunaan 
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transportasi Konvensional 

18 Merasa nyaman saat 

menggunakan transportasi 

Konvensional 

    

19 Driver transportasi konvensional 

selalu berkelakuan baik dan 

bersikap sopan terhadap 

customer 

    

20 Driver transportasi konvensional 

terjamin dalam mengemudi 

kendaraannya 

    

 Kompetensi Pengemudi     

21 Pengemudi/Driver transportasi 

konvensional memiliki 

keterampilan mengemudi yang 

baik, serta ramah,dan sopan 

terhadap penumpang 

    

22 Pengemudi selalu ramah 

terhadap customer 

    

23 Menurut saya, driver 

transportasi knovensional selalu 

mengutamakan fasilitas 

customer 

    

24 Menurut saya, driver 

transportasi konvensional sangat 

profesional dalam pelayanan  
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Skala Likert: 

NO Pilihan Skor 

1 Sangat Setuju 4 

2 Setuju 3 

3 Kurang Setuju 2 

4 Tidak Setuju 1 
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Lampiran 10. Dokumentasi Lapangan 
 

 

 

 

 

           

  

 

 

 

 

 


