Lampiran 1. Data Karakteristik Pelaku Perjalanan Moda Transportasi

Online
NO. KARAKTERISTIK PELAKU PERJALANAN TRANSPORTASI ONLINE
Res | Jenis Kelamin| Satatus Pernikahan| Usia Pekerjaan Pendapatan Pendidikan Kepemilikan Kendaraan Pribadi | Kepemilikan SIM
1 L Sudah Menikah | >45 | PNS/TNI/POLRI . 2.600.000 - Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
2 L Belum Menikah [15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
3 L Sudah Menikah |26 - 35| PNS/TNI/POLRI > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
4 P Belum Menikah |26 - 35 Wiraswasta . 1.100.000 — Rp. 2.500.000 SMA Sederajat Motor Ya
5 P Sudah Menikah 35 - 45| Ibu Rumah Tangga | p.1.100.000 - Rp.2.500.00| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
6 L Sudah Menikah |26 - 35| PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
7 L Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
8 L Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
9 P Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
10 P Belum Menikah |15 - 25| Karyawan Swasta p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00, SMA Sederajat Motor Ya
11 P Belum Menikah |15 - 25| Karyawan Swasta p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00, SMA Sederajat Tidak Punya Ya
12 P Sudah Menikah 35 - 45| Ibu Rumah Tangga < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Tidak
13 L Sudah Menikah [35- 45|  Guru/Dosen . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Motor Ya
14 P Sudah Menikah | >45 | Ibu Rumah Tangga | p.1.100.000 - Rp.2.500.00| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
15 P Sudah Menikah 35 - 45| Ibu Rumah Tangga | p.1.100.000 - Rp.2.500.00| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
16 L Belum Menikah [15 - 25| Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
17 P Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
18 P Sudah Menikah [26 - 35| Ibu Rumah Tangga p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Diploma Tidak Punya Tidak
19 P Belum Menikah |35 - 45| Ibu Rumah Tangga | p.1.100.000 - Rp.2.500.00| SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
20 L Sudah Menikah |35 - 45| Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Diploma Motor Ya
21 P Sudah Menikah | >45 | Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 — Rp. 2.500.00] SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
22 P Sudah Menikah [26 - 35| Ibu Rumah Tangga | p.1.100.000 -Rp. 2.500.00| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
23 P Sudah Menikah |26 - 35 Guru/Dosen  p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00] Sarjana Strata (S1) Motor Ya
24 P Sudah Menikah 35 - 45 Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 — Rp. 2.500.00| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
25 L Belum Menikah [15 - 25| Karyawan Swasta . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| SMA Sederajat Motor Ya
26 L Belum Menikah [15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
27 L Sudah Menikah |26 - 35| Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Diploma Motor Ya
28 L Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
29 L Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
30 L Belum Menikah [26 - 35| Karyawan Swasta p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Motor Ya
31 P Belum Menikah |26 - 35| Karyawan Swasta . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| SMA Sederajat Motor Ya
32 P Sudah Menikah 35 - 45| Ibu Rumah Tangga | p.1.100.000 - Rp.2.500.00| SMA Sederajat Motor Tidak
33 P Sudah Menikah [26 - 35| Ibu Rumah Tangga . 1.100.000 — Rp. 2.500.00| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
34 P Sudah Menikah |26 - 35| Ibu Rumah Tangga p. 1.100.000 — Rp. 2.500.00f SMA Sederajat Motor Tidak
35 P Belum Menikah |15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
36 P Sudah Menikah [26 - 35| Karyawan Swasta . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Diploma Motor Ya
37 L Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
38 P Belum Menikah [15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
39 P Belum Menikah [15 - 25 Wiraswasta . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Motor Ya
40 P Sudah Menikah |26 - 35| PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
41 P Belum Menikah [26 - 35|  Guru/Dosen . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Tidak Punya Tidak
42 L Sudah Menikah [26 - 35| PNS/TNI/POLRI . 2.600.000 - Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
43 P Belum Menikah |15 - 25| Karyawan Swasta > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
4 L Belum Menikah [15 - 25| Karyawan Swasta . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Diploma Motor Ya
45 P Belum Menikah [15 - 25| PNS/TNI/POLRI p. 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Motor Tidak
46 L Belum Menikah |26 - 35 Guru/Dosen > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
47 L Sudah Menikah [26 - 35| PNS/TNI/POLRI > Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1) Mobil, Motor Ya
48 P Belum Menikah |15 - 25 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
49 P Belum Menikah |26 - 35 Wiraswasta . 2.600.000 — Rp. 3.500.00| Sarjana Strata (S1) Motor Ya
50 L Belum Menikah |15 - 25| Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
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Lampiran 2. Data Karakteristik Pelaku Perjalanan Moda Transportasi

Konvensional

NO. KARAKTERISTIK PELAKU PERJALANAN TRANSPORTASI KONVENSIONAL

Res | Jenis Kelamin| Satatus Pernikahan Usia Pekerjaan Pendapatan Pendidikan | Kepemilikan Kendaraan Pribadi | Kepemilikan SIM
1 L Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1 Motor Ya
2 L Sudah Menikah 26-35 | PNS/TNI/POLRI|> Rp.3.500.000 Sarjana Strata (S1 Motor, Mobil Ya
3 P Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
4 L Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
5 L Sudah Menikah 35-45 | Karyawan Swasta|> Rp.3.500.000 SMA Sederajat Motor Ya
6 P Sudah Menikah 15-25 |Karyawan Swasta|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
7 P Sudah Menikah 26 - 35 [Ibu Rumah Tangga(Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
8 L Sudah Menikah 26-35 Guru/Dosen  |Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya
9 L Sudah Menikah 26-35 Guru/Dosen  |Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya
10 P Belum Menikah 15-25 |Karyawan Swasta|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Ya
11 P Sudah Menikah 26 - 35 |[Karyawan Swasta[Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500 [Sarjana Strata (S1 Motor Ya
12 P Belum Menikah 15- 25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1 Motor Ya
13 P Sudah Menikah 26 - 35 | Karyawan Swasta|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1 Motor Ya
14 L Sudah Menikah > 45 Wiraswasta < Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
15 L Sudah Menikah 26 - 35 [Karyawan Swasta[Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Motor Ya
16 P Belum Menikah 15-25 |Karyawan Swasta|Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500( SMA Sederajat Motor Ya
17 P Sudah Menikah 35-45 |Karyawan Swasta|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Motor Ya
18 P Sudah Menikah 35-45 (Ibu Rumah Tanggal< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
19 P Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500 Sarjana Strata (S1| Motor Ya
20 P Belum Menikah 15-25 Guru/Dosen  |< Rp.1.000.000 Sarjana Strata (S1 Tidak Punya Tidak
21 P Sudah Menikah 26-35 Wiraswasta  [Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500( SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
22 L Belum Menikah 15- 25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor, Mobil Ya
23 P Sudah Menikah 26 - 35 [Ibu Rumah Tangga(Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Motor Ya
24 L Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
25 L Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
26 P Belum Menikah 26 - 35 |Karyawan Swasta[Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
27 P Sudah Menikah 35-45 (lbu Rumah Tangga{< Rp.1.000.000 SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
28 P Sudah Menikah 26 - 35 |lbu Rumah Tangga|Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500| SMP Sederajat Motor, Mobil Ya
29 P Sudah Menikah 15-25 |Karyawan Swasta|> Rp.3.500.000 SMA Sederajat Motor Ya
30 L Sudah Menikah 15-25 Wiraswasta |< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Motor Ya
31 P Sudah Menikah 35-45 |[Karyawan Swasta[Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
32 P Sudah Menikah 35-45 |[PNS/TNI/POLRI[Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
33 P Sudah Menikah 35-45 [Karyawan Swasta|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Ya
34 L Sudah Menikah 26-35 Wiraswasta  [Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500( SMA Sederajat Motor Ya
35 L Belum Menikah 15-25 |Pelajar/Mahasiswa|< Rp.1.000.000 SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
36 P Sudah Menikah 35-45 [Pelajar/Mahasiswa(Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
37 P Sudah Menikah > 45 Ibu Rumah Tangga|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
38 P Sudah Menikah > 45 |Ibu Rumah Tangga|Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500( SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
39 P Sudah Menikah > 45 |Ibu Rumah Tangga|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500( SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
40 P Sudah Menikah >45 |Ibu Rumah Tangga|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500( SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
41 P Sudah Menikah >45 Ibu Rumah Tangga|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
42 P Sudah Menikah 35-45 |Karyawan Swasta|Rp. 1.100.000 - Rp. 2.500 Diploma Motor Ya
43 L Sudah Menikah 35-45 | Karyawan Swasta|Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500 Diploma Motor Ya
44 P Sudah Menikah >45 Ibu Rumah Tangga(Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
45 P Sudah Menikah >45 Ibu Rumah Tangga(Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
46 P Sudah Menikah 35-45 |[Karyawan Swasta[Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
47 P Sudah Menikah 35-45 [Karyawan Swasta[Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMP Sederajat Tidak Punya Tidak
48 P Sudah Menikah 26 - 35 |lbu Rumah Tangga|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500 Diploma Tidak Punya Tidak
49 L Sudah Menikah 35-45 |Karyawan Swasta|Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Motor Ya
50 P Sudah Menikah 26 - 35 |Karyawan Swasta[Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500| SMA Sederajat Tidak Punya Tidak
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Lampiran 3. Hasil Data Kuesioner Faktor-faktor Karakteristik Sistem Transportasi yang mempengaruhi dalam pemilihan

moda transportasi online dan transportasi konvensional.

NO

o U A W N R

~

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Tarif/Biaya Kemudahan Cepat Keamanan Kenyamanan Kompetensi Pengemudi
X11 X1.2 X1.3 X14 X2.1 X2.2 X2.3 X24 X3.1 X3.2 X33 X34 X4.1 X4.2 X43 X44 X5.1 X5.2 X5.3 X54 X6.1 X6.2 X6.3 X6.4
2 2 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 3
2 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3
2 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 4
2 3 3 4 4 2 2 2 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4
2 2 3 3 4 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 3 2 2
2 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 2 4 4 3 2 3 3 2 3 2
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
2 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3
2 1 2 1 3 1 2 3 3 3 4 2 3 2 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4
2 4 3 4 4 2 3 4 3 2 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 3
2 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
2 3 4 3 4 1 3 2 3 4 4 3 3 2 2 3 2 2 2 3 4 1 2 2 2
2 3 3 1 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
2 4 3 3 3 2 3 1 3 2 3 3 2 2 1 3 2 3 3 2 1 3 3 2 3
2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 4 3 3 2 3 3 3 2 3 4 3 3
2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3
2 2 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4
2 3 3 4 4 4 1 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3
2 3 3 4 3 1 1 1 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4
2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3
2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4
2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3
2 2 3 4 2 1 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4
2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4
2 4 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4
2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4
2 4 4 3 4 2 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3
2 4 2 4 4 3 3 3 3 1 4 3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4
2 2 3 3 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 1 3 3 2
2 3 3 3 4 4 1 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3
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NO

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
0
42
43
a4
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

Tarif/Biaya Kemudahan Cepat Keamanan Kenyamanan Kompetensi Pengemudi
X11 X12 X13 X14 xX21 xX22 X2.3 X24 X3.1 X3.2 X33 X34 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X5.1 X5.2 X53 X5.4 X6.1 X6.2 X6.3 X6.4

2 3 3 2 3 3 3 2 2 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4
2 2 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4
2 2 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 2
2 2 3 2 3 1 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3
2 1 4 3 1 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 2 3 4 3 3 3 3 2 3 4
2 1 3 2 3 4 4 1 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4
2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3
2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4
2 2 4 2 3 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3
2 3 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3
2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3
2 4 4 2 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4
2 1 3 2 2 2 3 2 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4
2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4
2 3 4 3 4 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3
2 2 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3
2 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3
2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3
2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3
2 3 4 3 4 2 3 2 1 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4
1 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4
1 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4
1 4 1 3 2 1 3 2 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3
1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
1 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2
1 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3
1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 1 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4
1 4 2 1 4 1 2 3 3 2 2 3 3 1 1 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3
1 4 4 3 3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4
1 1 2 4 4 4 3 3 3 3 2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
1 2 1 3 1 1 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 3
1 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2
1 3 2 2 1 2 3 1 3 2 2 3 1 3 3 2 2 3 3 2 1 2 3 2 3
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
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NO

66
67
63
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
83
89
%
91
92
93
%
95
%
97
98
99

100

Tarif/Biaya Kemudahan Cepat Keamanan Kenyamanan Kompetensi Pengemudi
X11 X12 X13 X14 xX21 xX22 X2.3 X24 X3.1 X3.2 X33 X34 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X5.1 X5.2 X53 X5.4 X6.1 X6.2 X6.3 X6.4

1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2
1 4 3 3 4 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 3 2 3 3 3 4 3 2
1 4 4 4 3 4 1 4 4 3 4 4 1 4 3 4 3 3 2 4 1 4 4 4 4
1 4 1 4 4 1 1 1 4 1 1 4 3 3 4 2 1 2 4 2 1 3 2 2 2
1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
1 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2
1 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
1 1 1 2 3 1 3 2 3 2 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 2 3 2 1 1
1 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
1 3 3 2 4 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3
1 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 4 3 3 4
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 1
1 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
1 4 4 4 1 4 1 4 4 4 4 4 4 1 1 4 4 1 1 4 4 4 4 2 3
1 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3
1 3 3 1 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4
1 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 1 3 3 2 2 4 2 4 4 3 3 4 2 4
1 4 1 3 3 1 3 2 3 2 3 4 4 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2
1 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 3 2 2 2 2 4 3 2 4 4 2 4 4
1 2 2 3 3 4 4 1 4 1 4 4 1 1 1 4 1 1 1 3 2 1 4 1 1
1 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 2 2 1
1 2 2 3 2 2 3 2 3 1 1 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2
1 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 3 2
1 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 1 1
1 3 1 2 1 2 3 3 3 3 2 3 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3
1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 3 2 1 1 2 1

3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 1 2
1 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2
1 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 1 2 1 1
1 1 2 2 2 2 3 3 3 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2
1 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 1
1 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 1 2 1 1
1 2 2 3 2 3 3 3 3 1 3 2 1 2 2 4 2 2 2 4 1 2 3 2 1
1 3 3 3 2 2 3 2 1 3 2 2 1 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2
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Lampiran 4. Langkah-langkah Analisis Regresi Linier
Berganda menngunakan Sooftware SPSS versi 29 Uji
Prasyarat Analisis Regresi berganda: Uji Normalitas — Uji
Vadilitas & Reabilitas

»  Uji Normalitas Data
Langkah-langkah uji normalitas vyaitu : Analyze-nonparametic test-
legacy Dialogs-1 Sampel K-S

£ Untitied1 [DataSet0] - IBM SPSS Statistics Data Editor - o X

Flle Edt View Data Iransform Window  Help

B 4 @[ [Qsaicam ]

22 X3 @xe4

il Poyer Analysis
) -
- (= D W™ W Meta Analysis

Regorts Visible: 31 of 31 Variables

&) X1 xiz g Dascriptie Statistics AL @K1 $K2 HKI HX4 STOM HX1 HK2 HXI X
Bayesian Statistics x2 x3

Tables

L

4 3 3 14

3 3 3 12
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Multiple Imputation >
< Complex Samples > .
Overview Data View Variable View [ Simulation
Quaity Control >
1-Sample K-S IBM SPSS Statistics Processor is ready Unicode ON
Spatial and Temporal Modeling. > -
P Type here to search Direct Marketing > @ B Rekortetinggi A ® 7z

Output Uji Normalitas menggunakan SPSS

One-Sample Kelmogorov-Smirnov Test
Unstandardize

d Residual

M 100
Mormal Parameters®-P Mean 0000000
Sto. Deviation 38985682

Most Extreme Differences Absolute .0a3
Positive 045

Megative -.083

Test Statistic 083
Asymp. Sig. (2-tailed)® 090
Monte Carlo Sig. (z—tailed)‘:I Sig. .0as
99% Confidence Interval  Lower Bound 087

Upper Bound 02

a. Testdistribution is Normal.
k. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed
1861419652,

Apabila nilai Asymp. Sig (2-tailed)>0,05 Maka dinyatakan data
berdistribusi normal. Dan memenuhi syarat untuk dilakukan analisis regresi

linier beranda.
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»  UjiValiditas dan Reabilitas
Langkah-langkah uji Validitas dan Reabilitas kuesioner di SPSS: Analyze
— Scale — Reliability Analysis
Output SPSS Uji Validitas Kuesioner

Item-Total Statistics

Corrected Cronbach's
Scale Meanif  Scale Variance Item-Total Alpha if ltem
Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
X11 67.91 131.032 229 929
X1.2 67.88 124814 .606 922
X1.3 67.88 131.682 .238 928
X1.4 67.79 128.592 394 925
X21 67.83 125173 .563 922
X2.2 67.56 130.451 .368 925
X2.3 67.62 126.117 .624 922
X2.4 67.48 129.404 453 924
X3.1 67.79 124.511 586 922
X3.2 67.77 126.886 515 923
X3.3 67.62 131.086 349 925
X3.4 67.91 124.244 583 922
X41 67.79 123.400 .689 920
X4.2 67.76 123.578 .670 921
X4.3 67.65 126.432 595 922
X4.4 67.71 123.117 J11 .920
X5.1 67.73 124.058 657 921
X5.2 67.71 124.349 .650 921
X5.3 67.66 126.873 .586 922
X5.4 67.77 122.623 .687 920
X6.1 67.64 121.990 .693 920
X6.2 67.60 125.374 621 921
X6.3 67.83 122.082 725 919
X6.4 67.75 121.523 .669 920

Jika nilai Signifikasi < 0,05 maka item pernyataan di kuesioner dinyatakan
valid
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Output Uji Reabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

.925 24

»  Analisis Regresi Linier Berganda Menggunakan SPSS versi 29
1. Proses input hasil tabulasi data kuesioner ke dalam Program SPSS

versi 29

&8 “Untitied 1 [DstaSet0] - IBM SPSS Statistics Data Editor - a8 x
Eile Edt Vew Data Transform  Analyze Graphs Extensions  Window  Help

He DTesRBLIF A BF Q@6 [Lwowen ]
Visible: 32 of 32 Vaniables

4
BXLT X2 X3 X TOTAL $hX21 hX22 hX23 hx24 TOTAL )31 dhX32 X33 hXad o TOTAL ghXed b2 ghXed  ghiXad TOTE
L & o & a &

1 2 3 3 4 12 4 s 3 3 " s 3 3 3 I} 3 2 2
2 F f F PR f B 3 E | | F b ET b b b F
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8 3 2 3 3 " 3 3 3 3 12 4 4 3 4 15, 3 3 3 3

9 1 2 1 3 7 1 2 3 3 9 3 4 2 3 12 2 4 4 4

10 4 3 4 4 15 2 3 4 3 12 2 4 3 3 12 3 3 2 3

il 4 E 3 4 15 4 3 3 3 13 3 3 3 3 12 3 k] 3

12 3 + 3 4 " 1 3 2 3 9 s s 3 3 1 2 2 3 2 :
13 3 3 1 3 10 3 3 3 4 13 3 3 3 3 12 3 3 3 3 1
" 4 3 3 3 5 2 3 1 3 ) 2 3 3 2 0 2 1 3 z

1 2 3 3 3 1 3 3 3 3 12 2 3 3 1 i 4 3 3 2

1 3 3 4 3 n 3 3 3 3 12 4 3 4 3 i 4 3 4

17 2 2 2 2 8 2 3 3 4 12 3 3 3 3 12 3 3 4

18 3 3 4 4 " 4 1 4 4 13 3 3 3 3 12 3 3 4

1 3 3 ‘4 3 = 1 1 1 ‘ 7 3 ‘ 4 3 1 3 3 4

20 2 2 3 2 9 3 3 3 3 12 2 2 3 3 10 4 3 3

2 3 3 3 3 12 3 4 3 3 13 3 3 3 3 2 3 3 3

2 2 2 3 2 9 3 3 E K 12 K E) 4 3 13 3 3 3

z 2 3 4 2 " 1 3 2 3 B 3 2 3 2 0 3 3 3

2 2 2 2 2 i 3 3 3 3 12 2 3 3 2 0 3 4 4 .
Oveniew | Data View Variable View

IBM SPSS Statistics Processor is ready 1 Unicode:ON

H L Type here to search
2. Proses analisis regresi berganda, dengan langkah- langkah: Analyze

— regresion - linier

R “Untitled (Dataset0] - 180 SPSS Statistics Data Edtor - 8 X

Fie Edt View Data Transform . Window  Help
Poger Analysis

>
Al 2
g M= N Meta Analysis > H g @ [ @ | search appiicar
2:331 4 Regorts > Visible: 32 of 32 Variables
&X11 @X12 @xia § Dascriptee Statistics } 23 @4 L TO BX1 SN2 BBI B4 JTOM SMT BM2 EX3 X4 gTom
Bayesian Statistics > 2 ] x4
1 2 3 3 ) 3 3 14 4 3 3 3 1 3 3 2 2 -
2 4 3 4 Tables 3 3 12 4 4 3 3 14 3 4 4 4
3 3 3 3 Compare Means and Proportions ? 2 3 B 3 3 3 3 12 3 3 3 3
4 3 3 4 General Linear Model > 2 2 8 4 4 4 3 15 3 4 4 4
S 2 3 > Generalized Linear Models > 2 = L 3 2 = = 3 2 3 3 3
s 3 3 2 ‘ 3 1 4 3 4 ‘ 15 3 3 2 4
7 4 4 4 Miged Models: A 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 4
(] 3 2 3 Corelate L 3 3 12 4 4 k) 4 15 3 3 3 3
g 2] 2 3 Begression > [ Avtomatic Linear Modeling. = N 2 Z 2 4 L -
10 ‘ 3 4 4 3 3 12 3 3 2 3
Loglinear > o
" 4 4 3 2 B Linear 3 3 3 12 3 3 3 3
12 3 4 3 HNoural Networks % Linear OLS Alternatives > 4 3 3 14 2 2 3 2 i
13 3 3 1 Classify > | Cune Estimation 3 3 3 12 3 3 3 3
14 4 3 3 ion Reducti > 3 3 2 10 2 1 3 2
[ AT [ Partial Least Squares.
15 2 3 3 Mopping ) 3 3 1 9 0 3 3 2
1 3 3 4 -~ . EBinary Logistc 3 4 3 1 N 3 3 4
ale
17 2 2 2 3 3 3 12 3 3 3 4
Multi ial Logists
18 3 3 A Nonparametric Tests » [WRMBNRORM L ogieys 3 3 3 12 3 A 3 s
19 3 3 4 Forecasting > [EOgnal 4 a4 3 1 3 3 3 a4
20 2 2 3 Sunval , B pobt 2 3 3 10 4 4 3 3
= 2 2 2 Mutiple R > [ Nonlinear 3 o = = = 4 3 o
22 2 2 3 e . 3 4 3 13 3 3 3 3
2 2 3 4 [l Missing Value Analysis. [ Weight Estimation 2 3 2 10 3 B 3 3
2 2 2 2 Mutiple Imputation > [ 2:Stage Least Squares 3 3 2 10 3 3 4 4 3
< Complex Samples > & Quantile 2
Oveniew DataView Variable View 1§ Simulation [ Optimal Scaling (CATREG)
Quality Control LA
Linear 7 5 Komel Ridge 3PSS Statistics Processor is ready Unicode ON

‘Spatial and Temporal Modeling >
Bl » veerecosesen Diect Markoting >
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Selanjutnya memindahkan data variabel (y) ke kolom dependen dan
variabel X (totalX1, totalX2, totalX3 totalX4 totalX5 totalX6) ke

kolom independent.
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12 3 4 3 4 " & Kemudahan Me ™ | & Kenyamanan [TOTAL_x5] B
13 3 3 1 3 10 &1 & Kompetensi Pengemudi [T B
14 4 3 3 3 13 &2 B
15 2 3 3 3 kil &3 B
1 3 3 4 3 3 &HX34 B
7 2 2 2 2 8 & Copat Mendapat Method: Enter v B
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20 2 2 3 2 E) &x3 - Fule =
21 3 3 3 3 2 X4 3
Case Labels I
2 2 2 3 2 ) & Keamanan [TOT = |
2 2 3 4 2 " &x51 B
24 2 2 2] 2 8 &X52 —— WLS Weight 12
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Oveniew ' Data View Variable View = [Cancati] Thip

1BM SPSS Statistics Processor is ready 14
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Lampiran 5. Output SPSS versi 29 Analisis Regresi Linier Berganda
Koefisien Determinasi

»  Uji F(Simultan)

R "Output! [Document]] - [BM SPSS Statistcs Viewer

fle Edt View Data Transorm Inset Fomat Analyze Graphs Utiities Extensions Window Help
o B =m
He® H0 v~ FELS

utput 1

Kompetansi Enter =
§ Regression Pengemud,
e Kemudahan
@ Notes. Mendapatian
+LJ§ Variables EntaredRemoved Mod,
e Cepat
o FNovA Wendapatian
{8 Cosficients ol
Kenyamanan®
3 Dependant Variable: Y_TOTAL
b. Al faquasted variables antared
Model Summary
Model R Rsquae
1 a1 98
a Predictrs: (Constant) Kompetens| Pengamud,
Kemudahan Mendapatkan Moda. TARIF/BIAYA. Cepat
Mendapatkan Moda, Keamanan, Kenyamanan
ANOVA"
m of
Mods! au @ F sig
T Regession 9953 6 <01
Resiqual 15047 o
Total 25000 8
2 Dependent Vartable: Y_TOTAL
b, Pregictors: (Constant), Kompetensi Pengemud, Kemudanan Mendapatian Moda,
TARFIBIAYA Cepat Mendapatkan Moda, Keamanan, Kenyamanan
< >

1BM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON | ¢ H. 143, W: 394 pt

Bl 2 veerecosena

ANOVA?
Sum of
Maodel Squares df lean Souare F Sig.
1 Regression 9953 i} 1.659 10.253 ¢,£J£J1b
Residual 15.047 93 162
Total 25.000 59

a. Dependent Variable: Y_TOTAL

b. Predictors: (Constanf), Kompetensi Pengemudi, Kemudahan Mendapatkan Moda,
TARIFIBIAYA, Cepat Mendapatkan Moda, Keamanan, Kenyamanan

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 6319 .398 359 402

a. Predictors: (Constant), Kompetensi Pengemudi,
Kemudahan Mendapatkan Moda, TARIFIBIAYA, Cepat
Mendapatkan Moda, Keamanan, Kenyamanan

»  Uji T (Parsial)

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 347 .290 1.197 235
TARIFIBIAYA -015 .020 -.067 -7 A72
Kemudahan Mendapatkan -.050 .021 -.207 -2.387 019
Moda
Cepat Mendapatkan Moda .054 .023 250 2.354 .021
Keamanan 014 033 071 424 673
Kenyamanan .07 035 348 2.046 044
Kompetensi Pengemudi 022 o 26 1.006 317

a. DependentVariahle: ¥_TOTAL
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Lampiran 6. Distribusi F tabel untuk Uji F (Simultan)
Rumus T tabel : F(K; k-1) F(6; 93) F tabel = 2,198
n =jumlah responden=100

K= Jumlah Variabel= 6 variabel

Titik Persentase Distribusi F F tabel
&7 5984 | 3134 | 2742 | 2508 | zas2 | 2237 | 21s0 | 2080
BB 3082 | 3132 | 2740 | 2507 | 2350 | 2235 | 2148 | 2078
B9 5880 | 3130 | 2737 | 2505 | 2348 | 2233 | 2145 | 2078
0 3978 | 3128 | 2736 | 2508 | 2346 | 223 | 2143 | 2,074
™ 5976 | @126 | 2734 | 2500 2344 | 2208 | 2142 | z2o72
72 3874 | 3124 | 27m | 24 | 2342 | 227 | 2140 | z2o70
73 s972 | s122 | 2780 | 2487 | 2340 | 228 | 213a | 2o
74 3870 | @120 | 2728 | 2485 | 2338 | 224 | 2138 | 206
75 30688 | 3118 | 2727 | 2eme | 2337 | 2792 | 2134 | 2084
76 3067 | 3117 | 2725 | 2ese | 2335 | 2z | 2133 | zoE
7 39685 | 3115 | 2723 | 24s0 | 2333 | 2218 | 21m | zpe
7B 30683 | 3114 | 2772 | 2ees | 2332 | 2217 | 2128 | zose
0 sg62 | 3112 | 2720 | 2487 | 2330 | 2216 | 2128 | 205
B0 3860 | 3111 | 2718 | 2488 | 2379 | 2214 | 2128 | 2058
&1 3958 | s108 | 2717 | 2aes | 2307 | 2213 | 2125 | zoss
B2 3857 | 3108 | 2716 | 2483 | 2376 | 2211 | 2123 | 2053
B3 3956 | 3107 | 2715 | 2ae2 | zaze | 220 | 21z | zose
B 3855 | 3105 | 2713 | 2480 | 2333 | 2208 | 21z | 2060
BS 3853 | 3104 | 2712 | 24m8 | zame | 2207 | 211m | zo4s
BE sg52 | 103 | 2711 | za7e | zam | 2208 | 2iie | zoas
BT 3851 | 3101 | 2708 | 2478 | 2319 | 2,208 | 2117 | 2,047
BE %040 | 5400 | 2708 | 2475 | 2348 | 2203 | 2415 | 2045
BO 5048 | m09s | 2707 | 24me | zaa? | 220z | 2114 | 2044
a0 5847 | 5098 | 2708 | 2473 | 2348 | 2904 | 2443 | 2043
a1 3046 | 3097 | 2705 | 2472 | 25 | 2200 | 2112 | 204z
a2 5045 | 3095 | 2704 | 247 2313 | 2198 | 2111 | 2081
[os ]| 243 | 3pae | 2703 | 2470 2312 2110 | 2040
a4 3842 | m083 | 2701 | 2468 | 2311 | 2,187 | 2108 | 2088
85 3941 | apaz | 2700 | 2e67 | zawo | 2188 | zi0e | zoar
86 5840 | 3091 | 2693 | 2468 | 2309 | 2185 | 2108 | 2098
a7 5939 | 3090 | 2608 | 2465 | 2308 | 2184 | 2105 | 20388
g 3938 | s0@s | 2ee7 | 2465 | 2307 | 20193 | 2104 | 2084
oo 5837 | 088 | 2608 | 2464 | 2306 | 2182 | 2103 | 2093
1o | 3936 | spsr | 2808 | 2eea | 2aes | 2191 | 2108 | 20a2
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Lampiran 7. Distribusi T tabel untuk Uji T (Parsial)

Rumus T tabel : T tabel=a/2 ; n-k-1 = (0,025 ; 93) T tabel = 1,985
n =jumlah responden
K= Jumlah Variabel= 6 variabel
\"r 0.2 0.10 0.05 0.02 0.1 0.008 0.001
af 0.50 0.20 0.10 0.080 0.02 0.010 0.002
B1| 067753 | 120000 | 166388 | 1oeoes | 237307 | 263700 [ 3193@
B2 | 067740 | 120108 | 16e3es | t1oesa | 237288 | 26372 | avece:
83 | 067748 | 120183 | 1eslz | 1eesos | 23722 | 263637 [ 319138
B4 | 06774z | 120171 | 166320 | 1oees1 | 237156 | 263863 [ 319011
88 | 067730 | 120158 | 1eezes | 1eeey | 237ioe | 263491 [ 31mme0
B¢ | 067735 | 120147 | tee2r7 | 1oe73 | 237040 | 263421 [ 3ta7m2
87| 067732 | 120138 | 16e2se | t1oe7e1 | 23e0em | 263353 [ 31mes7
88 | 067720 | 120125 | 1ee2ss | t1ee72e | 238m47 | 26086 | 3185s
B | 067726 | 120118 | 166218 | 1oeecs | 23808 | 263220 [ 318434
o0 | 067723 | 120103 | 16et0s | 1oeee7 | 23ses0 | 263157 [ aqem7
o1 | 067720 | 12soe2 | 166177 | 1eeess | 238803 | 263084 [ 318222
o2 | 067717 | 120082 | 1eetsa | 1oeeos | 236757 | 263033 [ 31at1e
067714 | 120072 | 1eeian | [TEemen])| =zemiz2 | ze2e7s | aqsote
o4 | 067711 | 120082 | 166123 | 108552 | 238667 | 262015 | 317
o | 067708 | 120053 | 166105 | 108525 | 238624 | 262858 [ 31788
o6 | 067705 | 120043 | 166088 | t1eesss | z23esez | 262802 | 317THm
or | o6770s | 120038 | 1e80T1 | 1oea72 | 238541 | 260747 [ 317830
o8 | 067700 | 120025 | 166055 | 1oeas7 | 238500 | 262603 [ 317540
oo | o67mce | 120018 | 16603 | 1se422 | 238481 | 262641 [ 317480
100 | o0678cs | 120007 | 166023 | 1ge307 | 238422 | 262580 [ 317ams
101 | o67ecs | 12seco | 1esoos | 1oer3 | 23s38¢ | 260530 [ a172me
102 | o678c0 | 12mee1 | 1esess | 1se3so | 238M6 | 2eaems | 317208
103 | o67ees | 128oe2 | 1esoTa | 1g8328 | 238310 | 262441 [ 347128
104 | o67eEs | 128978 | 1esess | 1oed0s | 238074 | 262103 [ a170ss
106 | o67eEs | 128967 | 16ses0 | 1sezer | 236239 | 262347 | 318087
106 | 067881 | 128050 | 16s0ss | 1oezeo | 238004 | 262301 [ 31eme0
107 | o67e7e | 128851 | 1eseza | 1sezss | 238170 | 2ez0se | aems
108 | 067877 | 128048 | 16sa0e | 1oen7 | 238137 | 262212 [ 318741
08 | oe7e7s | 128837 | 1esaos | 1oeio7 | 238105 | 262180 | 3.18eae
110 | 067873 | 128e30 | 1eseme | 1ee177 | 238073 | 262126 | 3.1esee
111 | 067871 | 12802 | 1esavo | 1g8157 | 238041 | 262085 | 31es8
112 | o67eea | 128918 | 1esasT | 108137 | 238010 | 262044 [ 318480
113 | oe7ee7 | 12809 | 16ss4s | 1o8118 | 23see0 | 262004 [ 3183
114 | o67ees | 128002 | 165833 | 1oe009 | 235050 | 261064 | 318306
118 | o67ees | 12smce | 1esa21 | 1oecer | 23se21 | 261006 | 39e2e2
116 | 067861 | 1288me | 16sa10 | 106063 | 23see2 | 261888 [ 31618
117 | o678sa | 12883 | 16s7os | 1oe04s | 23ses4 | 26t8s0 [ 318138
118 | o67esT | 128877 | 1es7eT | 1se0e7 | 238857 | 261814 [ 31807s
19 | o67ese | 128871 | 1es77e | 1ge00 | 23se08 | 2e177e [ 348013
120 | 067854 | 19smes | 1es7es | 1o7ecs | 23s7es | 261742 | 31soss
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Lampiran 8. Kuesioner Online

KUESIONER
Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat
Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya

Program Studi Teknik Sipil
Fakultas Teknik
Universitas Galuh
Ciamis

Dalam rangka melakukan penelitian terkait: * Analisis Pemilihan Moda
Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat Perbelanjaan Yogya
Mitra Batik Kota Tasikmalaya” maka dimohon kiranya kesediaan Bapak/Ibu,
Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra Batik untuk
mengisi kuesioner penelitian terkait denga karakteristik individu responden
pemilihan moda, dan faktor-faktor dalam pemilihan moda transportasi yang terdiri
dari karakteristik fasilitas moda transportasi. Dengan sangat berharap saya mohon
kepada Bapak/Ibu, Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra
Batik untuk mengisi dan menjawab pertanyaan ini dengan cara melingkari dan
memberi tanda Cheklist pada jawaban yang telah disediakan, sesuai dengan
keadaan yang sebenarnya. Hasil kuesioner tidak akan dipublikasikan, melainkan
untuk kepentingan penelitian semata.

Atas bantuan, ketersediaan waktu, dan kerja samanya, Saya ucapkan terima kasih.
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KUESIONER
Analisis Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat
Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya

No. Responden
Hari, Tanggal
Kuesioner Bagian 1

Pilihlah Jawaban dengan cara melingkari (O) ataupun memberi tanda silang

(X).

Karakteristik Individu Responden

1.Jenis Kelamin

2.Status Pernikahan

a. Laki- laki | a.Sudah Menikah b.Belum
b.Perempuan Menikah

3.Usia: 4.Pekerjaan

a.15-25 Tahun c.35-45 | a.Pelajar/Mahasiswa d.Karyawan
Tahun Swasta

b.26-35 Tahun d.>45 Tahun | b.PNS/TNI/POLRI e.Guru/Dosen

c.Wiraswasta f.lbu Rumah

Tangga

5.Pendapatan rata-rata perbulan :
a. < Rp.1.000.000

b.Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500.000
c.Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500.000

d.> Rp.3.500.000

6.Tingkat pendidikan

a.SMP Sederajat d.Sarjana Strata

(S1)

b.SMA Sederajat  e. Pasca Sarjana
(S2-S3)

c.Diploma

7.Apakah anda memiliki kendaraan
pribadi ?

a.Tidak Punya c. Mohbil

b.Motor d. Keduanya

8.Apakah anda memiliki SIM (Surat
Izin Mengemudi)?

a.Ya b. Tidak
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Karakteristik Perjalanan Responden

9.Maksud dan Tujuan perjalanan ke
Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra
Batik Kota Tasikmalaya?

10.Berapa total jarak perjalanan
dari tempat tinggal Anda ke Pusat
Perbelanjaan Yogya Mitra Batik
Kota Tasikmalaya?

a.Bisnia/Kerja c.Berlibur a.<1Km €.6-10 Km
b.Berbelanja d.Olahraga b.1-5Km d.> 10 Km
11.Apakah Anda pernah | 12.Dari kedua moda tersebut moda
menggunakan transportasi Online | manakah  yang sering  Anda
(Grab-Car/Go-Car) atau | gunakan?

transportasi konvensional (angkot)
menuju Pusat Perbelanjaan Yogya
Mitra Batik Kota Tasikmalaya?
a.Ya, pernah b.Tidak
Pernah

a. Transportasi Online

b. Transportasi Konvensional

Kuesioner2

Faktor-faktor karakteristik sistem

transportasi yang Mempengaruhi

Pemilihan Moda Transportasi. Berilah tanda Cheklist () Pada tempat yang
telah disediakan sesuai dengan transportasi yang anda gunakan.

menggunakan konvensional

No | Faktor-faktor Sistem | Sangat | Setuju | Kurang | Tidak
Transportasi Online Setuju Setuju | Setuju
4 3 2 1
. Tarif / Biaya
1 | Menggunakan Transportasi
Online  biaya lebih  hemat
dibandingkan dengan

2 Penggunaan Transportasi Online

memiliki efisiensi bagi
pengguna transportasi
dibandingkan menggunakan

transportasi konvensional

3 | Tarif transportasi online sangat
bersaing dengan transportasi
konvensional

4 | Menurut saya, tarif transportasi
online yang ditetapkan sesuai
dengan fasilitas yang tersedia
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e Kemudahan Mendapatkan

Transportasi

Tidak banyak usaha  dalam
menggunakan menemukan
transportasi Online

Penggunaan Transportasi Online
lebih  memudahkan penumpang
untuk berhenti pada tujuanyang
diinginkan

Transportasi  online  fleksibel
karena dapat diltemukan dimana
saja

Mudah menemukan transportasi
online di Yogya Mitrabatik

Cepat Mendapatkan
Transportasi

9 | Pemesanan transportasi Online
tidak membutuhkan waktu yang
lama

10 | Transportasi  Online  mudah
didapatkan pada saat ingin
menggunakannya

11 | Transportasi Online lebih
banyak ditemui di Yogya
Mitrabatik

12 | Transportasi ~ Online  cepat
didapatkan
Keamanan

13 | Merasa aman saat menggunakan
transportasi Online

14 | Keamanan penumpang
diutamakan dalam penggunaan
transportasi Online

15 | Driver transportasi online selalu
berkelakuan baik dan bersikap
sopan terhadap customer

16 | Driver  transportasi  online

terjamin  dalam  mengemudi
kendaraannya

Kenyamanan

17 | Merasa nyaman saat
menggunakan transportasi
Online

18 | Kenyamanan penumpang

diutamakan dalam penngunaan
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transportasi Online

19

Driver transportasi online selalu
berkelakuan baik dan bersikap
sopan terhadap customer

20

Driver  transportasi online
terjamin  dalam  mengemudi
kendaraannya

Kompetensi Pengemudi

21

Pengemudi/Driver  transportasi
Online  memiliki keterampilan
mengemudi dengan baik

22

Pengemudi selalu ramah
terhadap customer

23

Menurut saya, driver transportasi
online selalu mengutamakan
fasilitas customer

24

Menurut saya, driver transportasi
online sangat profesional dalam
pelayanan
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Skala Likert:

NO | Pilihan Skor
1 | Sangat Setuju 4
2 | Setuju 3
3 | Kurang Setuju 2
4 | Tidak Setuju 1
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Lampiran 9. Kuesioner Konvensional

KUESIONER
Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat
Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya

Program Studi Teknik Sipil
Fakultas Teknik
Universitas Galuh
Ciamis

Dalam rangka melakukan penelitian terkait: * Analisis Pemilihan Moda
Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat Perbelanjaan Yogya
Mitra Batik Kota Tasikmalaya” maka dimohon kiranya kesediaan Bapak/Ibu,
Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra Batik untuk
mengisi kuesioner penelitian terkait denga karakteristik individu responden
pemilihan moda, dan faktor-faktor dalam pemilihan moda transportasi yang terdiri
dari karakteristik fasilitas moda transportasi. Dengan sangat berharap saya mohon
kepada Bapak/Ibu, Saudara/i selaku pengunjung Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra
Batik untuk mengisi dan menjawab pertanyaan ini dengan cara melingkari dan
memberi tanda Cheklist pada jawaban yang telah disediakan, sesuai dengan
keadaan yang sebenarnya. Hasil kuesioner tidak akan dipublikasikan, melainkan
untuk kepentingan penelitian semata.

Atas bantuan, ketersediaan waktu, dan kerja samanya, Saya ucapkan terima kasih.
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KUESIONER
Analisis Pemilihan Moda Transportasi Online dengan Konvensional di Pusat
Perbelanjaan Yogya Mitra Batik Kota Tasikmalaya

No. Responden
Hari, Tanggal
Kuesioner Bagian 1

Pilihlah Jawaban dengan cara melingkari (O) ataupun memberi tanda silang

(X).

Karakteristik Individu Responden

1.Jenis Kelamin

2.Status Pernikahan

a. Laki- laki | a.Sudah Menikah b.Belum
b.Perempuan Menikah

3.Usia: 4.Pekerjaan

a.15-25 Tahun c.35-45 | a.Pelajar/Mahasiswa d.Karyawan
Tahun Swasta

b.26-35 Tahun d.>45 Tahun | b.PNS/TNI/POLRI e.Guru/Dosen

c.Wiraswasta f.lbu Rumah

Tangga

5.Pendapatan rata-rata perbulan :
a. < Rp.1.000.000

b.Rp. 1.100.000 — Rp. 2.500.000
c.Rp. 2.600.000 — Rp. 3.500.000

d.> Rp.3.500.000

6.Tingkat pendidikan

a.SMP Sederajat d.Sarjana Strata

(S1)

b.SMA Sederajat  e. Pasca Sarjana
(S2-S3)

c.Diploma

7.Apakah anda memiliki kendaraan
pribadi ?

a.Tidak Punya c. Mohbil

b.Motor d. Keduanya

8.Apakah anda memiliki SIM (Surat
Izin Mengemudi)?

a.Ya b. Tidak

88




Karakteristik Perjalanan Responden

9.Maksud dan Tujuan perjalanan ke
Pusat Perbelanjaan Yogya Mitra
Batik Kota Tasikmalaya?

10.Berapa total jarak perjalanan
dari tempat tinggal Anda ke Pusat
Perbelanjaan Yogya Mitra Batik
Kota Tasikmalaya?

a.Bisnia/Kerja c.Berlibur a.<1Km €.6-10 Km
b.Berbelanja d.Olahraga b.1-5Km d.> 10 Km
11.Apakah Anda pernah | 12.Dari kedua moda tersebut moda
menggunakan transportasi Online | manakah  yang sering  Anda
(Grab-Car/Go-Car) atau | gunakan?

transportasi konvensional (angkot)
menuju Pusat Perbelanjaan Yogya
Mitra Batik Kota Tasikmalaya?
a.Ya, pernah b.Tidak
Pernah

a. Transportasi Online

b. Transportasi Konvensional

Kuesioner2

Faktor-faktor karakteristik sistem

transportasi yang Mempengaruhi

Pemilihan Moda Transportasi. Berilah tanda Cheklist () Pada tempat yang
telah disediakan sesuai dengan transportasi yang anda gunakan.

No | Faktor-faktor Sistem | Sangat | Setuju | Kurang | Tidak
Transportasi Online Setuju Setuju | Setuju
4 3 2 1
. Tarif / Biaya
1 | Menggunakan Transportasi

konvensional biaya lebih hemat

dibandingkan dengan
menggunakan Online
2 Penggunaan Transportasi

konvensional memiliki efisiensi
bagi  pengguna transportasi
dibandingkan menggunakan
transportasi Online

3 | Tarif transportasi konvensional
sangat bersaing dengan
transportasi online

4 | Menurut saya, tarif transportasi
konvensional yang ditetapkan
sesuai dengan fasilitas yang
tersedia
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e Kemudahan Mendapatkan

Transportasi

5 | Penggunaan Transportasi
Konvensional lebih
memudahkan penumpang untuk
berhenti  pada tujuanyang
diinginkan

6 | Tidak banyak usaha  dalam
menggunakan menemukan
transportasi Konvensional

7 | Transportasi konvensional
fleksibel karena dapat
diltemukan dimana saja

8 | Mudah menemukan transportasi
konvensional di Yogya
Mitrabatik
Cepat Mendapatkan
Transportasi

9 | Transportasi Konvensional
mudah didapatkan pada saat
ingin menggunakannya

10 | Pemesanan transportasi
Konvensional tidak
membutuhkan waktu yang lama

11 | Transportasi konvensional lebih
banyak ditemui di Yogya
Mitrabatik

12 | Transportasi konvensional cepat
didapatkan
Keamanan

13 | Keamanan penumpang

diutamakan dalam penngunaan
transportasi Konvensional

14

Merasa aman saat menggunakan
transportasi Konvensional

15

Driver transportasi konvensional
selalu berkelakuan baik dan
bersikap sopan terhadap
customer

16

Driver transportasi konvensional
terjamin  dalam  mengemudi
kendaraannya

Kenyamanan

17

Kenyamanan penumpang
diutamakan dalam penngunaan
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transportasi Konvensional

18 | Merasa nyaman saat
menggunakan transportasi
Konvensional

19 | Driver transportasi konvensional
selalu berkelakuan baik dan
bersikap sopan terhadap
customer

20 | Driver transportasi konvensional
terjamin  dalam  mengemudi
kendaraannya
Kompetensi Pengemudi

21 | Pengemudi/Driver  transportasi
konvensional memiliki
keterampilan mengemudi yang
baik, serta ramah,dan sopan
terhadap penumpang

22 | Pengemudi selalu ramah
terhadap customer

23 | Menurut saya, driver
transportasi knovensional selalu
mengutamakan fasilitas
customer

24 | Menurut saya, driver

transportasi konvensional sangat
profesional dalam pelayanan
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Skala Likert:

NO | Pilihan Skor
1 | Sangat Setuju 4
2 | Setuju 3
3 | Kurang Setuju 2
4 | Tidak Setuju 1
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Lampiran 10. Dokumentasi Lapangan
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