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Lampiran 1 SK. Bimbingan Skripsi

UNIVERSITAS GALUH
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi : Administrasl Publik (S1) Terakreditasi
limu Pemerintahan (S1) Terakredilasi

Kampus : Jalan R.E. Martadinala No. 150 TIp./Fax. (0265) 776790 Ciamis 46274

KEPUTUSAN
DEKAN FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS GALUH
Nomor : 0769/35/SK/AK/D/X11/2023

TENTANG
PENGUKUHAN MAHASISWA PESERTA BIMBINGAN SKRIPSI
PROGRAM STUDI ILMU PEMERINTAHAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK UNIVERSITAS GALUH
TAHUN AKADEMIK 2023/2024

DEKAN FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK UNIVERSITAS GALUH,

Menimbang : a. bahwa sebagal syarat untuk menyelesalkan perkullahan Program Pendidikan S-1
bagl mahasiswa Program Studl Iimu Pemerintahan Fakultas Iimu Soslal dan Iimu Politik
Universitas Galuh, diharuskan melakukan penulisan dan penyusunan Skripsi;
b. bahwa untuk membantu dalam menyelesalkan proses penulisan dan penyusunan Skripsi
dibutuhkan dosen pembimbing;
c. bahwa sebagal tindak lanjut a dan b di atas, maka perlu ditetapkan Keputusan Dekan
Fakultas Iimu Sosial dan Iimu Politik Universitas Galuh.

Mengingat ¢ 1. Undang-Undang Republlk Indonesia Nomor 20 Tahun 2003, Tentang Sistem Pendidikan

Naslonal;

2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012, Tentang Pendidikan Tinggi;

3. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan
Perguruan Tinggl dan Pengelolaan Perguruan Tinggl;

4. Peraturan Rektor Universitas Galuh Nomor 5 Tahun 2022 Tentang Pedoman Akademlk
Universitas Galuh Tahun 2022;

5. Surat Keputusan Yayasan Pendidikan Galuh Ciamis Nomor 01 Tahun 2017 Tentang
Statuta Universitas Galuh.

MEMUTUSKAN
Menetapkan
Kesatu : Nama : ZULFIKAR PRATAMA
NIM 1 3506200083
Sebagal Peserta Bimbingan Skripsl pada Program Stud| Iimu Pemerintahan Fakultas Iimu Sosial
dan Iimu Polltik Universitas Galuh Tahun Akademik 2023/2024, dengan judul Skripsi :
“Implementasi Pelayanan Parkir Berlangganan di Kabupaten Ciamis”.

Kedua : Mahasiswa tersebut pada butir kesatu di atas, dalam melakukan penyusunan Skripsi
dibimbing oleh :
1. Irfan Nursetiawan, S.Pd.,M.Pd.,M.Sl., sebagal pembimbing I
2. R. Rindu Garvera, S.IP.,M.Sl., sebagal pembimbing I

Keliga + Keputusan Inl mulal'berfaku sejak tanggal 2 Januari sampal dengan tanggal 31 Agustus 2024;

Keempat { Apablla dikemudian hari temyata terdapat kekellman dalam keputusan inl, akan diadakan
peninjauan dan/atau perubahan sebagaimgaa me




Lampiran 2. Surat Ijin Penelitian dari Kesbangpol Kabupaten Ciamis

PEMERINTAH KABUPATEN CIAMIS
DINAS PERHUBUNGAN

JI. Otto Iskandardinata, Lingkar Selatan - Benteng Ciamis
Telepon (0265) 758862 Email dishub@ciamiskab.go.id
Laman https://dishub.ciamiskab.go.id/ Pos 46211

Ciamis, 31 Mei 2024

Nomor : 000.9/ 794 /Dishub.02/2024
Sipat . Biasa

Lampiran : -

Hal : Rekomendasi Penelitian

Yth. Kepala Badan Kesatuan Bangsa

dan Politik Kabupaten Ciamis

di
CIAMIS.

Dipermaklumkan dengan hormat, berdasarkan surat dari Kepala Badan
Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Ciamis, Nomor : 000.9.2/493-
Bakesbangpol.01, Tanggal : 22 Mei 2024, Perihal : Surat Keterangan Penelitian.

Sehubungan hal tersebut di atas, pada prinsipnya kami tidak keberatan
dan mengijinkan untuk Penelitian kepada :

Nama : Zulfikar Pralama

NIM. : 3506200083

Pekerjaan : Mahasiswa/i

Alamat : JI. RE. Martadinata No. 150 Ciamis
Waktu : 22 Mci s/d 21 Agustus 2024

Judul/Tema : “IMPLEMENTASI PELAYANAN PARKIR BERLANGGANAN DI
KABUPATEN CIAMIS“

KETENTUAN - KETENTUAN YANG PERLU DITAATI :

1. Memperhatikan masalah ketertiban umum dan keamanan;

2. Tidak menyimpang dari ketentuan - ketentuan, sesuai prosedur / rencana yang
ditetapkan;

3. Dapat menjaga nama baik dan citra Dinas Perhubungan;

4. Setelah sclesai melaksanakan Pra Penelitian agar melaporkan hasilnya kepada
Kepala Dinas Perhubungan Kabupaten Ciamis.

Demikian untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Ditandangani Secarn Elektronik Oleh
KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

DADANG MULYATNA, S.Sos, M.Si
Pembina Muda/IV/c
197103011991011002

Tembusan :
Yth. 1. Dekan I Fakultas Imu Sosial dan [lmu Politik Universitas Galuh;
2. Yang bersangkutan.
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Lampiran 3 Pedoman Wawancara

IMPLEMENTASI PELAYANAN PARKIR BERLANGGANAN DI

KABUPATEN CIAMIS

A. Identitas Penelitian

Nama Peneliti

Nama Informan

Jabatan Informan

Jenis Kelamin
Usia
Pendidikan

Lama Kerja

B. Daftar Pertanyaan

1. Dimensi Komunikasi, dengan indikator pertanyaan sebagai berikut:

a. Adanya sosialisasi kepada masyarakat umum terkait kebijakan

retribusi parkir berlangganan;

1))

2)

3)

Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu mengenai sosialisasi
kepada masyarakat umum terkait kebijakan retribusi parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis?

Apakah hambatan yang dihadapi dalam sosialisasi kepada
masyarakat umum terkait kebijakan retribusi  parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis?

Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
dalam sosialisasi kepada masyarakat umum terkait kebijakan

retribusi parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

b. Adanya penentuan titik lokasi yang harus dibayarkan untuk parkir

berlangganan.



1) Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu mengenai penentuan
titik lokasi yang harus dibayarkan untuk parkir berlangganan di
Kabupaten Ciamis?

2) Apakah hambatan yang dihadapi mengenai penentuan titik
lokasi yang harus dibayarkan untuk parkir berlangganan di
Kabupaten Ciamis?

3) Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
mengenai penentuan titik lokasi yang harus dibayarkan untuk
parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

2. Dimensi Sumber Daya, dengan indikator pertanyaan sebagai berikut:
a. Adanya kemampuan melayani berdasarkan ketentuan pelayanan
secara prima;

1) Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu  mengenai
kemampuan melayani berdasarkan ketentuan pelayanan secara
prima dalam pelayanan konsumen terkait parkir berlangganan di
Kabupaten Ciamis?

2) Apakah hambatan yang dihadapi dalam kemampuan melayani
berdasarkan ketentuan pelayanan secara prima dalam pelayanan
konsumen terkait parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

3) Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
dalam kemampuan melayani berdasarkan ketentuan pelayanan
secara prima dalam pelayanan konsumen terkait parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis?

b. Anggaran ketersediaan fasilitas penunjang untuk pelaksanaan
kebijakan

1) Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu mengenai anggaran
ketersediaan fasilitas penunjang untuk pelaksanaan kebijakan
parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

2) Apakah hambatan yang dihadapi dalam anggaran ketersediaan
fasilitas penunjang untuk pelaksanaan kebijakan parkir

berlangganan di Kabupaten Ciamis?



3) Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
dalam anggaran ketersediaan fasilitas penunjang untuk
pelaksanaan kebijakan parkir berlangganan di Kabupaten
Ciamis?

3. Dimensi Disposisi, dengan indikator pertanyaan sebagai berikut:
a. Adanya pengawasan terhadap pelaksanaan kebijakan parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis

1) Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu  mengenai
pengawasan  terhadap  pelaksanaan  kebijakan  parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis?

2) Apakah hambatan yang dihadapi mengenai pengawasan
terhadap pelaksanaan kebijakan parkir berlangganan di
Kabupaten Ciamis?

3) Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
mengenai pengawasan terhadap pelaksanaan kebijakan parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis?

b. Adanya penentuan metode yang efektif dalam pelaksanaan
kebijakan di lapangan

1) Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu mengenai penentuan
metode yang efektif dalam pelaksanaan kebijakan parkir
berlangganan di Kabupaten Ciamis?

2) Apakah hambatan yang dihadapi mengenai penentuan metode
yang efektif dalam pelaksanaan kebijakan parkir berlangganan
di Kabupaten Ciamis?

3) Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
mengenai penentuan metode yang efektif dalam pelaksanaan
kebijakan parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

4. Dimensi Struktur Birokrasi, dengan indikator pertanyaan sebagai
berikut:
a. Adanya penetapan lembaga yang menjalankan kebijakan parkir

berlangganan di Kabupaten Ciamis



1)

2)

3)

Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu mengenai penetapan
lembaga yang menjalankan kebijakan parkir berlangganan di
Kabupaten Ciamis?

Apakah hambatan yang dihadapi dalam penetapan lembaga yang
menjalankan kebijakan parkir berlangganan di Kabupaten
Ciamis?

Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
dalam penetapan lembaga yang menjalankan kebijakan parkir

berlangganan di Kabupaten Ciamis?

. Adanya penentuan petugas pelaksana kebijakan berdasarkan

kewenangannya dalam pelaksanaan parkir berlangganan di

Kabupaten Ciamis.

1)

2)

3)

Bagaimana menurut tanggapan Bapak/Ibu mengenai penentuan
petugas pelaksana kebijakan berdasarkan kewenangannya dalam
pelaksanaan parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

Apakah hambatan yang dihadapi dalam penentuan petugas
pelaksana kebijakan berdasarkan kewenangannya dalam
pelaksanaan parkir berlangganan di Kabupaten Ciamis?

Bagaimana upaya untuk mengatasi hambatan yang dihadapi
dalam penentuan petugas pelaksana kebijakan berdasarkan
kewenangannya dalam pelaksanaan parkir berlangganan di

Kabupaten Ciamis?



Lampiran 4. Dokumentasi Lapangan

Gambar 1
Dokumentasi dengan Kepala Bidang Lalulintas
di Kantor Dinas Perhubungan Kabupaten Ciamis

Gambar 2
Dokumentasi penelitian di Dinas Perhubungan Kabupaten Ciamis



Gambar 3
Dokumentasi penelitian di Dinas Perhubungan Kabupaten Ciamis
UPTD pengelolaan parkir
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Gambar 4
Dokumentasi penelitian di Dinas Perhubungan Kabupaten Ciamis
UPTD pengelolaan parkir



Gambar 5
Dokumentasi penelitian di Dinas Perhubungan Kabupaten Ciamis
UPTD pengelolaan parkir



Gambar 6
Dokumentasi penelitian di lapangan petugas parkir



Gambar 7
Dokumentasi penelitian di lapangan petugas parkir



