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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya permasalahan yang terjadi terkait
dengan belum optimalnya Strategi Pemerintah Desa dalam Meningkatkan
Kesadaran Masyarakat untuk Membayar Pajak Bumi dan Bangunan di Desa
Sukamaju Kecamatan Mangunjaya Kabupaten Pangandaran. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan metode penelitian kualitatif dengan
pendekatan deskriptif. Hasil penelitian yaitu: 1) Strategi Pemerintah Desa dalam
Meningkatkan Kesadaran Masyarakat untuk Membayar Pajak Bumi dan Bangunan
di Desa Sukamaju Kecamatan Mangunjaya Kabupaten Pangandaran belum
optimal. 2) Hambatan-hambatan yang dihadapi yaitu: Sosialisasi yang dilaksanakan
masih cenderung kurang memberikan edukasi, apalagi kemampuan ekonomi
masyarakat yang kurang untuk membagi dengan kebutuhan. Pemerintah desa
belum memiliki kapabilitas dalam melaksanakan tugasnya dalam pendataan,
pendaftaran, penilaian objek pajak dan pemungutan. Adanya keterlambatan
penyampaian Surat Pemberitahuan Pajak Terutang pada wajib pajak dan terjadi
kesalahan dalam penilaian dan penetapan objek pajak. 3) Upaya-upaya yang
dilakukan untuk mengatasi hambatan-hambatan yaitu Sosialisasi tetap
dilaksanakan kepada masyarakat serta melakukan perbaikan agar masyarakat
segera untuk melaksanakan kewajibannya membayar pajak. Serta dengan
memudahkan pelayanan dan prosedur yang sederhana serta adanya keadilan dalam
penarikan pajak. Kemudian adanya peran serta keterlibatan Pemerintah Kecamatan,
Dinas dan juga Pemerintah Daerah dalam memberikan arahan dan penyuluhan
kepada tingkat Desa.


mailto:sintaamelia155@gmail.com

