DAFTAR ISI

COVER

LEMBAR PERSETUJUAN

LEMBAR PENGESAHAN

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS

ABSTRAK

KATA PENGANTAR..........ccoooii
DAFTARISI ...
DAFTARTABEL............ccocooiii
DAFTAR GAMBAR.............coviiii
DAFTAR LAMPIRAN ..........cocciiiiiin
BAB I PENDAHULUAN.........cccciiiiiin

1.1 Latar Belakang Penelitian..............

1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah

1.2.1 Identifikasi Masalah...........
1.2.2 Rumusan Masalah..............
1.3 Tujuan Penelitian ..............cceeeneen.
1.4 Manfaat Penelitian ........................
1.4.1 Manfaat Teoritis.................

1.4.2 Manfaat praktis..................



BAB II KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS

............................................................................................................. 14
2.1 Kajian Pustaka ........cccoeiiiiiiiiiciie e 14
2.1.1  MANQJEMEN ...cvvveeiiiiiiee e e 14
2.1.1.1 Pengertian Manajemen ............cccceoererenenenenenennns 14

2.1.1.2 Fungsi-fungsi Manajemen .............ccoccoovvvninnnnnnnnn. 15

2.1.1.3 Bidang-bidang Manajemen ............c.ccocoeovrvrvrennnnn. 17

2.1.2 Manajemen Sumber Daya Manusia............cccceevvvvnneennnne. 18
2.1.2.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia ...... 18

2.1.2.2 Fungsi-fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia .20

2.1.3  Pengawasan ........cccccceeiiiii i 24
2.1.3.1 Pengertian Pengawasan.............ccccooevvvviiviiieiinnninnnns 24
2.1.3.2 Tipe-tipe Pengawasan ...........cccccevverenieiieeresienninnnnns 25
2.1.3.3 Teknik Pengawasan............cccccovviiieneniniiinnniienieanns 27
2.1.3.4 Indikator pengawasan ............c.ccoceeererienieneneneniennns 28
2.1.3.5 Tujuan Pengawasan............cccccooeriiininencicnenenens 30

2.1.3.6 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Pengawasan....31

2.1.4 Disiplin Kerja ......ccouvvieiiiiiiiiiiiii e 32
2.1.4.1 Pengertian Disiplin Kerja ..........ccccooeiviiiiiicinnn, 32
2.1.4.2 Bentuk-bentuk Disiplin Kerja ........ccccovviiiiinnnnn. 34



2.1.4.3 Indikator Displin Kerja ..., 34

2.1.4.4 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Disiplin Kerja .36

2.1.4.5 Fungsi dan Tujuan Disiplin Kerja .........cccccovvnennnn. 39
2.1.5 Efektivitas Kerja.......cccoooiiiiiiiiiiiii e 41
2.1.5.1 Pengertian Efektivitas Kerja..........ccccoovvviiniiinnnnn, 41
2.1.5.2 Indikator Efektivitas Kerja Pegawai............c.c....... 42

2.1.5.3 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Efektivitas Kerja

.................................................................................... 45
2.1.6 Penelitian Terdahulu ............ccooeeiiiiiii 48
2.2 Kerangka Pemikiran.........cccccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicceee e 51
2.2.1 Hubungan Pengawasan terhadap Efektivitas Kerja........... 52
2.2.2 Hubungan Disiplin Kerja terhadap Efektivitas Kerja........ 53

2.2.3 Hubungan Pengawasan dan Disiplin Kerja terhadap
Efektivitas Kerja......cocccoviiiiiiiiiiiiiciiiiicccee e 54
2.3 Hipotesis Penelitian..........cccccvveiiiiiiiiiiiiiiii e 56
BAB III METODE PENELITIAN ..ot 57
3.1 Metode Penelitian yang digunakan ..............cccceeeiiiiineeniiiineenne 57
3.2 Definisi dan Operasionalisasi Variabel...............cccccoveiniiiinienne 58
3.2.1 Definisi Variabel ..........cccoeoiiiiiiiiiiiieee e 58
3.2.2  Operasionalisasi Variabel ............ccccoooiiniiiiiiis 59

Vi



3.3 Populasi dan Sampel Penelitian (sumber data primer).................. 61

3.3.1  POPUIAST..eviiiiiiiiiii e 61
3.3.2 0 SAMPEL...iiiiiiiiiiiii e 62
3.4 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data ...............ccooeiniinicnnn. 63
3.4.1 Sumber Data.......ccooooiiiiiiiiii 63
3.4.2 Teknik Pengumpulan Data .............ccoceeviiiiiii. 64
3.5 Teknik Analisis Data .........ccccoviiiiiiiiiiii e 65
3.5.1 Teknik Analisis Deskriptif...........cccovviiiiiiiiiiinn. 66

3.5.1 Teknik Analisis Data secara Parsial (Pengaruh Pengawasan
(X1) terhadap Efektivitas Kerja Pegawai (Y) dan Pengaruh

Disiplin Kerja (X») terhadap Efektivitas Kerja Pegawai

3.5.2 Teknik Analisis Data secara Simultan (Pengaruh

Pengawasan (X1) dan Dsiplin Kerja (X2) terhadap

Efektivitas Kerja Pegawai (Y)) .cccveevviiiveiiiiiiieeniiiieeene 71

3.6 Tempat dan Waktu Penelitian ...........cccccevvieiiiiiiiiiiiiiii i 74

3.6.1 Tempat Penelitian .........ccccooeviiviiiiiiiieiiiiiiiiiiiicee e 74

3.6.2 Waktu Penelitian...........cccoveeiiiiiiiiiiiiiiceieee e 75

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN..........cccociiiiiinins 76
4.1  Hasil Penelitian .........cccooiiiiiiiiiiiiiicciieee e 76

Vii



4.1.1 Gambaran Umum Badan Pengelolaan Keuangan Daerah

Kabupaten Clamis .........cocovveriiieiirieniiiceee e 76

4.1.1.1 Profil Badan Pengelolaan Keuangan Daerah

Kabupaten Ciamis ..........ccocoovviiiiincnincccee, 76

4.1.1.2 Visi dan Misi BPKD Kabupaten Ciamis ................. 78
4.1.1.3 Stuktur Organisasi BPKD Ciamis...........c.cccooevurnnee, 81
4.1.1.4 XKarakteristik Responden...........ccccooevviiniiiiinnnnn, 88

4.1.2 Deskripsi Variabel..........ccoocooiiiiiiiinie 92

4.1.2.1 Deskripsi Penelitian Mengenai Pengawasan pada

Pegawai BPKD Kabupaten Ciamis............c.cceeuenne. 93

4.1.2.2 Deskripsi Penelitian Mengenai Disiplin Kerja pada

Pegawai BPKD Kabupaten Ciamis............c........... 104

4.1.2.3 Deskripsi Penelitian Mengenai Efektivitas Kerja

pada Pegawai BPKD Kabupaten Ciamis............... 115
4.1.3  Pengujian HIipotesis ......ccuvveeriiiirrieiiiiiiieesiiiiee s 125

4.1.3.1 Pengaruh Pengawasan Terhadap Efektivitas Kerja

pada Pegawai BPKD Kabupaten Ciamis............... 126

4.1.3.2 Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Efektivitas Kerja

pada Pegawai BPKD Kabupaten Ciamis............... 133

viii



4.1.3.3 Pengaruh Pengawasan dan Disiplin Kerja Terhadap
Efektivitas Kerja pada Pegawai BPKD Kabupaten

CHAIMNIS et e et e e e e e e e e 139
4.2 Pembahasan .......oooeiieie 139

4.2.1 Pengaruh Pengawasan Terhadap Efektivitas Kerja Pegawai

pada BPKD Kabupaten Ciamis..........cccceeeeviiiivinnennnnn. 150

4.2.2 Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Efektivitas Kerja

Pegawai pada BPKD Kabupaten Ciamis...................... 150

4.2.3 Pengaruh Pengawasan dan Disiplin Kerja Terhadap

Efektivitas Kerja Pegawai pada BPKD Kabupaten Ciamis

.................................................................................... 152

BAB V SIMPULAN DAN SARAN .....ooiiiiiiiii s 159
5.1 SIMPULAN...eiiiiiiii i 159

5.2 SATAN....iiiiiiieiiie ettt 160
DAFTAR PUSTAKA .....oooi e 162
LAMPIRAN-LAMPIRAN .....ooiiiiiiiiiiiiie e 167

RIWAYAT HIDUP



