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PEDOMAN WAWANCARA  

  

IDENTITAS INFORMAN   

1. Nomor informan : 

2. Jenis kelamin  : 

3. Umur  : 

4. Pendidikan  : 

5. Pekerjaan/jabatan : 

6. Waktu wawancara : 

7. Tempat wawancara : 

 

PERTANYAAN  

1. SIKAP  

1) Identifikasi  

a. Sejauh mana bapak/ibu menerima tujuan organisasi yang 

telah disusun ?  

b. Sejauh mana bapak/ibu menyetujui kebijakan organisasi?  

c. Bagaimana pendapat bapak/ibu mengenai persamaan nilai  

pribadi dan nilai-nilai organisasi?  

d. Sejauh mana bapak/ibu bangga menjadi anggota organisasi?  

2) Keterlibatan Sesuai peran dan tanggung jawab pekerjaan  

a. Bagaiman mana bapak/ibu menerima dan menyelesaikan 

setiap tugas dan kewajiban yang diberikan?  



 

 

b. Bagaimana bapak/ibu menyelesaikan tugas agar melebihi 

standar tugas minimal yang diberikan?  

c. Bagaimana pendapat bapak/ibu, agar pegawai mampu 

melakukan pekerjaan diluar tugas dan peran yang dimiliki 

apabila dibutuhkan organisasi?  

3) Kehangatan, afeksi dan loyalitas   

a. Bagaimana pendapat bapak/ibu mengenai keterikatan 

emosional antara organisasi dengan pegawai?  

b. Bagaimana pendapat bapak/ibu, agar semua pegawai mampu 

bekerjasama dengan solid untuk organisasi?  

2. KEHENDAK  

1) Kesediaan untuk menampilkan usaha   

a. Sejauh mana kesediaan bapak/ibu untuk bekerja dengan 

bersungguh sungguh?  

b. Sejauh mana kesediaan bapak/ibu untuk terus melaksanakan 

perbaikan dan berinovasi untuk organisasi ?  

2) Keinginan untuk tetap berada dalam organisasi   

a. Sejauh mana bapak/ibu memiliki keinginan untuk tetap 

berada dalam organisasi ?  

b. Sejauh mana bapak/ibu berkeinginan untuk turut memajukan 

organisasi?  
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