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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian
Sumber daya manusia merupakan faktor penggerak dari sebuah organisasi
serta menjadi faktor utama yang dibutuhkan untuk mencapai tujuan organisasi.
Untuk mencapai tujuan organisasi diperlukan pegawai yang sesuai dengan
persyaratan dalam organisasi tersebut, sehingga mampu menjalankan tugas-tugas
yang telah ditentukan oleh organisasi. Setiap organisasi atau perusahaan akan
berusaha untuk meningkatkan kinerja pegawainya, dengan harapan apa yang
menjadi tujuan organisasi atau perusahaan tersebut dapat tercapai. Berbagai upaya
dilakukan oleh pihak perusahaan agar pegawai memiliki kualitas kerja dan kinerja
yang baik sehingga dapat memaksimalkan prestasi kerja mereka.
Berdasarkan Undang-Undang Nomor 43 Tahun 1999 tentang Perubahan

Atas Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1974, tentang Pokok-Pokok Kepegawaian,
pasal 12 ayat (2) dinyatakan bahwa untuk mewujudkan penyelenggaraan tugas
pemerintahan dan pembangunan diperlukan PNS yang profesional, bertanggung
jawab, jujur dan adil melalui pembinaan yang dilaksanakan berdasarkan sistem
prestasi kerja dan sistem karier yang di titik beratkan pada sistem prestasi kerja.

Dalam Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 46 Tahun 2011
Pasal 1 Ayat 3 prestasi kerja adalah hasil kerja yang dicapai oleh setiap PNS pada
satuan organisasi sesuai dengan sasaran kerja pegawai dan perilaku kerja.

Prestasi kerja dapat diartikan sebagai hasil yang dicapai seseorang menurut

ukuran yang berlaku untuk pekerjaan yang bersangkutan. Penilaian prestasi kerja
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