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Dibawah bimbingan Dr. Nana Darna, S.E., M.M. (Pembimbing I) dan Kasman, Drs., 

M.M. (Pembimbing II). 

 

Penelitian ini difokuskan pada Analisis Pelatihan dan Pengembangan Karyawan dengan 

Metode On The Job Training (Suatu Studi pada PDAM Tirta Galuh Ciamis). 

Permasalahan yang dihadapi dalam penelitian ini meliputi : 1].Bagaimana pelatihan dan 

pengembangan karyawan PDAM Tirta Galuh Ciamis?; 2].Bagaimana metode on the job 

training PDAM Tirta Galuh Ciamis?; 3].Bagaimana pelatihan dan pengembangan karyawan 

dengan metode on the job training PDAM Tirta Galuh Ciamis? Adapun tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui dan menganalisis 1]. Pelatihan dan pengembangan karyawan PDAM 

Tirta Galuh Ciamis; 2]. Metode on the job training PDAM Tirta Galuh Ciamis; 3]. Pelatihan 

dan pengembangan karyawan dengan metode on the job training PDAM Tirta Galuh Ciamis. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini analisis deskriptif kualitatif dengan studi kasus. 

Sedangkan untuk menganalisis data yang diperoleh digunakan Analisis data secara interaktif. 

Hasil dari penelitian dan pengolahan data menunjukan bahwa PDAM Tirta Galuh Ciamis telah 

melakukan pelatihan pengembangan karyawan dengan metode pelatihan on the job training, 

pelatihan tersebut telah berjalan dengan baik dan telah sesuai dengan prosedur serta telah 

mencapai sasaran yang sebelumnya telah ditetapkan. 
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