
ABSTRAK 

 

Zaidan Reynald Febriana. NIM 3402190261. Pengaruh Bahan Baku dan Kualitas Tenaga 

Kerja Terhadap Kualitas Produk (Suatu Studi Pada Pabrik Roti Citra Mandiri Kota 

Banjar) Dibawah Bimbingan Bapak Dr. H. Yusup Iskandar, S.E., MM (Pembimbing I) 

dan Ibu Marlina Nur Lestari, S,E., M.M (Pembimbing II). 

 

Penelitian ini difokuskan pada pengaruh Bahan Baku dan Kualitas Tenaga Kerja Terhadap 

Kualitas Produk (Suatu Studi pada Pabrik Roti Citra Mandiri Kota Banjar) permasalahan yang 

dihadapi dalam penelitian ini meliputi (1) bagaimana pengaruh bahan baku terhadap kualitas 

produk? ; (2) bagaimana pengaruh Kualitas tenaga kerja terhadap kualitas produk? ; (3) 

bagaimana pengaruh bahan baku dan kualitas tenaga kerja terhadap kualitas produk. metode 

yang digunakan dalam penelitian ini analisis deskriftif dengan teknik survey. Sedangkan untuk 

menganalisis data yang diperoleh digunakan analisis koefisien korelasi berganda, uji koefisien 

determinasi dan uji hipotesis menggunakan uji signifikan (Uji t) dan (Uji F). Hasil dari 

penelitian pengolahan data menunjukan bahwa bahan baku berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas produk, dan kualitas tenaga kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas produk. Terdapat pengaruh bahan baku dan kualitas tenaga kerja terhadap kualitas 

produk 
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