
ABSTRAK 

Nama: Alya Nurzakiyyah. NIM. 3403190058. “Pengaruh Biaya Kegagalan Internal dan 

Biaya Kegagalan Eksternal terhadap Profitabilitas pada CV. Cahaya Plastik Periode 

Tahun 2017-2022”. Di bawah bimbingan Bapak Mohammad Apip, S.E., M.Si. 

(Pembimbing I) dan Bapak Dendy Syaiful Akbar, S.E., M.Si. (Pembimbing II). 
Penelitian ini difokuskan pada pengaruh biaya kegagalan internal dan biaya kegagalan eksternal 

terhadap profitabilitas pada CV. Cahaya Plastik Periode Tahun 2017-2022. 

Penelitian ini dilatarbelakangi profitabilitas pada CV. Cahaya Plastik Periode Tahun 2017-

2022 dimana mengalami fluktuasi. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

menganalisis: 1) Pengaruh Biaya Kegagalan Internal terhadap profitabilitas pada CV. Cahaya 

Plastik Periode Tahun 2017-2022. 2) Pengaruh Biaya Kegagalan Eksternal terhadap 

Profitabilitas pada CV. Cahaya Plastik Periode Tahun 2017-2022. 3) Pengaruh Biaya 

Kegagalan Internal dan Biaya Kegagalan Eksternal terhadap Profitabilitas pada CV. Cahaya 

Plastik Periode Tahun 2017-2022. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini analisis desain kuantitatif. Sedangkan untuk 

menganalisis data yang diperoleh digunakan analisis Koefisien Korelasi Product Moment, Uji 

Koefisien Determinasi, Uji Hopotesis menggunakan Uji Signifikansi (Uji t), analisis regresi 

ganda, dan uji F. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Tidak terdapat pengaruh signifikan biaya kegagalan 

internal terhadap profitabilitas pada CV. Cahaya Plastik. Hal ini berarti bahwa naik/turunnya 

biaya kegagalan internal tidak akan berakibat secara nyata pada naik/turunnya profitabilitas. 2) 

Tidak terdapat pengaruh signifikan biaya kegagalan eksternal terhadap profitabilitas pada CV. 

Cahaya Plastik. Hal ini berarti bahwa naik/turunnya biaya kegagalan eksternal tidak akan 

berakibat secara nyata pada naik/turunnya profitabilitas. 3) Tidak terdapat pengaruh signifikan 

biaya kegagalan internal dan biaya kegagalan eksternal terhadap profitabilitas pada CV. 

Cahaya Plastik. Hal ini berarti bahwa naik/turunnya biaya kegagalan internal dan biaya 

kegagalan eksternal tidak akan berakibat pada naik/turunnya profitabilitas. 
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