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ABSTRAK

Rizka Annisa, NIM. 3402180418. Pengaruh Information Sharing dan Long Term
Relationship Terhadap Supply Chain Management (Studi pada Pabrik Wajit CV. Bunga
Berkah Cikoneng Kabupaten Ciamis). Dibawah Bimbingan Mochamad Aziz Basari,
S.S0s., M.M. (Pembimbing I) dan Mukhtar Abdul Kader, S.E., M.M. (Pembimbing II).

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kesiapan supply chain management Pabrik Wajit
CV. Bunga Berkah kurang berjalan dengan optimal yang diakibatkan oleh information sharing
pada Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah Cikoneng kurang berjalan dengan optimal serta kurang
optimalnya hubungan jangka panjang (longterm relationship) yang dilakukan oleh Pabrik Wajit
CV. Bunga Berkah Cikoneng Kabupaten Ciamis. Adapun rumusan masalah dalam penelitian
in yaitu: 1) Pengaruh information sharing terhadap supply chain management pada Pabrik
Wajit CV. Bunga Berkah Cikoneng Kabupaten Ciamis.; Pengaruh long term relationship
terhadap supply chain management pada Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah Cikoneng Kabupaten
Ciamis.; Pengaruh information sharing dan long term relationship terhadap supply chain
management pada Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah Cikoneng Kabupaten Ciamis..

Dari hasil penelitian, dapat ditarik suatu simpulan sebagai berikut: 1) Information
sharing berpengaruh terhadap supply chain management pada Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah
Cikoneng. Berdasarkan uji hipotesis diketahui bahwa terdapat pengaruh positif information
sharing terhadap supply chain management, artinya semakin tinggi information sharing maka
supply chain management akan meningkat; 2) Longterm relationship berpengaruh terhadap
supply chain management pada Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah Cikoneng. Berdasarkan uji
hipotesis diketahui bahwa terdapat pengaruh positif longterm relationship terhadap supply
chain management, artinya semakin terintegritas longterm relationship maka supply chain
management akan meningkat; 3) Information sharing dan longterm relationship berpengaruh
terhadap supply chain management pada Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah Cikoneng.
Berdasarkan uji hipotesis diketahui bahwa terdapat pengaruh positif information sharing dan
longterm relationship terhadap supply chain management, artinya semakin tinggi information
sharing dan longterm relationship maka supply chain management akan meningkat. Untuk
lebih meningkatkan supply chain management sebaiknya Pabrik Wajit CV. Bunga Berkah
Cikoneng lebih meningkatkan aspek upstream supply chain yaitu dengan cara memlihara
koneksi dengan para penyalur sehingga pengiriman pesanan dari supplier selalu tepat waktu
sesuai dengan apa yang telah ditentukan, sehingga suply chain management pada Pabrik Wajit
CV. Bunga Berkah Cikoneng berjalan dengan baik.

Kata Kunci  : Infomation Sharing, Longterm Relationship, dan Supply Chain
Management
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