
 

 

ANALISIS DAN PENGENDALIAN KESALAHAN PENYORTIRAN 

PAKET (MISROUTE) MENGGUNAKAN METODE SEVEN TOOLS DI 

HUB SPX EXPRESS CIKATOMAS 

  

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Gelar Sarjana  

Pada Program Studi Teknik Industri Fakultas Teknik  

Universitas Galuh 

 

Disusun Oleh : 

Ike Patmawati 

7003220023 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS GALUH 

CIAMIS 

2026


