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I. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Bacalah Pernyataan-Pernyataan dengan seksama

1.
2.

Isi identitas sesuai dengan kolom yang tersedia
Pernyataan-Pernyataan dibawah ini berkaitan dengan flash sale dan product

bundling terhadap impulse buying

. Anda dipersilahkan menjawab dan memberi tanda ceklis (V) pada salah satu

alternatif jawaban yang telah disediakan.

II. Identitas Responden

1.

Jenis Kelamin:

U] Laki-laki [J Perempuan

Usia:

[ <20 tahun 0 20 — 30 tahun O 31 — 40 tahun [ 41 — 50 tahun

0] > 50 tahun

Pendidikan Terakhir:

0 SD 00 SMP/Sederajat L1 SMA/SMK/Sederajat [1 D1/D2/D3 [ D4/S1
0 S2008S3

Pekerjaan:

[] Pegawai Negeri Sipil Swasta [1 Wiraswasta [1 Mahasiswa/Pelajar
L] Ibu Rumah Tangga [ Lainnya:

Domisili:

L] Kota Banjar [ Kabupaten Ciamis [l Tasikmalaya [1 Bandung

L] Lainnya:
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PETUNJUK PENGISIAN :

Kuesioner diisi oleh konsumen Shopee Dapur CK Ciamis untuk menjawab seluruh
pernyataan yang telah disediakan. Pada data responden salahudara/i dipersilahkan
untuk mengisi data dengan memberi tanda (\) pada salah satu jawaban yang paling

setuju. Adapun pendapat yang saudara/i berikan mempunyai skor atau nilai sebagai

berikut :
Alternatif Jawaban Skor
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Kurang Setuju (KS) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1

KUESIONER PENELITIAN

Pernyataan untuk variabel Xi (Flash Sale)

STS TS KS S SS

NO Pernyataan Flash Sale
1 2 3 4 5

Discount (Potongan Harga)

Besaran potongan harga
yang diberikan dalam Flash
1 | Sale Shopee Dapur CK
memberikan nilai ekonomis
yang tinggi bagi saya

Harga produk Dapur CK saat
Flash Sale lebih terjangkau
dibandingkan dengan harga
normal di toko lain

Saya merasa besaran diskon
yang ditawarkan  sesuai
3 dengan  ekspektasi saya
terhadap promosi Flash Sale

Frequency (Frekuensi)

Intensitas Flash Sale Shopee
Dapur CK berada ditingkat
4 |ideal schingga menarik
untuk dinantikan
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NO

Pernyataan Flash Sale

STS

TS

KS

SS

Dapur CK cukup sering
mengadakan  Flash  Sale
sehingga memberikan
banyak kesempatan bagi
saya untuk berbelanja hemat

Penjadwalan  Flash  Sale
yang rutin dilakukan
membuat saya selalu
memantau  toko  Shopee
Dapur CK

Duration (Durasi)

Durasi Flash Sale Shopee
Dapur CK membuat saya

7 | merasa harus cepat
melakukan pembelian
Waktu  yang  diberikan
selama masa Flash Sale

8 | cukup untuk saya
menyelesaikan proses
transaksi
Batasan waktu yang singkat
dalam Flash Sale

9 | mendorong saya untuk

segera mendapatkan produk
Dapur CK

Available (Ketersediaan)

10

Produk yang tersedia selama
Flash Sale Shopee Dapur
CK terasa sangat terbatas
sehingga meningkatkan nilai
eksklusif produk

11

Stok produk yang
ditawarkan saat Flash Sale
cepat habis, menunjukkan
tingginya minat konsumen
lain

12

Variasi produk yang
termasuk dalam Flash Sale
Dapur CK meliputi produk
yang saya perlukan
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NO

Pernyataan Flash Sale

STS

TS

KS

SS

1

2

Attractive Flash Sale Promo (Daya Tarik Promosi)

13

Informasi dan desain Flash
Sale Shopee Dapur CK
menarik dan mudah
dipahami oleh saya

14

Iklan atau notifikasi
mengenai Flash Sale Dapur
CK di Shopee berhasil
menarik  perhatian  saya
untuk berkunjung ke toko

15

Secara keseluruhan, konsep
promosi Flash Sale yang
dijalankan Dapur CK sangat
menarik dibandingkan
promo lainnya

Pernyataan untuk variabel X2 (Product Bundling)

NO

Pernyataan Product

STS

TS

KS

SS

Bundling

1

2

Appropriateness (Ketepatan)

Jenis produk dalam paket
bundling di Shopee Dapur
CK saling melengkapi
sebagai cemilan keluarga

Pilihan variasi rasa yang
berbeda dalam satu paket
bundling sangat sesuai
dengan keinginan saya
untuk mencoba berbagai
rasa sekaligus

Penggabungan produk
sejenis (contoh: paket isi 2)
menurut saya  adalah
kombinasi yang sangat pas
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NO

Pernyataan Product
Bundling

STS

TS

KS

SS

Pricing (Harga)

Saya merasa harga paket
bundling di Shopee Dapur
CK  lebih  terjangkau
dibandingkan membeli
satuan

Potongan  harga yang
diberikan Dapur CK untuk
paket bundling produk
camilan ini sangat berarti
bagi saya

Harga paket bundling
sangat sebanding dengan
kuantitas camilan yang
saya terima

Attractiveness (Kemenarikan)

Kombinasi dalam paket
bundling di Shopee Dapur
CK secara visual sangat
menarik bagi saya

Paket bundling ni
membuat  saya  lebih
tertarik mencoba varian
rasa baru yang belum
pernah saya beli
sebelumnya

Penawaran paket bundling
di Dapur CK terlihat lebih
istimewa  dibandingkan
tawaran di toko camilan
lain

Display/Presentation (Tampilan)

10

Visual paket bundling di
Shopee Dapur CK
memperjelas  perbedaan
setiap item yang didapat
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NO

Pernyataan Product
Bundling

STS

TS

KS

SS

11

Deskripsi produk
memberikan informasi
yang jelas  mengenai
perbedaan komposisi atau
rasa antar item dalam paket
bundling

12

Tampilan visual paket
bundling memudahkan
saya untuk membedakan
antara paket isi produk
sejenis dan produk dengan
isi rasa yang berbeda

Pernyataan untuk variabel Y (Impulse Buying)

NO

Pernyataan Impulse
Buying

STS

TS

KS

SS

1

2

Spontanity (Spontanitas)

Saya sering kali
melakukan pembelian
tidak terencana pada saat
berbelanja  di  Shopee
Dapur CK

Saya cenderung membeli
produk secara impulsif
ketika  saya  melihat
penawaran product
bundling di Shopee Dapur
CK

Promosi dadakan (flash
sale,  diskon terbatas)
mendorong saya membeli
tanpa perencanaan
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NO Pernyataan Impulse STS TS KS S SS
Buying 1 2 3 4 5
Power, compultion, and intensity (Kekuatan, kompulsif, dan intensitas)

Saya merasa memiliki
dorongan yang kuat untuk
segera membeli produk di
Shopee Dapur CK begitu
melihatnya tanpa berpikir
panjang

Saya merasa perlu untuk
segera membeli produk
yang  saya  inginkan,
meskipun tidak benar-
benar membutuhkan

Saya merasa tidak bisa
menahan diri untuk tidak
berbelanja saat melihat
Flash Sale atau Product
Bundling di shopee Dapur
CK

Excitement and simulation (Kegairahan

dan stimulasi)

Produk yang ada dalam
Shopee Dapur CK
membuat  saya  ingin
membeli secara spontan

Membeli barang tanpa
rencana pada Saat Flash
Sale atau Product
Bundling memberi saya
perasaan yang  sangat
menyenangkan

Saya merasa bersemangat
berbelanja setiap kali ada
event promosi besar seperti
tanggal kembar dan gajian
sale di Shopee Dapur CK
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NO Pernyataan Impulse STS TS KS SS
Buying 1 2 3 5
Disregard for consequences (Ketidakpedulian akan akibat)

10

Saya cenderung
mengabaikan konsekuensi
negatif seperti pengeluaran
diluar rencana  karena
keinginan untuk segera
membeli produk pada saat
berbelanja di  Shopee
Dapur CK

11

Keinginan untuk membeli
sesuatu seringkali
membuat saya
mengabaikan akibat buruk
yang akan timbul
setelahnya

12

Saya tetap membeli produk
promosi meskipun tidak
terlalu membutuhkannya
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Lampiran 7 Data Penjualan Produk Dapur CK Ciamis di Shopee (Januari-

Desember 2025)

o pun | e[ o | Toorion | gt
1 |Januari 309 Rp25.463.000 | Rp4.410.619 | Rp21.052.381
2 |Februari 336 Rp22.453.000 | Rp2.330.673 | Rp20.122.327
3 |Maret 1128 Rp95.069.000 | Rpl1.068.945 | Rp94.000.055
4 |April 513 Rp42.494.000 | Rp4.381.607 | Rp38.112.393
5 [Mei 401 Rp27.506.000 | Rp3.142.023 | Rp24.363.977
6 |Juni 343 Rp23.758.500 | Rp3.340.896 | Rp20.417.604
7 |Juli 305 Rp20.737.200 | Rp3.046.516 | Rpl17.690.684
8 [Agustus 281 Rp19.673.200 | Rp3.496.516 | Rpl16.176.684
9 [September 243 Rp18.615.000 | Rp3.215.836 | Rpl15.399.164
10 |Oktober 322 Rp25.519.500 | Rp4.532.911 | Rp20.986.589
11 |November 257 Rp21.675.400 | Rp4.628.064 | Rpl17.047.336
12 |Desember 351 Rp32.239.300 | Rp6.590.291 | Rp25.649.009

Total 4789 |Rp375.203.100 | Rp44.184.897 |Rp331.018.203
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Lampiran 8 Rekapitulasi Hasil Kuesioner Variabel Xi, X2, dan Y

HASIL PENELITIAN RESPONDEN MENGENATI X1

Total

46

52
55
47
49
44
58
52
43

55
54
47
45

48

45

54
50
55
42
51

43

52
44
54
49
48

51

49
49
52
46

43

41

53

54
50
42

54
52
45

42
49

15

14

13

12

11

10

Rekapitulasi Flash Sale (X1)

Res

10

11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38

39
40

41

42
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Total

42
41

55
48

49
52
48

45

48

51

15

14

13

12

11

10

Rekapitulasi Flash Sale (X1)

Res

89
90
91

92

93

94
95

96

97

98

Total | 320 | 319 | 318 | 319 | 319 | 323 | 328 | 323 | 331 | 335 | 326 | 330 | 326 | 339 | 330 | 4766

HASIL PENELITIAN RESPONDEN MENGENAI X2

Total

45
54
56
47
49
47
57
59
36
60
59
47
42

44
44
60
49
56
37
56
42

57
43
56
47
48
52

50
48
56
46

12

11

10

9

8

Reapitulasi Product Bundling (X3)

Res

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31
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Total

40
37

57
58
49
38

59
57
43
38
52

53
57
59
59
46

47
37

41

37
56
38
41

39
46
58
59
60
57
46
47
42

41

41

56
54
47
52

44
46
46
37

41

60
59
60

12

11

10

9

8

Reapitulasi Product Bundling (X3)

Res

32
33

34
35

36
37
38

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59
60
61

62
63

64
65

66
67

68

69
70

71

72
73

74
75

76

77
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HASIL PENELITIAN RESPONDEN MENGENAI Y

Total

47
35
58
46

48

45

57
56
38

58
56

46

43

45

44

59
50
57
40

12

11

10

9

8

Reapitulasi Impulse Buying (Y)

Res

10

11

12
13

14
15
16
17
18
19
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Total

54
42

55
44
55
48

47

51

48

48

55
45

42

38

56
56
48

40

58
56
42

39
51

52

55
58
57
47
45

39
42

39

54
41

42

41

45

57
58
59
35
45

12

11

10

9

8

Reapitulasi Impulse Buying (Y)

Res

20
21

22
23

24
25

26
27

28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58
59

60
61
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Lampiran 9 Hasil Perhitungan Korelasi Dan Regresi Menggunakan SPSS

Pengaruh Flash Sale X1 Terhadap Impulse Buying Y

Model Summary®

Adjusted R Std. Error ofthe
Maodel R R Square Square Estimate Durhin-Watson
1 a5g2 17 816 1.884 1.464
a. Predictors: (Constant), Flash Sale
h. Dependent Variable: Impulse Buying
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Sguare F Sig.
1 Regression 3780573 1 3780573 1058.794 <,001"
Residual 342.458 96 3.567
Total 4123.01 a7
a. Dependent Variable: Impulse Buying
h. Predictors: (Constant), Flash Sale
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -20.831 2134 -9.758 =001
Flash Sale 1.423 044 958 32654 =001 1.000 1.000
a. Dependent Variable: Impulse Buying

Pengaruh Product Bundling X: Terhadap Impulse Buying Y

Model Summar‘,JJ

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durhin-Watson
1 5358 a7 470 1122 1.644
a. Predictors: (Constant), Product Bundling
h. DependentVariable: Impulse Buying
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 4002.231 1 4002.231  3180.580 <,[J[J1b
Residual 120.800 96 1.258
Total 4123.031 a7
a. Dependent Variable: Impulse Buying
b. Predictors: (Constant), Product Bundling
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients Collinearity Statistics
Model B Std Error Beta t Sig Tolerance VIF
1 (Constant) 7.782 728 10.679 <,001
Product Bundling 837 015 985 56.397 =001 1.000 1.000
a. Dependent Variable: Impulse Buying




Pengaruh Flash Sale X1 dan Product Bundling Xz Terhadap
Impulse Buying Y

Model Summary”

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson

1 9927 984 984 834 1.557
a. Predictors: (Constant), Product Bundling, Flash Sale
b. DependentVariakble: Impulse Buying

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 4056.981 2 2028491  2917.621 <‘001b
Residual 66.049 95 695
Total 4123.031 a7

a. Dependent Variable: Impulse Buying
b. Predictors: (Constant), Product Bundling, Flash Sale

Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -2.773 1.307 -2.122 036
Flash Sale A81 052 310 8.874 =001 138 7.250
Froduct Bundling 582 .030 697 19.939 =001 138 7.250

a. Dependent Variable: Impulse Buying
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Lampiran 10 Uji Validitas dan Reabilitas Variabel X1, X2, dan Y

HASIL UJI VALIDITAS DAN REABILITAS MENGENAI X1
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HASIL UJI VALIDITAS DAN REABILITAS MENGENAI X2
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HASIL UJI VALIDITAS DAN REABILITAS MENGENAI Y
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Lampiran 11 T- Tabel

Pr
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Lampiran 12 F- Tabel

Titik Persentase Distribusi F untuk
Probabilita = 0,05
df untuk df untuk pembilang (N1)
penyebut
(N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
91 395 (310 270|247 (231220211204 |198 194|190 | 1.86| 1.83 | 1.80 | 1.78
92 394 (310 270|247 (231220211204 |198 194|189 | 1.86 | 1.83 | 1.80 | 1.78
93 394 (309270247 (231220211204 |198 193|189 | 1.86 | 1.83 | 1.80| 1.78
94 394 (309 270|247 (231220211204 |198 193|189 | 1.86 | 1.83 | 180 | 1.77
95 394 (309 270|247 (231220211204 [198 193|189 | 1.86|1.82 180 1.77
96 394 (309 270|247 (231219 |211|2.04|198 193|189 | 185 1.82 180 1.77
97 394 (309 270|247 (231219 |211|2.04|198 193|189 | 185 1.82 180 1.77
98 394 (309 270|246 (231 (219210203198 193|189 | 185|182 |1.79| 1.77
99 394 (309 270|246 (231 (219210203198 193|189 | 185|182 |1.79| 1.77
100 394 (309270246 (231 (219210203197 193|189 | 185|182 |1.79| 1.77
101 394 (309269246 (230(219|210|2.03[197 193|188 | 185|182 |1.79| 1.77
102 393 (309 269|246 (230219210203 [197 192|188 | 185|182 |1.79| 1.77
103 393 (308 269|246 (230219210203 [197 192|188 | 185|182 |1.79]|1.76
104 393 (308 269|246 (230219210203 [197 192|188 | 185|182 |1.79]|1.76
105 393 (308 269|246 (230(219|210|2.03[197 192|188 | 185|181 |1.79]|1.76
106 393 (308 269|246 (230219210203 [197 192|188 | 184|181 |1.79]|1.76
107 393 (308 269|246 (230218 |210]2.03(197 192|188 | 184|181 |1.79]|1.76
108 393 13.0812.69 (246230218210 [203 197|192 | 188|184 | 181|178 1.76
109 393 (308 269|245(230(218|2.09|202|197 192|188 | 184|181 |1.78|1.76
110 393 (308 269|245(230(218|2.09|202|197 192|188 | 184|181 |1.78|1.76
111 393 13.0812.69 (245230218209 (202197192 | 188|184 | 181|178 1.76
112 393 13.0812.69 (245230218209 (202|196 |192|1.88 | 184 | 181|178 1.76
113 393 13.08 268|245 (229218209 (202|196 |192| 187|184 | 181|178 1.76
114 392 (308 |268|245(229 (218209202196 | 191|187 | 184|181 |1.78| 1.75
115 392 13.08 268|245 (229218209 (202|196 |191 | 187|184 | 181|178 1.75
116 392 13.07 268|245 (229218209 (202|196 | 191|187 | 184|181 | 1.78| 1.75
117 392 13.07 268 |245(229]218(2.09 (202|196 | 191|187 | 184|180 1.78 | 1.75
118 392 13.07 268 |245(229]218(2.09 (202|196 | 191|187 | 184|180 1.78 | 1.75
119 392 13.07 268 |245(229]218(2.09 202|196 | 191|187 | 183|180 | 1.78 | 1.75
120 392 13.07 268 |245(229]218(2.09 202 |19 | 191|187 (183|180 1.78 | 1.75
121 392 13.07 268 |245(229|217 (209 (202|196 |191 | 187|183 | 180 1.77 | 1.75
122 392 13.07 268 |245(229|217 (209 (202|196 |191 | 187|183 | 180 1.77 | 1.75
123 392 13.07 268 |245(229]217 (208|201 196|191 | 187|183 | 180 1.77 | 1.75
124 392 13.07 268|244 (229|217 (208|201 196|191 | 187|183 |180]| 1.77 | 1.75
125 392 13.07 268|244 229|217 (208|201 196|191 | 187|183 |180]| 1.77 | 1.75
126 392 13.07 268|244 229|217 (208|201 195|191 | 187|183 |180]| 1.77| 1.75
127 392 13.07 268|244 229|217 (208|201 |195]|191| 186|183 | 180 1.77 | 1.75
128 392 13.07 268|244 (229|217 (208|201 |195]|191| 186|183 | 180 1.77| 1.75
129 391 3.07 267|244 228|217 (208|201 195|190 |1.86 | 183|180 1.77| 1.74
130 391 13.07 267|244 228|217 (208|201 195|190 |1.86 | 183|180 1.77| 1.74
131 391 |3.07 267|244 228|217 (208|201 195|190 | 1.86 | 183|180 1.77| 1.74
132 391 [ 3.06 267|244 (228217208201 [195|190 186|183 1.79|1.77| 1.74
133 391 3.06 267|244 228|217 (208|201 195|190 | 186|183 |1.79]|1.77| 1.74
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Lampiran 13 Produk Flash Sale Dapur CK Ciamis di Shopee

Wiis @
] TJopUrtK
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TS KUASIX MAKIN ASHIK
JADUL SEMANIN MANTUL B8

VACANS JADBL = {p HALAL |
SAL PLANST CooRNS o=

Rp19.900 =25 0o

DapurCK Kue Kacang Jadul KKJ 125g

L Garansi tiba Besok, jika pesan sebelum 12:00
Dapatkan Voucher s/d Rp10.000 jika pesanan terlambat.

©@ 15 Hari Pengembalian + 100% Original

3 SPayLater: Cicilan Pasti 0% + Diskon 50RB

4.9 | Penilaian Produk (80) Lihat Semua
Rasa enak Tekstur bagus Rasa sangat enak
Q

M i sil.NC1 A

Q -E Beli Sekarang
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Lampiran 14 Product Bundling Dapur CK Ciamis di Shopee

Rp34.1 05 &e Dengan Voucher 113 Terjual O
Beli produk ini seharga Rp28.720 dengan ShopeeVIP >

DapurCK Brolendo Brownies Galendo Crispy
khas Ciamis [ PAKET HEMAT 2 PCS ]

L& Garansitiba 6-9 Apr
Dapatkan Voucher s/d Rp10.000 jika pesanan terlambat.

©@ 15 Hari Pengembalian « 100% Original

©3 SPaylater: Cicilan Pasti 0% + Diskon 50RB

4.9 . Penilaian Produk (41) Lihat Semua

Harga murah Kualitas baik Rasa enak

Beli Dengan Voucher
) = Rp34.105
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Lampiran 15 Dokumentasi Observasi di Dapur CK Ciamis




