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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran  1: SK Bimbingan 
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Lampiran  2 : Surat Izin Penelitian dari Kampus 
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Lampiran  3:  Surat Balasan Ijin Penelitian dari Im You Cafe 
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Lampiran  4 : Angket Kuesioner 

PENGARUH MEDIA SOSIAL DAN 

URBAN LIFESTYLE TERHADAP IMPULSE BUYING PADA GERENASI 

Z 

(Suatu Studi Pada Konsumen Im You Café) 

 

SURAT PENGANTAR ANGKET 

Kepada Yth 

Saudara/i 

Konsumen Im You Café 

di - 

Tempat 

 Dengan hormat, Perkenalkan saya Siti Selma sebagai mahasiswa Program 

Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Univesitas Galuh. Bersama ini saya 

mengharapkan kesediaan Saudara/I untuk mengisi pernyataan dalam Kuesioner 

(Prasurvey) ini dengan tujuan sebagai data pendukung dalam penyusunan skripsi 

dengan judul: “Pengaruh Media Sosial dan Urban Lifestyle terhadap Impulse 

Buying pada Generasi Z” (Suatu Studi pada Konsumen Im You Cafe)”. 

Atas kesediaan Saudara/I yang sudah meluangkan waktu mengisi dan 

menjawab semua pertanyaan dalam kuesioner ini, saya ucapkan terimakasih. 

 

Ciamis, 15 Desember 2025 

 

 

Peneliti 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama      : 

Jenis Kelamin      : P/L 

Usia      : 13-28 Tahun 

Pekerjaan     : □ Pelajar/Mahasiswa 

      : □ Pekerja/Karyawan 

      : □ Lainnya 

Pernah Membeli Produk Im You Café  : □ Pernah 

      : □ Tidak  

A. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Mohon kuesioner ini diisi oleh Sudara untuk menjawab seluruh pernyataan 

yang sudah disesuaikan. 

2. Pada data responden Saudara dipersilahkan untuk mengisi data dan 

memilih satu pernyataan yang telah disediakan dengan cara di ceklis (✓). 

3. Dalam menjawab pernyataan ini tidak ada yang salah, oleh sebeb itu 

usahakan tidak ada jawaban yang dikosongkan. 

4. Saya mengucapkan terima kasih kepada Saudara/I atas pastisipasinya 

mensukseskan penelitian ini. 

Adapun pendapat yang Saudara/I berikan mempunyai skor atau 

nilai sebagai berikut: 

 

Sangat Setuju   = 5 

Setuju    = 4 

Kurang Setuju  = 3 

Tidak Setuju   = 2 

Sangat Tidak Setuju  = 1 

 



179 
 

 
 

Media Sosial (X1) 

Mohon dijawab sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dengan memberi tanda 

ceklis pada kolom jawaban yang sudah disediakan! 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban Jml 

Skor 

Skor 

Ideal 
(%) 

SS S RR TS STS 

Frekuensi Paparan 

1 
Saya sering melihat konten 

Im You Café di media sosial. 

        

                                   Daya Tarik Visual    

2 

Konten visual yang 

ditampilkan Im You Cafe di 

media sosial memiliki daya 

tarik yang kuat bagi saya. 

        

Interaksi Pengguna 

3 

Tingginya jumlah interaksi 

pengguna pada konten Im 

You Cafe meningkatkan 

ketertarikan saya terhadap 

informasi yang 

disampaikan. 

        

Promosi Instan 

4 

Promo yang disampaikan 

secara mendadak melalui 

media sosial Im You Cafe 

mendorong saya untuk 

segera mempertimbangkan 

pembelian. 

        

Hiperrealitas 

5 

Konten Im You Cafe di 

media sosial membentuk 

persepsi pengalaman yang 

terlihat lebih menarik 

dibandingkan kondisi 

sebenarnya. 

        

Jumlah    

Rata-rata    
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Urban Lifestyle (X2) 

Mohon dijawab sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dengan memberi tanda 

ceklis pada kolom jawaban yang sudah disediakan! 

No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Jml 

Skor 

Skor 

Idea

l 

(%) SS S RR TS STS 

Aktivitas 

1 

Mengunjungi café 

seperti Im You Cafe 

menjadi salah satu 

pilihan saya untuk 

refreshing atau mengisi 

waktu luang. 

        

Minat 

2 

Saya tertarik 

mengunjungi Im You 

Cafe karna memiliki 

konsep modern dan 

sesuai dengan gaya 

hidup perkotaan. 

        

Opini 

3 

Saya menilai bahwa 

café seperti Im You 

Cafe 

merepresentasikan 

tempat yang 

modern,estetik dan 

kekinian. 

        

Jumlah    

Rata-rata    
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Impulse Buying (Y) 

Mohon dijawab sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dengan memberi tanda 

ceklis pada kolom jawaban yang sudah disediakan! 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban Jml 

Skor 

Skor 

Ideal 
(%) 

SS S RR TS STS 

Pembelian Secara Spontan 

1 

Saya pernah melakukan 

pembelian di Im You Cafe 

secara mendadak tanpa ada 

rencana sebelumnya. 

        

Pembelian Secara Terburu-buru 

2 

Saya sering terdorong untuk 

segera membeli ketika 

melihat penawaran menarik 

dari Im You Cafe. 

        

Pembelian yang Dipengaruhi Emosi 

3 

Ketika melakukan pembelian 

di Im You Cafe sering 

dipengaruhi oleh perasaan 

senang atau suasana hati 

tertentu. 

        

Pembelian Tanpa Mempertimbangkan Akibat 

4 

Saya pernah melakukan 

pembelian di Im You Cafe 

tanpa mempertimbangkan 

secara matang manfaat atau 

akibatnya. 

        

Jumlah    

Rata-rata    

 

 

 

 

 

 

 



182 
 

 
 

Lampiran  5 : Jawaban Responden 

Media Sosial (X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Jumlah 

1 4 4 4 4 3 19 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 3 4 5 20 

5 4 4 4 4 3 19 

6 3 3 4 5 4 19 

7 4 4 4 4 4 20 

8 4 4 3 4 4 19 

9 4 5 4 4 4 21 

10 4 4 4 5 4 21 

11 5 5 5 5 5 25 

12 5 5 5 5 5 25 

13 5 5 5 5 5 25 

14 4 4 4 4 4 20 

15 4 4 4 5 4 21 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 3 3 3 4 17 

19 4 2 3 2 4 15 

20 4 3 2 2 2 13 

21 4 2 3 1 3 13 

22 3 3 2 2 2 12 

23 2 2 2 1 1 8 

24 2 2 3 2 1 10 

25 2 2 3 2 3 12 

Jumlah 95 90 90 89 90 454 
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Urban Lifestyle (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 Jumlah 

1 4 4 4 12 

2 4 4 4 12 

3 3 4 4 11 

4 3 5 5 13 

5 4 4 4 12 

6 3 4 5 12 

7 4 4 4 12 

8 3 4 3 10 

9 3 4 4 11 

10 3 5 5 13 

11 5 5 5 15 

12 5 5 5 15 

13 5 5 5 15 

14 4 4 4 12 

15 4 5 4 13 

16 4 4 4 12 

17 4 4 4 12 

18 4 3 4 11 

19 2 3 4 9 

20 3 2 4 9 

21 2 3 4 9 

22 2 2 4 8 

23 2 2 2 6 

24 3 2 2 7 

25 3 2 2 7 

Jumlah 86 93 99 278 
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Impulse Buying (Y) 

No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Jumlah 

1 3 3 3 3 12 

2 3 3 4 4 14 

3 4 4 4 4 16 

4 4 4 5 3 16 

5 3 4 3 3 13 

6 2 3 1 1 7 

7 4 4 4 4 16 

8 5 5 5 5 20 

9 4 3 4 3 14 

10 4 3 4 4 15 

11 5 5 5 5 20 

12 5 5 5 5 20 

13 5 5 5 5 20 

14 4 4 4 4 16 

15 5 4 4 4 17 

16 4 4 4 5 17 

17 4 4 4 4 16 

18 3 2 2 1 8 

19 2 2 1 1 6 

20 2 2 2 1 7 

21 2 2 3 1 8 

22 3 2 2 1 8 

23 2 2 2 1 7 

24 1 2 2 1 6 

25 1 2 2 1 6 

Jumlah 84 83 84 74 325 
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Lampiran  6 : Rekap Jawaban Pra Survey 

Media Sosial (X1) 

No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Jumlah 

Skor 

Skor 

Ideal 
Presentase SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

Frekuensi Paparan 

1 

Saya sering melihat 

konten Im You Cafe di 

media sosial. 

3 17 2 3 0 95 125 76% 

Daya Tarik Visual 

2 

Konten visual yang 

ditampilkan Im You 

Cafe di media sosial 

memiliki daya tarik 

yang kuat bagi saya. 

4 12 4 5 0 90 125 72% 

Interaksi Pengguna 

3 

Tingginya jumlah 

interaksi pengguna 

pada konten Im You 

Cafe meningkatkan 

ketertarikan saya 

terhadap informasi 

yang disampaikan. 

3 12 7 3 0 90 125 72% 

Promosi Instan 

4 

Promo yang 

disampaikan secara 

mendadak melalui 

media sosial Im You 

Cafe mendorong saya 

untuk segera 

mempertimbangkan 

pembelian. 

6 11 1 5 2 89 125 71,2% 

Hiperrealitas 

5 

Konten Im You Cafe di 

media sosial 

membentuk persepsi 

pengalaman yang 

terlihat lebih menarik 

dibandingkan kondisi 

sebenarnya. 

4 13 4 2 2 90 125 72% 

Jumlah 454 625 363,2 

Rata-rata 72,64%  72,64% 
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Urban Lifesrtle (X2) 

No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 

Jumlah 

skor 

Jumlah 

Ideal 
Presentase SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

Aktivitas 

1 

Mengunjungi café 

seperti Im You Cafe 

menjadi salah satu 

pilihan saya untuk 

refreshing atau 

mengisi waktu 

luang. 

3 9 9 4 0 86 125 68,8% 

Minat 

2 

Saya tertarik 

mengunjungi Im 

You Cafe karna 

memiliki konsep 

modern dan sesuai 

dengan gaya hidup 

perkotaan. 

6 11 3 5 0 93 125 74,4% 

Opini 

3 

Saya menilai 

bahwa café seperti 

Im You Cafe 

merepresentasikan 

tempat yang 

modern,estetik dan 

kekinian. 

6 15 1 3 0 99 125 79,2% 

Jumlah 278 375 222,4 

Rata-rata 74,13%  74,13% 
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Impulse Buying (Y) 

No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Jml 

skor 

Jml 

 Ideal 
Presentase SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

Pembelian Secara Spontan 

1 

Saya pernah melakukan 

pembelian di Im You 

Cafe secara mendadak 

tanpa ada rencana 

sebelumnya. 

5 8 5 5 2 84 125 67,2% 

Pembelian Secara Terburu-buru 

2 

Saya sering terdorong 

untuk segera membeli 

ketika melihat 

penawaran menarik 

dari Im You Cafe. 

4 8 5 8 0 83 125 66,4% 

Pembelian yang Dipengaruhi Emosi 

3 

Ketika melakukan 

pembelian di Im You 

Cafe sering 

dipengaruhi oleh 

perasaan senang atau 

suasana hati tertentu. 

5 9 3 6 2 84 125 67,2% 

Pembelian Tanpa Mempertimbangkan Akibat 

4 

Saya pernah melakukan 

pembelian di Im You 

Cafe tanpa 

mempertimbangkan 

secara matang manfaat 

atau akibatnya. 

5 7 4 0 9 74 125 59,2% 

Jumlah 325 500 260 

Rata-rata 65%  86,6% 
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Lampiran  7 : Photo Penyebaran Kuesioner dan Link Kuesioner Pra Survey 

 

Link: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKjJX_lhmnpMHi6gVGUnrrd

5cUMjf798NWIxQw6nesOprfRA/viewform?usp=header 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKjJX_lhmnpMHi6gVGUnrrd5cUMjf798NWIxQw6nesOprfRA/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKjJX_lhmnpMHi6gVGUnrrd5cUMjf798NWIxQw6nesOprfRA/viewform?usp=header
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Lampiran  8 : Angket Kuesioner Penelitian “Pengaruh Media Sosial dan 

Urban Lifestyle terhadap Impulse Buying” 

PENGARUH MEDIA SOSIAL DAN 

URBAN LIFESTYLE TERHADAP IMPULSE BUYING PADA GERENASI 

Z 

(Suatu Studi Pada Konsumen Im You Café) 

SURAT PENGANTAR ANGKET 

Kepada Yth 

Saudara/i 

Konsumen Im You Cafe  

di - 

Tempat 

Dengan hormat, Perkenalkan saya Siti Selma sebagai mahasiswa Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi Univesitas Galuh. Bersama ini saya mengharapkan 

kesediaan Saudara/I untuk mengisi pernyataan dalam Kuesioner ini dengan tujuan 

sebagai data pendukung dalam penyusunan skripsi dengan judul: “Pengaruh 

Media Sosial dan Urban LIfestyle terhadap Impulse Buying pada Generasi Z” 

(Suatu Studi pada Konsumen Im You Cafe)”. 

Atas kesediaan Saudara/I yang sudah meluangkan waktu mengisi dan 

menjawab semua pertanyaan dalam kuesioner ini, saya ucapkan terimakasih. 

 

Ciamis, 28 Februari 2026 

 

  

Peneliti 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama      : 

Jenis Kelamin      : P/L 

Usia      : 13-28 Tahun 

Pekerjaan     : □ Pelajar/Mahasiswa 

      : □ Pekerja/Karyawan 

      : □ Lainnya 

Pernah Membeli Produk Im You Café  : □ Pernah 

      : □ Tidak  

B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Mohon kuesioner ini diisi oleh Sudara untuk menjawab seluruh pernyataan 

yang sudah disesuaikan. 

2. Pada data responden Saudara dipersilahkan untuk mengisi data dan 

memilih satu pernyataan yang telah disediakan dengan cara di ceklis (✓). 

3. Dalam menjawab pernyataan ini tidak ada yang salah, oleh sebeb itu 

usahakan tidak ada jawaban yang dikosongkan. 

4. Saya mengucapkan terima kasih kepada Saudara/I atas pastisipasinya 

mensukseskan penelitian ini. 

Adapun pendapat yang Saudara/I berikan mempunyai skor atau 

nilai sebagai berikut: 

 

Sangat Setuju   = 5 

Setuju    = 4 

Ragu-Ragu    = 3 

Tidak Setuju   = 2 

Sangat Tidak Setuju  = 1 
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PERNYATAAN KUESIONER MEDIA SOSIAL (X1) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S RR TS STS 

Frekuensi Paparan 

1. Saya sering melihat konten I’m You Cafe di 

media sosiaL 

     

2. Konten I’m You Cafe sering muncul secara 

kebetulan di beranda (timeline/FYP) media 

sosial saya 

     

3. Saya sering melihat pembaruan (update) terbaru 

dari akun media sosial I’m You Cafe 

     

Daya Tarik Visual 

4. Konten visual yang ditampilkan I’m You Cafe di 

media sosial memiliki daya tarik yang kuat bagi 

saya 

     

5. Foto atau video produk I’m You Cafe di media 

sosial terlihat menarik dan menggugah selera 

     

6. Desain visual (feed/aesthetics) media sosial I’m 

You Cafe terlihat profesional dan sesuai dengan 

selera generasi z 

     

Interaksi Pengguna 

7. Tingginya jumlah interaksi pengguna pada 

konten I’m You Cafe meningkatkan ketertarikan 

saya terhadap informasi yang disampaikan 

     

8. Ulasan positif atau rekomendasi dari pengguna 

lain di kolom komentar I’m You Cafe membuat 

saya ingin mencoba produknya 

     

9. Saya lebih percaya untuk membeli produk I'm 

You Cafe ketika melihat banyak orang 

membagikan ulang (share) konten tersebut 

     

Promosi Instan 

10. Promo yang disampaikan secara mendadak 

melalui media sosial I’m You Cafe mendorong 

saya untuk segera mempertimbangkan 

pembelian 

     

11 Penawaran waktu terbatas (flash sale) di media 

sosial I’m You Cafe membuat saya ingin segera 

melakukan transaksi 

     

12. Informasi diskon khusus hari tertentu di media 

sosial memicu keinginan saya untuk langsung 

berkunjung ke I'm You Cafe 

     

Hiperrealitas 

13. Konten I’m You Cafe di media sosial 

membentuk persepsi pengalaman yang terlihat 

lebih menarik dibandingkan kondisi sebenarnya 

     

14. Informasi diskon khusus hari tertentu di media 

sosial memicu keinginan saya untuk langsung 

berkunjung ke I'm You Café 

     

15. Cara penyajian produk di media sosial I'm You 

Cafe membuat ekspektasi saya terhadap rasa 

produk menjadi sangat tinggi 
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PERNYATAAN INDIKATOR URBAN LIFESTYLE (X2) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban  

SS S RR TS STS  

Aktivitas 

1. Mengunjungi café seperti I’m You 

Cafe menjadi salah satu pilihan saya 

untuk refreshing atau mengisi waktu 

luang. 

      

2. Saya menjadikan I'm You Cafe 

sebagai tempat favorit untuk 

bekerja, mengerjakan tugas 

(WFC/nugas), atau sekadar bersantai 

      

3. Kumpul-kumpul di café seperti I'm 

You Cafe sudah menjadi kebiasaan 

rutin saya bareng teman-teman 

      

Minat 

4. Saya tertarik mengunjungi I’m You 

Cafe karna memiliki konsep modern 

dan sesuai dengan gaya hidup 

perkotaan 

      

5. Saya sangat meminati café yang 

menyediakan titik berfoto menarik 

(instagramable) seperti yang ada di 

I'm You Café 

      

6. Saya suka ke I'm You Cafe untuk 

mencoba menu-menu kopi atau 

makanan yang lagi tren 

      

Opini/Pendapat 

7. Saya menilai bahwa café seperti I’m 

You Cafe merepresentasikan gaya 

hidup modern dan kekinian 

      

8. Saya merasa bahwa mengunjungi 

kafe dengan konsep estetis seperti 

I'm You Cafe dapat mendukung citra 

sosial saya 

      

9. Menurut saya, mengikuti tren kafe 

terbaru merupakan bagian dari 

pemenuhan gaya hidup masa kini 
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PERNYATAAN INDIKTOR IMPULSE BUYING (Y) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawab 

SS S RR TS STS 

Pembelian Secara Spontan 

1. Saya pernah melakukan pembelian di I’m You Cafe 

secara mendadak tanpa ada rencana sebelumnya 

     

2. Saya seringkali membeli produk Im You Cafe hanya 

karena sedang kebetulan melewati tempat tersebut 

     

3. Saya sering menambahkan pesanan secara spontan 

pada saat melihat-lihat menu di area kasir I’m You 

Cafe 

     

Pembelian Seacara Terburu-buru 

4. Saya sering terdorong untuk segera membeli ketika 

melihat penawaran menarik dari I’m You Café 

     

5. Perasaan takut kehabisan (FOMO) terhadap produk 

edisi terbatas mendorong saya untuk membeli 

produk I'm You Cafe secara cepat 

     

6. Paparan iklan produk baru dari I'm You Cafe memicu 

keinginan saya untuk segera membeli tanpa 

pertimbangan yang panjang 

     

Pembelian yang Dipengaruhi Emosi 

7. Ketika melakukan pembelian di I’m You Cafe sering 

dipengaruhi oleh perasaan senang atau suasana hati 

tertentu 

     

8 Saya membeli produk I'm You Cafe sebagai bentuk 

apresiasi untuk diri sendiri (self-reward) saat sedang 

lelah atau stress 

     

9. Suasana café yang nyaman di I'm You Cafe membuat 

suasana hati saya membaik sehingga terdorong 

untuk memesan lebih banyak 

 

     

Pembelian Tanpa Mempertimbangkan Akibat 

10. Saya pernah melakukan pembelian di I’m You Cafe 

tanpa mempertimbangkan secara matang manfaat 

atau akibatnya 

     

11. Saya sering mengabaikan fakta bahwa saya sudah 

kenyang saat memutuskan untuk membeli camilan 

atau minuman tambahan di I'm You Café 

 

     

12. Saya pernah menghabiskan uang untuk jajan di I'm 

You Cafe meskipun hal tersebut melebihi anggaran 

pengeluaran harian saya 
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Lampiran  9 : Jawaban Responden 

Media Sosial 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 X1.15 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

2 5 4 3 4 5 5 3 4 4 4 4 4 3 4 3 

3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

5 4 4 2 3 2 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 

6 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

7 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

8 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 

9 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

10 3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 

11 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

12 4 4 5 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

13 3 4 3 3 3 3 3 4 2 4 3 3 3 4 3 

14 2 2 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

18 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

19 3 4 2 4 3 4 4 4 4 2 2 2 3 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 

22 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 4 3 4 5 3 5 5 4 4 4 4 5 4 4 

24 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 

25 3 5 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 4 4 4 

26 3 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 4 4 

27 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 

28 4 5 5 5 4 5 5 5 5 3 3 4 4 3 4 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 

31 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 4 

32 4 5 4 4 5 5 5 5 5 3 3 4 5 4 4 

33 4 5 4 4 4 5 4 5 5 3 4 4 5 4 4 

34 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 3 4 4 4 

35 4 5 3 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 5 4 

37 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 

39 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 X1.15 

41 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 4 

42 4 3 4 4 4 5 4 5 4 4 3 3 4 3 4 

43 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 

44 3 3 3 3 4 4 4 5 5 3 3 4 4 3 4 

45 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

47 2 2 1 4 2 4 2 4 4 1 2 2 2 2 4 

48 3 4 2 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 3 4 

49 4 2 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

52 3 2 2 3 4 4 3 4 1 1 2 2 2 2 4 

53 3 2 3 4 5 4 5 5 4 3 4 4 5 3 5 

54 4 3 3 4 5 4 3 4 5 3 3 2 4 5 4 

55 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 

56 4 4 4 1 2 2 1 4 1 1 2 2 2 1 2 

57 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 

58 2 3 4 1 2 4 2 4 3 2 1 5 1 1 1 

59 1 1 1 1 1 1 1 3 1 3 3 4 1 4 3 

60 3 4 2 3 4 5 4 3 4 3 4 4 4 3 4 

61 2 2 2 3 4 4 3 4 4 3 2 3 3 3 4 

62 4 3 3 3 5 4 4 5 5 4 4 3 3 3 4 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 1 1 1 2 3 1 1 4 2 3 1 3 1 3 1 

65 1 1 1 1 1 2 3 1 1 1 1 1 4 5 1 

66 2 3 1 3 3 2 2 3 3 3 3 1 2 2 2 

67 2 4 2 2 4 5 2 4 2 5 4 2 4 2 2 

68 2 1 2 4 4 4 4 1 4 1 1 2 4 2 4 

69 4 4 3 2 1 2 3 4 4 2 4 2 2 1 2 

70 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

71 5 4 5 5 5 3 5 3 3 5 5 5 4 5 3 

72 4 5 4 5 3 4 3 4 4 5 3 3 3 5 3 

73 5 4 3 4 3 4 3 3 4 5 4 2 3 2 2 

74 5 5 5 4 5 4 4 3 5 4 5 5 5 5 5 

75 5 5 5 4 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 

76 5 5 3 4 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

77 4 5 4 3 3 4 5 4 3 4 5 3 4 4 4 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

79 4 4 4 5 3 4 4 3 2 2 2 4 3 4 4 

80 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

81 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 1 1 1 2 

82 4 3 4 2 2 3 4 3 4 5 5 4 3 4 5 

83 4 3 5 5 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 X1.15 

84 4 5 5 5 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 

85 4 3 2 2 3 2 2 4 3 3 2 4 2 2 3 

86 4 5 3 5 4 4 3 4 4 2 3 4 4 5 4 

87 4 3 3 4 5 5 4 5 4 2 3 3 4 4 3 

88 5 4 3 4 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 4 

89 4 5 5 4 5 4 4 3 5 2 2 4 4 3 3 

90 4 3 5 4 3 4 5 4 4 5 3 3 4 4 4 

91 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 

92 4 5 4 3 4 5 3 3 4 4 5 4 4 5 3 

93 3 4 4 3 2 2 2 4 3 3 2 2 3 2 2 

94 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

95 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 

96 2 3 2 2 2 3 2 4 2 3 2 2 2 1 2 

97 4 3 5 2 3 4 3 3 2 4 4 5 3 4 3 

98 2 2 3 3 4 3 4 4 4 2 2 2 3 4 2 

99 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

100 4 4 4 3 3 4 4 5 5 3 4 3 5 3 5 

∑ 371 372 357 371 385 394 369 398 380 351 354 358 363 362 370 
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Urban Lifestyle 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

1 4 4 3 4 4 4 5 4 5 

2 5 4 4 5 4 4 4 3 4 

3 4 2 2 4 4 4 4 3 3 

4 5 4 3 4 5 4 4 4 4 

5 4 4 2 4 4 4 4 2 2 

6 3 3 3 4 4 4 3 4 4 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

8 5 5 3 5 5 5 5 5 4 

9 4 4 4 4 5 3 5 5 2 

10 2 3 2 1 5 1 3 1 3 

11 4 4 2 4 5 2 4 2 2 

12 4 3 3 2 4 5 1 4 1 

13 4 4 2 4 5 4 4 2 4 

14 4 3 2 4 4 4 5 2 4 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 5 4 5 5 5 5 5 4 

17 4 4 5 5 5 5 5 4 4 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 3 2 4 5 5 5 5 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 5 3 5 5 5 5 4 5 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

24 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

26 5 5 5 5 5 5 5 3 5 

27 4 5 4 5 5 5 4 3 5 

28 5 5 4 5 5 5 4 4 5 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 5 5 4 4 5 5 4 5 5 

31 5 5 5 5 5 4 5 3 5 

32 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

33 5 4 4 4 5 4 4 3 5 

34 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

35 4 4 4 4 5 5 5 4 4 

36 4 3 2 4 4 4 2 3 2 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 4 4 4 5 5 4 4 4 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 4 3 2 4 4 2 4 4 4 

41 4 4 2 4 4 4 4 4 4 

42 4 3 2 3 4 3 4 4 3 
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No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

43 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

44 4 3 2 4 4 4 4 4 4 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 2 2 4 4 4 3 2 2 2 

47 1 1 2 2 4 2 4 2 4 

48 3 3 4 4 3 3 2 2 3 

49 3 4 2 4 4 4 3 4 3 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

52 4 3 2 3 3 3 3 2 4 

53 4 4 5 4 3 4 4 3 4 

54 4 4 2 3 5 4 4 3 3 

55 2 1 1 2 1 2 1 2 1 

56 2 1 2 1 2 1 1 2 1 

57 2 2 1 2 1 1 1 1 2 

58 2 3 1 1 3 2 1 2 2 

59 1 1 1 3 4 3 1 1 1 

60 3 4 3 3 4 3 4 3 3 

61 4 3 2 4 4 3 4 3 4 

62 4 3 3 4 4 4 3 2 2 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 1 1 2 3 1 2 1 2 1 

65 1 2 3 2 2 1 1 4 1 

66 2 1 2 2 4 3 2 3 3 

67 4 2 4 2 4 4 2 2 4 

68 4 3 1 4 5 3 4 2 4 

69 2 2 3 4 2 2 2 3 4 

70 4 2 4 4 4 4 4 4 5 

71 3 5 4 5 4 3 5 3 3 

72 5 3 4 4 5 4 4 3 4 

73 4 5 2 3 4 3 3 2 2 

74 4 5 5 5 5 4 4 4 4 

75 3 5 5 3 3 5 5 5 5 

76 3 4 4 4 5 3 4 4 4 

77 5 3 4 4 4 4 5 4 5 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

79 4 4 3 2 2 2 3 4 4 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 2 3 3 2 4 4 4 5 5 

82 4 5 4 3 3 4 3 3 3 

83 4 3 4 3 5 4 3 3 4 

84 4 4 3 3 3 3 4 3 2 

85 4 2 3 4 4 3 3 4 3 
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No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

86 4 3 5 5 3 3 4 5 4 

87 4 3 3 3 3 3 2 2 2 

88 2 3 4 3 2 2 4 2 2 

89 2 3 3 4 2 2 3 2 2 

90 4 4 3 4 5 3 5 5 5 

91 5 4 4 4 5 5 5 4 4 

92 4 4 5 3 5 5 4 3 2 

93 3 3 2 2 2 4 3 2 2 

94 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

95 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

96 3 2 2 4 4 2 3 2 4 

97 4 4 2 4 5 3 3 3 4 

98 5 5 3 4 4 5 4 3 4 

99 5 5 4 4 4 2 3 3 4 

100 5 5 5 4 5 4 5 4 4 

∑ 382 364 333 376 405 369 374 343 363 
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Impulse Buying 

No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 

1 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 

2 3 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 3 

3 5 2 2 2 4 2 4 4 2 2 2 4 

4 5 3 4 5 4 5 4 5 5 3 2 2 

5 4 2 4 2 2 2 2 4 2 2 4 1 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

7 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

8 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 3 5 3 5 5 5 5 4 4 4 

10 4 2 5 2 1 3 3 2 3 5 5 5 

11 2 2 2 3 2 3 4 5 2 2 2 2 

12 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 

13 2 3 5 4 2 3 3 4 5 4 4 2 

14 4 2 2 2 2 2 4 4 4 2 2 2 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 4 3 3 3 3 3 4 4 3 2 2 2 

18 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

22 2 3 3 4 4 3 4 4 4 2 2 1 

23 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

24 4 5 4 2 5 4 4 5 4 5 4 4 

25 5 3 5 4 5 4 5 5 4 4 5 2 

26 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 2 4 

27 4 3 4 4 5 4 5 4 5 5 3 2 

28 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 1 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

31 5 3 4 4 5 5 5 5 4 5 2 2 

32 5 2 5 4 5 4 5 5 5 5 3 2 

33 4 2 4 4 5 4 5 5 4 4 2 1 

34 4 3 5 4 4 4 5 5 3 5 1 2 

35 5 3 4 4 3 3 5 5 4 5 4 5 

36 4 4 4 4 2 2 4 4 4 3 4 2 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

39 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 4 2 2 3 2 3 4 3 4 4 2 5 

41 3 2 4 2 2 2 4 2 2 2 2 2 

42 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 
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No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 

43 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

44 4 2 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 

46 4 2 2 2 2 2 3 4 2 2 2 2 

47 2 1 2 2 1 1 4 4 1 4 2 1 

48 3 3 3 3 3 2 2 4 4 4 4 4 

49 2 4 3 4 2 3 4 3 4 4 4 4 

50 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 2 3 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

52 2 2 1 3 1 2 3 4 2 1 3 2 

53 3 3 4 4 3 4 4 3 4 2 2 4 

54 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 2 4 

55 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1 2 1 

56 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 

57 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 

58 1 5 1 3 1 5 1 5 1 4 3 5 

59 3 1 4 3 1 1 1 1 1 4 1 2 

60 3 3 2 3 1 2 3 3 2 3 3 3 

61 2 2 4 2 3 3 4 3 2 3 2 3 

62 4 2 3 3 3 4 5 5 5 4 4 2 

63 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 

64 1 2 3 1 1 1 3 2 1 1 1 1 

65 1 2 2 1 1 1 1 1 1 5 4 1 

66 3 1 2 2 3 2 3 2 2 4 2 1 

67 2 4 2 2 4 3 4 4 4 2 2 2 

68 1 2 3 4 4 4 3 1 1 1 2 1 

69 4 2 2 1 3 4 4 3 5 3 2 3 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

72 5 5 5 5 3 4 5 5 4 5 5 5 

73 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

76 3 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 5 

77 5 5 5 5 4 4 3 4 5 4 5 5 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

81 3 3 4 1 5 5 2 3 3 3 1 3 

82 5 4 3 5 4 3 4 3 3 3 3 4 

83 4 3 3 4 4 5 3 3 3 3 3 3 

84 4 5 4 3 3 3 4 5 5 5 5 5 

85 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 

88 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 

89 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 5 5 

90 5 4 5 3 5 4 5 2 5 3 5 5 

91 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 

92 5 4 5 5 5 3 4 5 4 4 5 5 

93 3 3 2 2 3 2 4 5 5 4 3 4 

94 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 2 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

96 4 2 2 2 3 2 4 4 2 1 2 1 

97 4 2 3 3 4 3 5 2 2 2 2 1 

98 5 4 3 4 4 3 4 5 2 1 2 1 

99 5 4 3 3 2 4 5 5 2 4 4 3 

100 5 4 3 4 4 4 5 5 4 4 3 2 

∑ 385 349 376 366 355 359 401 397 369 370 341 331 
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Lampiran  10 : Rekapitulasi Jawaban Responden 

MEDIA SOSIAL (X1) 

No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

Frekuensi Paparan 

1. 

Saya sering melihat 

konten I’m You 

Cafe di media sosia 

dimedia sosial 

17 54 15 11 3 500 371 

366,67 Baik 
2. 

Konten I’m You 

Cafe sering muncul 

secara kebetulan di 

beranda 

(timeline/FYP) 

media sosial saya 

23 45 18 9 5 500 372 

3. 

Saya sering melihat 

pembaruan 

(update) terbaru 

dari akun media 

sosial I’m You Cafe 

21 38 24 11 6 500 357 

Daya Tarik Visual 

4. 

Konten visual yang 

ditampilkan I’m 

You Cafe di media 

sosial memiliki 

daya tarik yang kuat 

bagi saya 

23 44 18 11 4 500 371 

383,33 Baik 
5. 

Foto atau video 

produk I’m You 

Cafe di media sosial 

terlihat menarik dan 

menggugah selera 

31 39 18 8 4 500 385 

6. 

Desain visual 

(feed/aesthetics) 

media sosial I’m 

You Cafe terlihat 

profesional dan 

sesuai dengan 

selera generasi z 

30 48 12 6 4 500 394 

Interaksi Pengguna 

7. 

Tingginya jumlah 

interaksi pengguna 

pada konten I’m 

You Cafe 

meningkatkan 

ketertarikan saya 

20 47 20 8 5 500 369 378,33 Baik 
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No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

terhadap informasi 

yang disampaikan 

8. 

Ulasan positif atau 

rekomendasi dari 

pengguna lain di 

kolom komentar Im 

You Cafe membuat 

saya ingin mencoba 

produknya 

26 48 16 6 4 500 386 

9. 

Saya lebih percaya 

untuk membeli 

produk Im You Cafe 

ketika melihat 

banyak orang 

membagikan ulang 

(share) konten 

tersebut 

24 52 9 10 5 500 380 

Promosi Instan 

10. 

Promo yang 

disampaikan secara 

mendadak melalui 

media sosial Im You 

Cafe mendorong 

saya untuk segera 

mempertimbangkan 

pembelian 

17 40 27 9 7 500 351 

354,33 Baik 
11. 

Penawaran waktu 

terbatas (flash sale) 

di media sosial I’m 

You Cafe membuat 

saya ingin segera 

melakukan 

transaksi 

17 44 20 14 5 500 354 

12. 

Informasi diskon 

khusus hari tertentu 

di media sosial 

memicu keinginan 

saya untuk 

langsung 

berkunjung ke I'm 

You Cafe 

13 54 15 14 4 500 358 

Hiperrealitas 

13. 

Konten I’m You 

Cafe di media sosial 

membentuk 

persepsi 

pengalaman yang 

terlihat lebih 

16 51 18 10 5 500 363 365 Baik 
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No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

menarik 

dibandingkan 

kondisi sebenarnya 

14. 

Informasi diskon 

khusus hari tertentu 

di media sosial 

memicu keinginan 

saya untuk 

langsung 

berkunjung ke I'm 

You Café 

18 49 17 9 7 500 362 

15 

Cara penyajian 

produk di media 

sosial I'm You Cafe 

membuat 

ekspektasi saya 

terhadap rasa 

produk menjadi 

sangat tinggi 

17 54 15 10 4 500 370 

Jumlah 7.500 5.543 1.847,66   

Rata-rata   369,53 369,53   

Interpretasi 

  

Baik 

 

  

 

  



206 
 

 
 

Urban Lifestyle 

No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

Aktivitas (Activities) 

1. 

Mengunjungi café 

seperti I’m You Cafe 

menjadi salah satu 

pilihan saya untuk 

refreshing atau 

mengisi waktu 

luang. 

25 51 9 11 4 500 382 

359,66 Baik 
2. 

Saya menjadikan 

I'm You Cafe 

sebagai tempat 

favorit untuk 

bekerja, 

mengerjakan tugas 

(WFC/nugas), atau 

sekadar bersantai 

23 39 23 9 6 500 364 

3. 

Kumpul-kumpul di 

café seperti I'm You 

Cafe sudah menjadi 

kebiasaan rutin saya 

bareng teman-teman 

13 40 19 23 5 500 333 

Minat (Intersts) 

4. 

Saya tertarik 

mengunjungi I’m 

You Cafe karna 

memiliki konsep 

modern dan sesuai 

dengan gaya hidup 

perkotaan 

21 51 14 11 3 500 376 

383,33 Baik 
5. 

Saya sangat 

meminati café yang 

menyediakan titik 

berfoto menarik 

(instagramable) 

seperti yang ada di 

I'm You Café 

37 44 9 7 3 500 405 

6. 

Saya suka ke I'm 

You Cafe untuk 

mencoba menu-

menu kopi atau 

makanan yang lagi 

tren 

24 41 19 12 4 500 369 

Opini (Opinion) 
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No Pernyataan 

Pilihan Jawaban 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

7. 

Saya menilai bahwa 

café seperti I’m You 

Cafe 

merepresentasikan 

gaya hidup modern 

dan kekinian 

27 43 15 7 8 500 374 

360 Baik 8. 

Saya merasa bahwa 

mengunjungi kafe 

dengan konsep 

estetis seperti I'm 

You Cafe dapat 

mendukung citra 

sosial saya 

16 38 22 21 3 500 343 

9. 

Menurut saya, 

mengikuti tren kafe 

terbaru merupakan 

bagian dari 

pemenuhan gaya 

hidup masa kini 

22 46 11 15 6 500 363 

Jumlah 4.500 3.309 1.102,99  

Rata-rata   367,66 367,66  

Interpretasi 

 

Baik 
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Impulse Buying 

No Pernyataan 

Pilihan Jawab 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

Pembelian Spontan 

1. 

Saya pernah 

melakukan pembelian 

di I’m You Cafe 

secara mendadak 

tanpa ada rencana 

sebelumnya 

32 41 12 10 5 500 385 

370 Tinggi 
2. 

Saya seringkali 

membeli produk I'm 

You Cafe hanya 

karena sedang 

kebetulan melewati 

tempat tersebut 

23 35 15 22 5 500 349 

3. 

Saya sering 

menambahkan 

pesanan secara 

spontan pada saat 

melihat-lihat menu di 

area kasir I’m You 

Cafe 

33 31 18 15 3 500 376 

Pembelian secara terburu- buru 

4. 

Saya sering terdorong 

untuk segera membeli 

ketika melihat 

penawaran menarik 

dari I’m You Café 

27 38 15 14 6 500 366 

360 Tinggi 

5. 

Perasaan takut 

kehabisan (FOMO) 

terhadap produk edisi 

terbatas mendorong 

saya untuk membeli 

produk I'm You Cafe 

secara cepat 

26 34 19 11 10 500 355 

6. 

Paparan iklan produk 

baru dari I'm You 

Cafe memicu 

keinginan saya untuk 

segera membeli tanpa 

pertimbangan yang 

panjang 

22 41 17 14 6 500 359 

Pembelian yang dipengaruhi oleh emosi 

7. 

Ketika melakukan 

pembelian di I’m You 

Cafe sering 

dipengaruhi oleh 

perasaan senang atau 

suasana hati tertentu 

35 45 11 4 5 500 401 389 Tinggi 
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No Pernyataan 

Pilihan Jawab 
Skor 

Ideal 

Skor 

Capaian 
Rata2 Interpretasi SS S RR TS STS 

5 4 3 2 1 

8. 

Saya membeli produk 

I'm You Cafe sebagai 

bentuk apresiasi 

untuk diri sendiri 

(self-reward) saat 

sedang lelah atau 

stress 

37 40 11 7 5 500 397 

9. 

Suasana café yang 

nyaman di I'm You 

Cafe membuat 

suasana hati saya 

membaik sehingga 

terdorong untuk 

memesan lebih 

banyak 

30 39 8 16 7 500 369 

Pembelian tanpa mempertimbangkan akibat 

10 

Saya pernah 

melakukan pembelian 

di I’m You Cafe tanpa 

mempertimbangkan 

secara matang 

manfaat atau 

akibatnya 

29 40 11 12 8 500 370 

347,33 Tinggi 11. 

Saya sering 

mengabaikan fakta 

bahwa saya sudah 

kenyang saat 

memutuskan untuk 

membeli camilan atau 

minuman tambahan 

di I'm You Café 

23 33 12 26 6 500 341 

12. 

Saya pernah 

menghabiskan uang 

untuk jajan di I'm You 

Cafe meskipun hal 

tersebut melebihi 

anggaran pengeluaran 

harian saya 

25 30 10 21 14 500 331 

Jumlah 6.000 4.399 1.466,33  

Rata-rata   366,58 366,58  

Interpretasi 

  

Tinggi  
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Lampiran  11: Ttabel 
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Lampiran  12: Ftabel 
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Lampiran  13: Hasil Uji Analisis SPSS 

Hasil Perhitungan SPSS 

Media Sosial terhadap Impulse Buying 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .687a .473 .467 8.11873 

a. Predictors: (Constant), Media Sosial 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5789.447 1 5789.447 87.834 .000b 

Residual 6459.543 98 65.914   

Total 12248.990 99    

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

b. Predictors: (Constant), Media Sosial 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.816 3.944  1.982 .050 

X1 .651 .069 .687 9.372 .000 

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

 

Sumber: Output SPSS 22.0 
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Hasil Perhitungan SPSS 

Urban Lifestyle terhadap Impulse Buying 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .664a .441 .436 8.35700 

a. Predictors: (Constant), Urban Lifestyle 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5404.726 1 5404.726 77.388 .000b 

Residual 6844.264 98 69.839   

Total 12248.990 99    

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

b. Predictors: (Constant), Urban Lifestsyle 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.432 3.683  3.375 .001 

X2 .954 .108 .664 8.797 .000 

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

Sumber: Output SPSS 22.0 
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Hasil Perhitungan SPSS 

Media Sosial Urban Lifestyle terhadap Impulse Buying 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .706a .499 .488 7.95653 

a. Predictors: (Constant), Media Sosial, Urban Lifestyle 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6108.269 2 3054.134 48.244 .000b 

Residual 6140.721 97 63.306   

Total 12248.990 99    

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

b. Predictors: (Constant), Media Sosil, Urban Lifestyle 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.809 3.891  1.750 .083 

X1 .416 .125 .439 3.334 .001 

X2 .425 .189 .296 2.244 .027 

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

Sumber: Output SPSS 22.0 
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Lampiran  14: Bukti Foto dan Link Penyebaran Kuesioner 

 

Link: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFx5t68_Gh1vkZXR6dUIaE_9w1A

T2PW6Bc7cQDv4XmHnUo2w/viewform?usp=header 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFx5t68_Gh1vkZXR6dUIaE_9w1AT2PW6Bc7cQDv4XmHnUo2w/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFx5t68_Gh1vkZXR6dUIaE_9w1AT2PW6Bc7cQDv4XmHnUo2w/viewform?usp=header
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Lampiran  15:  Foto di Lokasi Penelitian 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 


