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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Surat Tugas Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 2. Surat Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 3. Surat jawaban Permohonan Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 4. Kuisioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

SURAT PENGANTAR KUESIONER 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Dengan hormat, 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama  : Febbi Gita Fortuna 

NIM  : 3402210591 

Prodi  : Manajemen 

Fakultas : Ekonomi Universitas Galuh 

Sehubungan dalam rangka penyusunan skripsi yang sedang saya lakukan 

dengan judul “Pengaruh Disiplin Kerja Dan Kecerdasan Emosional Terhadap 

Kinerja Pegawai Kantor Pengadilan Negeri Ciamis Kelas 1b” Maka dengan ini 

saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk berpartisipasi dalam pengisian 

kuesioner dengan menjawab beberapa pernyataan yang saya sertakan berikut ini.  

Penelitian ini sama sekali tidak akan menimbulkan kerugian bagi 

responden. Semua informasi dari hasil penelitian hanya akan digunakan untuk 

kepentingan penelitian dan akan dijaga kerahasiaannya. Atas perhatian dan 

kesediaannya menjadi responden saya ucapkan terima kasih.  

Wassalamualaikum  Wr. Wb. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hormat saya 

 

 

Febbi Gita Fortuna 
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN KECERDASAN EMOSIONAL 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI KANTOR PENGADILAN NEGERI 

CIAMIS KELAS 1B 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin : ☐ Laki-laki  ☐ Perempuan  

2. Usia : ☐ < 25 Tahun ☐ 25 – 30 Tahun ☐ 31 – 35 Tahun 

  ☐ 36 - 40 Tahun ☐ 41 - 45 Tahun ☐ > 46 Tahun 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Sebelum mengisi pernyataan berikut, dimohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk membaca petunjuk terlebih dahulu petunjuk 

pengisian 

2. Pada setiap pernyataan tidak ada jawaban benar atau salah. Dimohon 

untuk menjawab dengan secara jujur sesuai dengan keadaan 

3. Perlu diketahui bahwa hasil dari jawaban akan di rahasiakan 

4. Jawablah setiap pernyataan sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i 

5. Berikan tanda check list (✓) pada kolom yang telah tersedia 

6. Kuesioner ini terdiri dari pernyataan dengan 5 alternatif jawaban, yaitu: 

1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 : Tidak Setuju (TS) 

3 : Ragu-ragu 

4 : Setuju (S) 

5 : Sangat Setuju (SS) 

7. Setelah mengisi jawaban, mohon periksa kembali agar tidak terjadi 

pengisian jawaban yang terlewat.  
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KUESIONER 

Disiplinm Kerja (X1) 

Mohon dijawab sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan memberi 

tanda (✓) pada kolom yang telah disediakan! 

No. Pernyataan Jawaban Pernyataan 

(SS) (S) (R) (TS) (STS) 

A. Kepatuhan 

1. Saya selalu mengikuti prosedur kerja 

yang telah ditetapkan. 

     

2. Saya mematuhi peraturan dan 

kebijakan yang berlaku di tempat 

kerja. 

     

3.  Saya tidak melanggar aturan meskipun 

dalam keadaan terdesak. 

     

B. Ketepatan Waktu 

4. Saya selalu hadir tepat waktu sesuai 

jam kerja. 

     

5. Saya menyelesaikan tugas sesuai 

dengan batas waktu yang ditentukan. 

     

6.  Saya menghindari keterlambatan 

dalam segala aktivitas kerja. 

     

C. Tanggung Jawab 

7. Saya merasa bertanggung jawab atas      
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tugas yang diberikan kepada saya. 

8. Saya menyelesaikan pekerjaan dengan 

penuh tanggung jawab. 

     

9.  Saya bersedia menerima konsekuensi 

dari hasil kerja saya. 

     

 

 

KUESIONER 

Kecerdasan Emosional (X2) 

Mohon dijawab sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan memberi 

tanda (✓) pada kolom yang telah disediakan! 

No. Pernyataan Jawaban Pernyataan 

(SS) (S) (R) (TS) (STS) 

A. Pengelolaan Emosi 

1. Saya dapat mengendalikan emosi saat 

menghadapi tekanan kerja. 

     

2. Saya tetap tenang saat menghadapi 

konflik dalam pekerjaan. 

     

3.  Saya tidak mudah terbawa emosi 

dalam situasi yang sulit. 

     

B. Kesadaran Diri 

4. Saya menyadari emosi saya sendiri 

dalam bekerja. 

     

5. Saya paham bagaimana perasaan saya      
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dapat memengaruhi rekan kerja. 

6. Saya dapat mengenali perubahan 

suasana hati saya dengan cepat. 

     

C. Empati 

7. Saya bisa memahami perasaan rekan 

kerja saya. 

     

8. Saya memperhatikan kebutuhan 

emosional rekan kerja. 

     

9. Saya dapat merespons secara tepat 

terhadap kondisi emosional orang lain. 

     

 

KUESIONER 

Kinerja Pegawai (Y) 

Mohon dijawab sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan memberi 

tanda (✓) pada kolom yang telah disediakan! 

No. Pernyataan Jawaban Pernyataan 

(SS) (S) (R) (TS) (STS) 

A. Hasil Kerja 

1. Saya mampu mencapai target kerja 

yang ditetapkan. 

     

2. Hasil kerja saya sesuai dengan standar 

yang diharapkan. 

     

3. Saya menyelesaikan pekerjaan dengan 

hasil yang memuaskan. 

     

B. Perilaku Kerja 
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4. Saya menunjukkan sikap proaktif 

dalam menyelesaikan pekerjaan. 

     

5. Saya bekerja sama dengan rekan kerja 

secara efektif. 

     

6.  Saya menunjukkan etika kerja yang 

baik di lingkungan kerja. 

     

C. Kompetensi Kerja 

7. Saya memiliki keterampilan teknis 

yang dibutuhkan dalam pekerjaan. 

     

8. Saya memahami tugas dan tanggung 

jawab pekerjaan saya. 

     

9. Saya terus mengembangkan 

pengetahuan yang relevan dengan 

pekerjaan saya. 

     

 

Butir-butir pernyataan ini disusun dengan adaptasi dari beberapa sumber 

terpercaya, seperti Robbins (2006) untuk disiplin kerja, Goleman (2002) untuk 

kecerdasan emosional, dan Gomes (2003) untuk kinerja pegawai, serta beberapa 

pengembangan dari penelitian sejenis. 
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Lampiran 5. Hasil Rekapitulasi Jawaban Responden Variabel X1 (Disiplin 

Kerja) 

Responden 
Disiplin Kerja (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 Total 

1 4 3 3 3 3 4 3 3 3 29 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

6 2 2 2 2 2 3 3 2 2 20 

7 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

8 2 2 3 2 2 2 2 2 2 19 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

10 3 3 2 3 3 3 3 3 3 26 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

17 4 4 4 4 3 3 3 3 3 31 

18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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Responden 
Disiplin Kerja (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 Total 

28 1 1 2 1 1 1 1 2 1 11 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

30 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

TOTAL 95 94 95 93 93 95 94 94 93 846 
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Lampiran 6. Hasil Rekapitulasi Jawaban Responden Variabel X2 

(Kecerdasan Emosional) 

Responden 
Kecerdasan Emosional (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 Total 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

8 2 2 2 2 2 2 1 2 2 17 

9 3 3 3 3 3 3 2 3 3 26 

10 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

12 4 3 4 3 4 4 3 4 4 33 

13 3 4 4 4 3 3 3 3 3 30 

14 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 

15 4 4 4 4 4 4 4 3 4 35 

16 2 2 2 1 2 2 2 2 2 17 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

20 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

21 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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Responden 
Kecerdasan Emosional (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 Total 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

30 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

TOTAL 99 98 100 98 98 97 95 98 99 882 
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Lampiran 7. Hasil Rekapitulasi Jawaban Responden Variabel Y (Kinerja 

Karyawan) 

Responden 
Kinerja Karyawan (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Total 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

8 2 2 2 2 3 3 3 3 3 23 

9 3 3 3 4 4 4 4 4 4 33 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

11 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

16 2 2 2 2 2 2 2 2 3 19 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

18 2 1 2 3 3 3 3 3 1 21 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 2 26 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

24 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

26 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 
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Responden 
Kinerja Karyawan (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Total 

28 2 2 2 2 2 2 1 1 1 15 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

30 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

TOTAL 94 93 94 96 97 96 95 96 94 855 
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Lampiran 8. Hasil Olah Data Untuk Uji Instrumen Kuisioner Penelitian 

Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1 Validitas 

1 4 3 3 3 3 4 3 3 3 29 0,784046236 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,782036008 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,778707018 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,784046236 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,779562789 

6 2 2 2 2 2 3 3 2 2 20 0,782830041 

7 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 0,772084245 

8 2 2 3 2 2 2 2 2 2 19 0,752287368 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,783442012 

10 3 3 2 3 3 3 3 3 3 26 0,780884136 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,782016624 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,786057677 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,783665373 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,776729091 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,775538447 

16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,767498091 

17 4 4 4 4 3 3 3 3 3 31 0,793837346 

18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,951756516 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,948950231 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,943685933 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,954211561 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,952732654 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,953327926 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,948038593 

25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,948038593 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,939674489 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,951152454 

28 1 1 2 1 1 1 1 2 1 11 0,952784124 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,930971431 

30 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 1 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2 Validitas 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,846099281 

2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 0,85247141 

3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 0,853195318 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,849665455 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,846099281 

6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,846102059 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,842224775 

8 2 2 2 2 2 2 1 2 2 17 0,851015365 

9 3 3 3 3 3 3 2 3 3 26 0,828624662 

10 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 0,824928315 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,81572165 

12 4 3 4 3 4 4 3 4 4 33 0,810281004 

13 3 4 4 4 3 3 3 3 3 30 0,818485755 

14 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 0,810044646 

15 4 4 4 4 4 4 4 3 4 35 0,82497217 

16 2 2 2 1 2 2 2 2 2 17 0,816196 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,823279574 

18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,777226451 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,76796265 

20 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 0,760783754 

21 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 0,800309922 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 0,83542302 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 0,845203945 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,850116505 

25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,868695593 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,85190369 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,877257664 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 0,855337203 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,866025404 

30 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 1 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y Validitas 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 0,86635382 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,8552252 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,86635382 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,87194301 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,86845672 

6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,88843628 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,88995958 

8 2 2 2 2 3 3 3 3 3 23 0,88392908 

9 3 3 3 4 4 4 4 4 4 33 0,88047707 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,91217025 

11 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 0,92260222 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,92252055 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,93999154 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 0,93718551 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,93709067 

16 2 2 2 2 2 2 2 2 3 19 0,93368917 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,9327415 

18 2 1 2 3 3 3 3 3 1 21 0,96281336 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,96952226 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,96848042 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 2 26 0,96928228 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,96924751 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,97259966 

24 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 0,96967121 

25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,97914703 

26 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 0,98199177 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 0,98276078 

28 2 2 2 2 2 2 1 1 1 15 0,99937168 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 0,99986901 

30 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 1 
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Lampiran 9. Tabel Nilai Kritis Distribusi T 

 

  



185 

 

 

 

Lampiran 10. F Tabel 
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Lampiran 11. Perhitungan SPSS 

Correlation 

 

Regression 
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Regression 
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Correlation 
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Regression 
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