LEMBAR PENGESANAN
ANALISIS KUALITAS JASA PELAVANAN KESEHATAN RSU DAD]
KELUARGA CIAMIS TERHADAP KEPUASAN PASIEN DENGAN

METODE SERVICE QUALITY

Disusun Oleh

Deden Ramdani Akbar
NIM : 7003220037

Disetujui dan Disahkan

Cilamis, Agustus 2024

Pembimbing Utama Pembimbing Pendamping
Ir. Yusup Kurnia, 8§.T., M.T. Eky .ﬂn.risI rivani, 5. T., M.T.
NIK 3112770135 NIK 3112770475

Menyetujui,

Dekan Fakultas Teknik

Ir. Heris Syamsuri, 8.T., MLT,

NIK 3112770158

il



