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UNIVERSITAS GALUH
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 5278/SK/BAN-PT/Akred/S/IX/2020
PROGRAM STUDI AKUNTANSI : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 4682/SK/BAN-PT/Akred/S/VI11/2020
JI. RE. Martadinata No. 150 Telp/Fax. (0265) 772060 - 778374 Ciamis 46251

SURAT TUGAS MEMBIMBING SKRIPSI

Nomor : 8268/34/ST/AK/D/XI1/2024

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis dengan ini memberi tugas membimbing skripsi

kepada:
Nama : Elin Herlina, S.Pd., M.M.
sebagai Pembimbing |
Nama : Toto, S.E., M.M.

sebagai Pembimbing I

Dalam penulisan/penyusunan skripsi mahasiswa untuk dan atas :

Nama : DESY DWI RISMAYASARI
NIM : 3402210001
Program Studi  : Manajemen
| Judul Skripsi : PERAN  EMPLOYEE  ENGAGEMENT  DALAM  MENINGKATKAN

PRODUKTIVITAS KERJA DI PT.....

Surat tugas ini berlaku sampai dengan skripsi selesai paling lambat 1 (satu) tahun setelah
penetapan surat tugas ini.

Demikian agar dilaksanakan sebagaimana mestinya.

9 Desember 2024

Tembusan :
* Yth. Ketua Program Studi yang bersangkutan
* Yth. Mahasiswa yang bersangkutan
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Lampiran 2 Surat Pengantar Penelitian

UNIVERSITAS GALUH
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 5278/SK/BAN-PT/Akred/S/IX/2020
PROGRAM STUDI AKUNTANSI : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 4682/SK/BAN-PT/Akred/S/VII1/2020
JI. RE. Martadinata No. 150 Telp/Fax. (0265) 772060 - 778374 Ciamis 46251

Nomor : 8482/34/SP/AK/D/XII/2024
Lampiran -
Perihal : ljin Penelitian Skripsi
Kepada Yth,
Pimpinan Toserba Gunasalma
di

Tempat

Dengan Hormat,

Berdasarkan Program Akademik Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis, dalam rangka
menyelesaikan studi mahasiswa diwajibkan untuk menyusun skripsi. Untuk keperluan tersebut kiranya
Bapak/Ibu dapat membantu mahasiswa kami dalam melakukan penelitian dan pengumpulan data pada
Perusahaan/Dinas/Instansi yang Bapak/Ibu Pimpin. Adapun mahasiswa yang dimaksud adalah :

Nama :  Desy Dwi Rismayasari ‘
Nomor Pokok / NIM. : 3402210001 |
Asal Program Studi : Manajemen ‘
Tempat Tangal Lahir : Ciamis, 13 Desember 2002
Telepon /HP : 085722719038
Alamat : Dusun Caringin RT 024 RW 008 Desa Pasirnagara Kec. Pamarican Kab.

Ciamis
Lamanya Penelitian : Desember 2024 s/d Februari 2025
Judul Penelitian :  Peran Employee Engagement dalam Meningkatkan Produktivitas Kerja

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan
terima kasih.

,\{i;a@j\s, 24 Desember 2024

CNIK. 312770079




Lampiran 3 Balasan Surat dari Toserba Gunasalma Kawali

e

PT. ALMEERA SYAFA FARHANA

JLN SILIWANGI NO. 184 LINGGAPURA
KAWALI - CIAMIS

Nomor : 0230/SKLGS/15/1/25

Perihal : Balasan Permohonan Izin Penelitian
No : 3624/34/SP/AK/D/XI/2025

Yth. Bapak/lbu Dekan

UNIVERSITAS GALUH

di Tempat

Dengan hormat,

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Dede Sagita Firmansyah
Jabatan : Manager Store
Menerangkan bahwa:

Nama : Desy Dwi Rismayasari
NIM : 3402210001

Program Studi: Manajemen

Telah kami setujui untuk mengadakan penelitian di kantor PT. ALMEERA SYAFA FARHANA
( Toko Gunasalma Modern ) dengan judul penelitian: “Peran Employee Engagement
dalam Meningkatkan Produktivitas Kerja.”

Demikian surat balasan ini kami sampaikan. Untuk informasi lebih lanjut dapat
menghubungi di nomor 085288893818.

Kawali, 15 Jarjuari 2025

24 - k\VALl - CIAMIS
Eamansyah
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Model Summary®

94

Std. Error of the

Model R R Square Adjusted R Square Estimate
1 9172 .840 .837 3.568
a. Predictors: (Constant), X Employee Engagement
b. Dependent Variable: Y Produktivitas Kerja
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 3552.532 1 3552.532  279.017 .000P
Residual 674.813 53 12.732
Total 4227.345 54
a. Dependent Variable: Y Produktivitas Kerja
b. Predictors: (Constant), X Employee Engagement
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .044 2.434 .018 .986
X 1.003 .060 917 16.704 .000
a. Dependent Variable: Y Produktivitas Kerja
Residuals Statistics?
Minimum  Maximum Mean Std. Deviation N
Predicted Value 13.08 50.17 39.89 8.111 55
Residual -10.156 7.862 .000 3.5635 55
Std. Predicted Value -3.306 1.268 .000 1.000 55
Std. Residual -2.846 2.203 .000 .991 55

a. Dependent Variable: Y Produktivitas Kerja



Nonparametric Correlations

Correlations

Unstandardize

X d Residual
Spearman's rho X Correlation Coefficient 1.000 -.152
Sig. (2-tailed) .268
N 55 55
Unstandardized Residual  Correlation Coefficient -.152 1.000
Sig. (2-tailed) .268
N 55 55




A wnp e

96

Lampiran 4 KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH EMPLOYEE ENGAGEMENT TERHADAP
PRODUKTIVITAS KERJA

Petunjuk Pengisian Identitas :

. Bacalah pernyataan dengan seksama.

Isi identitas data diri anda dengan baik dan benar.
Jawab pertanyaan berikut dengan memberikan tanda ceklis ) pada kolom

alternatif yang tersedia sesuai dengan pendapat anda.

. Terima kasih atas bantuan dan kerjasama Bapak/Ibu/Saudara/I

Identitas Responden:

Nama O
Jabatan e
Jenis Kelamin : [ Laki-Laki [] Perempuan
Usia : [ <25 Tahun [] 31-35Tahun
[ 26-30Tahun  [_] > 35 Tahun
Tingkat Pendidikan : [__] SD [Jsma [ s2
[ swp st [Jainnya
Masa Kerja : ] 1-2Tahun [] 5-6Tahun

|:| 3 -4 Tahun ]




2.

Petunjuk Pengisian Kuesioner:

Setiap pernyataan dijawab/diisi oleh Bapak/Ibu/Saudara/l sebenarnya
dengan memberi tanda ceklis (V) pada kolom yang telah disediakan.
Ada lima (5) alternatif jawaban yang dipilih

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

CS : Cukup Setuju

TS : Tidak Setuju

STS :Sangat Tidak Setuju
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Lampiran 5
Kuesioner Employee Engagement (X)
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Jawaban Pertanyaan

No Pernyataan SS ‘ S ‘ CS ‘ TS ‘STS
Keterlibatan Emosional
1. | Merasa bangga menjadi bagian dari perusahaan
Terhubng secara emosonal dengan pkerjaan yang
2. . . i
dilakukan setiap hari
3 Teetap bersemangat meskipun menghadapi tekanan
" | pekerjaan
Keterlibatan Kognitif
4 Memahami tugas dan tanggung jawab secara
" | mendalam
5 Berupaya mencari cara terbaik untuk menyelesakan
" | pekerjaan
6 Memberikan perhatian penuh saat mengajarkan setiap

tugas

Fisik atau Komitmen Energi

Mengerahkan energy ekstra untuk menyelesaikan

7’ pekerjaan tepat waktu

8 Memilki stamina yang cukup untuk menjalankan
" | pekerjaan setiap hari

9 Aktif terlibat dalam kegiatan tim atau tugas tambahan
" | bila diperlukan

10 Menunjukkan focus dan  konsistensi dalam

menyelesaikan pekerjaan sepanjang hari




Kuesioner Produktivitas Kerja ()
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No

Pernyataan

Jawaban Pertanyaan

SS| s |Ccs| TS |STS

Kualitas Kerja

1 | Pekerjaan diselesaikan sesuai waktu yang ditentukan
o | Tugas harian jarang mengalami keterlambatan
3 Waktu kerja dapat diatur dengan baik untuk

menyelesaikan seluruh tugas

Kualitas Hasil Kerja

4 | Hasil pekerjaan menujukkan kualitas yang baik

5 Ketelitian dan kerapihan selalu diperhatikan dalam
setiap tugas

6 Hhasil kerja diperiksa kembali untuk menghindari

kesalahan

Kuantitas Hasil Kerja

Jumlah pekerjaan yang diselesaikan sesuai atau

! melebihi target

8 | Target kerja dicapai secara konsisten

9 Banyak tugas dapat diselesaikan tanpa menurunkan
kualitas

10 Pekerjaan dapat diselesaikan dengan cepat tanpa

mengorbankan hasil
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Lampiran 6 Kuesioner Tabulasi data hasil survey
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Lampiran

DATA PRIBADI
Nama Lengkap
Tempat, Tanggal Lahir
Jenis Kelamin

NIM

Program Studi
Fakultas

Agama
No.Handphone

Email

: Desy Dwi Rismayasari

: Ciamis, 13 Desember 2002
: Perempuan

: 3402210001

: Manajemen

: Ekonomi

- Islam

: 085722719038

: desydwirismayasari20@gmail.com

RIWAYAT PENDIDIKAN

Sekolah Dasar
SMP

SMA

: MI Bantarsari
: MTsN 1 Banjar

: SMKN 1 Banjar

Perguruan Tinggi : Universitas Galuh
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