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DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Keterangan Penelitian (dari tempat penelitian) 
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Lampiran 2 Surat Keterangan Bimbingan Skripsi  
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Lampiran 3 Surat Pengantar Penelitian Skripsi 
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Lampiran 4 Data Frekuensi Konsumen dan Hasil Penjualan (Rp)  Pada Toko 

Pajajaran Ciamis  Periode Bulan Januari – Desember 2024 

 

Bulan Frekuensi7 Omset2 

Januari 1.648 254.407.297 

Februari 1.825 290.793.474 

Maret 4.503 991.882.123 

April 7.688 1.501.677.976 

Mei 1.465 205.742.977 

Juni 2.037 293.721.176 

Juli 2.087 288.493.794 

Agustus 2.038 268.486.153 

September 1.551 223.088.789 

Oktober 1.776 254.564.056 

November 1.729 258.997.453 

Desember 2.205 335.380.848 
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Lampiran 5 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH VISUAL MERCHANDISING DAN LOYALITAS 

KONSUMEN TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN 

(Studi Pada Konsumen di Toko Pajajaran) 

 

Kepada Yth 

Bapak/Ibu/Sdr/Sdri 

Di Tempat 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Saya Sinta Amalia mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Galuh bermaksud melakuka penelitian dalam rangka 

penyusunan skripsi untuk menempuh ujian sidang (S1) pada Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis. Adapun tugas akhir saya 

yang berjudul "Pengaruh Visual Merchandising dan Loyalitas Konsumen 

Terhadap Minat Beli (Studi Pada Konsumen di Toko Pajajaran)". Oleh karena 

itu saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini 

sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Respon yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan 

merupakan dukungan yang sangat berarti bagi saya. Semua respon dalam penelitian 

ini bersifat rahasia dan hanya untuk kepentingan penelitian yang dilakukan peneliti. 

Atas kesediaan dan pasrtisipasi Bapak/Ibu/Saudara/i saya ucapkan 

terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

Hormat Saya, 

Sinta Amalia 

3402210352 
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PETUNJUK PENGISIAN 

1. Mohon kuesioner diisi oleh Bapak/Ibu/Saudara/I untuk menjawab seluruh 

pernyataan yang telah disediakan. 

2. Pada data responden, Bapak/Ibu/Saudara/I dipersilahkan untuk mengisi data 

dengan tanda ceklis  (✔). 

3. Bapak/Ibu/Saudara/I dipersilahkan untuk memilih salah satu jawaban 

dengan memberi tanda ceklis (✔ ) pada kolom jawaban “SS” (Sangat 

Setuju), “S” (Setuju), “KS” (Kurang Setuju), “TS” (Tidak Setuju), serta 

“STS” (Sangat Tidak Setuju) yang dianggap paling tepat. 

4. Jawablah semua pernyataan-pernyataan yang ada dengan jujur dan sesuai 

dengan keadaan yang sebenarnya. Dimohon kepada Bapak/Ibu/Saudara/I 

untuk tidak mengosongkan jawaban, karena jawaban dari peernyataan-

pernyataan ini tidak ada yang salah. 

DATA RESPONDEN 

Mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini sesuai 

dengan kondisi yang sebenarnya 

1. Nama Lengkap 

2. Jenis Kelamin : ☐ Laki-Laki  ☐ Perempuan 

3. Usia   : ☐ 14-20 Tahun 

  ☐ 21-25 Tahun 

  ☐ 25-30 Tahun 

  ☐ >30 Tahun 
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4. Pekerjaan        : ☐ Pelajar 

  ☐ Mahasiswa 

  ☐ Karyawan 

  ☐ Ibu Rumah Tangga 

  ☐ Wirausaha 

  ☐ Lainnya 
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VISUAL MERCHANDISING (X1) 

visual merchandising ialah suatu cara penyajian pada barang dagangan yang 

ditujukan kepada konsumen dengan menggunakan cara yang sangat menarik. 

NO PERNYATAAN JAWABAN PERNYATAAN 

STS TS KS S SS 

Display      

1. Saya terdorong untuk memasuki toko 

ketika melihat tampilan depan toko 

yang menarik 

     

2. Saya mendapatkan ide dari apa yang 

ingin dibeli setelah melihat melalui 

bentuk tampilan mannequin 

     

3. Penataan produk di Toko Pajajaran 

Ciamis terlihat rapih 

     

Colour      

4. Pemilihan warna yang indah mampu 

mendukung suasana belanja di Toko 

Pajajaran Ciamis 

     

5. Kombinasi warna yang digunakan 

dalam pajangan membuat toko terlihat 

menarik. 

     

Lighthing (Pencahayaan)      

6. Pencahayaan di Toko Pajajaran Ciamis 

memudahkan untuk melihat produk 

     

7. Saya merasa nyaman dengan lighthing 

di Toko Pajajaran Ciamis  

     

Assortment       

8. Informasi harga produk di toko jelas 

dan lengkap 

     

9. Merasa nyaman saat berbelanja di toko 

karena banyak pilihan yang akan dibeli 

     

10.  Apakah anda setuju apabila Toko 

Pajajaran Ciamis menambahkan 

beberapa produk lagi 
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LOYALITAS KONSUMEN (X2) 

Loyalitas konsumen merupakan sebuah usaha konsumen untuk tetap setia 

dengan kesadaran, kesan kualitas, kepuasan dan kebanggaan yang kuat terhadap 

suatu produk yang diikuti pembelian ulang. 

NO PERNYATAAN JAWABAN PERNYATAAN 

STS TS KS S SS 

Pembelian Ulang      

1. Saya cenderung memilih kembali toko 

ini karena sudah terbiasa membeli di 

sini. 

     

2. Kepuasan saya berbelanja di toko ini 

membuat saya ingin membeli lagi. 

     

3. Meskipun ada alternatif lain, saya tetap 

berniat membeli di toko ini. 

     

4. Saya sering berencana membeli 

produk berikutnya di toko ini. 

     

Rekomendasi      

5. Saya mau merekomendasikan toko ini 

karena saya yakin orang yang saya 

sarankan akan membeli. 

     

6. Saya menceritakan pengalaman positif 

agar orang lain juga mau berbelanja di 

sini. 

     

7. Saya pernah mengajak orang lain 

untuk membeli produk di toko ini. 

     

Retensi      

8. Saya lebih memilih toko ini 

dibandingkan toko lain yang menjual 

produk serupa 

     

9. Saya tetap berbelanja di toko ini 

meskipun ada toko lain dengan harga 

murah 

     

10.  Saya bertahan berbelanja di toko ini 

karena saya yakin akan membeli 

produk yang dibutuhkan. 
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MINAT BELI KONSUMEN (Y) 

minat konsumen adalah seberapa besar kemungkinan konsumen membeli 

suatu merek atau seberapa besar kemungkinan konsumen untuk berpindah dari satu 

merek ke merek lainnya. 

NO PERNYATAAN JAWABAN PERNYATAAN 

STS TS KS S SS 

Perhatian      

1. Saya tertarik dengan pengalaman 

positif yang diberikan oleh konsumen 

lain untuk toko ini 

     

2. Tata letak produk di toko membuat 

konsumen ingin melihat lebih banyak 

barang 

     

3. Saya membaca informasi harga dan 

detail produk sebelum memutuskan 

membeli. 

     

4. Saya membaca informasi harga dan 

detai produk sebelum memutuskan 

membeli 

     

Minat      

5. Saya merasa semakin ingin membeli 

setelah melihat produk yang 

ditawarkan 

     

6. Saya ingin mencoba produk yang 

belum pernah saya beli di toko ini. 

     

7. Saya senang melihat-lihat produk di 

toko ini untuk menemukan pilihan 

terbaik. 

     

8. Saya tertarik membandingkan produk 

di toko ini denga produk sejenis di 

tempat lain. 

     

Keinginan       

9. Saya akhirnya memutuskan untuk 

membeli produk setelah tertarik 

dengan tampilan toko 

     

10. Saya melakukan pembelian setelah 

rekomendasi dari teman atau keluarga 

ke toko ini 

     

11.  Saya siap mengalokasikan uang untuk 

berbelanja di toko ini. 

     



180 

 

 
 

Tindakan      

12. Saya akhirnya memutuskan untuk 

membeli produk setelah tertarik 

dengan tampilan toko 

     

13. Saya melakukan pembelian setelah 

rekomendasi dari teman atau keluarga 

ke toko ini 

     

14. Saya siap mengalokasikan uang untuk 

berbelanja di toko ini 

     

15. Saya lebih memilih membeli produk di 

toko ini dibandingkan toko lain 
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Lampiran 6 Rekap Tabulasi Data Variabel X1 

REKAPITULASI TANGGAPAN RESPONDEN TENTANG VARIABEL 

VISUAL MERCHANDISING(X1) 

N

o 

X1_

1 

X1_

2 

X1_

3 

X1_

4 

X1_

5 

X1_

6 

X1_

7 

X1_

8 

X1_

9 

X1_1

0 

X

1 

1 3 4 4 2 2 2 3 2 2 2 26 

2 5 3 4 4 4 4 4 5 4 5 42 

3 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 47 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

6 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

7 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

9 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 45 

10 5 3 4 4 4 4 4 5 4 5 42 

11 4 4 4 4 4 4 3 5 4 3 39 

12 3 3 4 4 4 4 4 5 4 5 40 

13 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 47 

14 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 46 

15 4 5 5 4 3 2 3 4 4 5 39 

16 5 3 4 5 4 4 2 2 3 4 36 

17 3 2 4 4 4 3 4 4 3 4 35 

18 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 47 

19 3 4 4 2 2 2 2 4 3 4 30 

20 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 45 

21 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 43 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 43 

25 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

26 3 3 4 4 4 4 5 3 2 5 37 

27 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 45 

28 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

29 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 37 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

31 3 2 4 4 4 4 4 3 4 4 36 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

33 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 35 
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N

o 

X1_

1 

X1_

2 

X1_

3 

X1_

4 

X1_

5 

X1_

6 

X1_

7 

X1_

8 

X1_

9 

X1_1

0 

X

1 

34 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 36 

35 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 44 

36 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 46 

37 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 46 

38 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

39 5 5 3 3 4 3 3 4 3 3 36 

40 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 33 

41 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 19 

42 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 38 

43 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 38 

44 4 5 4 5 3 3 3 3 4 5 39 

45 5 2 4 5 5 2 3 4 3 5 38 

46 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 40 

47 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

48 4 3 5 4 4 3 4 4 3 4 38 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

51 5 5 4 5 5 4 5 5 3 4 45 

52 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 41 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

59 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 40 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

61 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

62 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

63 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

65 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

66 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

67 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

68 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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N

o 

X1_

1 

X1_

2 

X1_

3 

X1_

4 

X1_

5 

X1_

6 

X1_

7 

X1_

8 

X1_

9 

X1_1

0 

X

1 

71 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

72 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

73 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

74 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

75 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

76 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

77 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 36 

78 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

79 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

80 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

81 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

82 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

83 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

85 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

86 5 5 3 3 3 3 3 5 5 5 40 

87 4 3 3 3 3 3 3 5 5 5 37 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

89 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49 

91 5 5 3 5 4 5 5 5 5 3 45 

92 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49 

93 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

94 4 3 4 4 4 3 4 4 5 4 39 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

96 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 41 

97 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

98 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

99 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 37 

∑ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

 

 

 

 

 



184 

 

 
 

Lampiran 7 Rekap Tabulasi Data Variabel X2 

REKAPITULASI TANGGAPAN RESPONDEN TENTANG VARIABEL 

LOYALITAS KONSUMEN(X2) 

N

o 

X2_

1 

X2_

2 

X2_

3 

X2_

4 

X2_

5 

X2_

6 

X2_

7 

X2_

8 

X2_

9 

X2_1

0 

X

2 

1 2 2 2 3 4 5 4 3 3 3 31 

2 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 38 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

9 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 36 

10 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

11 4 4 3 4 3 5 5 4 3 4 39 

12 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38 

13 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

14 4 4 1 3 3 3 4 3 1 3 29 

15 4 4 2 3 3 4 5 2 3 4 34 

16 2 3 2 3 3 4 4 4 2 3 30 

17 3 3 3 3 4 4 3 3 2 3 31 

18 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 46 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 38 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

21 4 4 4 5 4 4 4 3 3 4 39 

22 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 46 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

26 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 45 

27 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 43 

28 2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 32 

29 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

31 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 28 

32 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

33 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 24 

34 5 4 4 3 3 4 4 4 3 4 38 
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N

o 

X2_

1 

X2_

2 

X2_

3 

X2_

4 

X2_

5 

X2_

6 

X2_

7 

X2_

8 

X2_

9 

X2_1

0 

X

2 

35 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 47 

36 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 47 

37 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 47 

38 3 3 3 3 3 4 3 2 2 3 29 

39 3 3 3 5 3 5 3 3 4 3 35 

40 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 33 

41 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

42 3 3 3 3 3 4 4 2 3 4 32 

43 4 4 3 3 3 4 2 3 2 2 30 

44 3 5 4 5 4 3 4 3 3 3 37 

45 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 39 

46 3 4 3 3 3 4 4 3 2 3 32 

47 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 29 

48 3 4 2 3 3 3 3 3 2 3 29 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 3 5 5 4 3 3 39 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

61 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

62 5 3 5 5 5 5 2 2 5 3 40 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 48 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

66 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

69 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 37 

70 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 38 

71 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 37 
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N

o 

X2_

1 

X2_

2 

X2_

3 

X2_

4 

X2_

5 

X2_

6 

X2_

7 

X2_

8 

X2_

9 

X2_1

0 

X

2 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

76 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 37 

77 5 3 5 5 5 4 4 4 4 4 43 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

80 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 38 

81 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 36 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

85 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 48 

86 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

90 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 47 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

93 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

94 4 4 4 5 4 3 4 2 4 4 38 

95 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 37 

96 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 38 

97 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 36 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

99 4 4 4 3 4 3 4 2 4 4 36 

∑ 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 38 
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Lampiran 8 Rekap Tabulasi Data  Variabel Y 

REKAPITULASI TANGGAPAN RESPONDEN TENTANG VARIABEL 

MINAT BELI KONSUMEN(Y) 

No Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15 Y 

1 3 2 3 5 4 3 3 4 4 4 4 5 5 3 4 56 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

4 5 4 3 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 69 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 

7 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 66 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

9 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 3 4 2 3 62 

10 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 56 

11 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 63 

12 4 4 4 5 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 57 

13 4 4 3 5 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 52 

14 4 5 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 3 3 3 62 

15 5 5 3 4 5 3 4 4 4 3 4 3 5 4 2 58 

16 4 5 5 5 4 5 4 4 3 5 3 5 2 4 4 62 

17 4 3 4 5 3 3 4 4 3 3 3 2 4 3 2 50 

18 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 71 

19 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 58 

20 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 61 

21 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

26 5 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 67 

27 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 69 

28 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 56 

29 3 4 4 4 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 50 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

31 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 46 

32 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 63 

33 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 44 

34 3 4 3 4 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 4 56 

35 4 5 5 5 5 4 3 5 5 5 4 4 4 4 4 66 
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No Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15 Y 

36 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 68 

37 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 70 

38 4 3 3 5 3 4 3 4 3 2 2 2 3 3 3 47 

39 3 3 5 3 3 5 3 4 3 3 4 3 3 3 3 51 

40 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 52 

41 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 2 2 2 4 2 35 

42 2 2 3 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 3 2 49 

43 4 4 4 5 4 3 4 4 2 3 3 4 3 2 3 52 

44 4 5 3 5 3 5 5 5 3 4 4 3 5 3 3 60 

45 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 3 4 4 4 67 

46 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 46 

47 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 50 

48 4 3 4 5 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 53 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

51 5 4 5 5 3 3 5 5 3 3 3 4 5 3 4 60 

52 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 59 

53 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

55 5 4 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 69 

56 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 72 

57 5 5 5 5 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 71 

58 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 73 

59 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 60 

60 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

62 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 71 

63 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 73 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

67 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 62 

68 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 58 

69 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

70 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 5 62 

71 4 4 4 3 4 4 4 4 5 3 4 5 4 4 4 60 

72 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 58 

73 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 4 4 61 
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No Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15 Y 

74 4 4 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

75 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

76 3 3 3 3 3 4 3 3 5 3 3 4 3 5 4 52 

77 4 3 4 4 3 4 4 4 2 4 3 4 2 3 3 51 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

79 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 58 

80 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 58 

81 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 57 

82 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 73 

83 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 71 

84 4 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 57 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 59 

86 3 3 3 5 5 5 3 3 3 5 5 5 3 3 4 58 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 61 

89 5 5 5 5 5 5 5 3 5 2 3 5 5 5 5 68 

90 5 5 5 4 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 71 

91 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 71 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

94 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 5 4 4 4 62 

95 4 5 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 57 

96 4 4 4 4 4 2 4 4 3 4 4 3 4 4 4 56 

97 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 60 

98 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 5 4 59 

99 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 59 

∑ 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 61 
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Lampiran 9 Hasil Perhitungan SPSS Varibel X1 (Visual Merchandising) 

Variables Entered/Removeda 

Mod

el 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 X1b . Enter 

a. Dependent Variable: Y 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Mod

el 

R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,563a ,317 ,310 6,74943 

a. Predictors: (Constant), X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 2069,187 1 2069,187 45,422 <,001b 

Residual 4464,373 98 45,555   

Total 6533,560 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X1 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Err

or 

Beta Toleran

ce 

VIF 

1 (Consta

nt) 

25,7

84 

5,21

3 

 4,94

6 

<,00

1 

  

X1 ,848 ,126 ,563 6,74

0 

<,00

1 

1,000 1,00

0 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 10 Hasil Perhitungan SPSS Varibel X2 (Loyalitas Konsumen) 

Variables Entered/Removeda 

Mod

el 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 X2b . Enter 

a. Dependent Variable: Y 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Mod

el 

R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,766a ,587 ,583 5,24439 

a. Predictors: (Constant), X2 

b. Dependent Variable: Y 

 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 3838,204 1 3838,204 139,553 <,001b 

Residual 2695,356 98 27,504   

Total 6533,560 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardi

zed 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Err

or 

Beta Toleran

ce 

VIF 

1 (Consta

nt) 

23,5

69 

3,1

80 

 7,41

2 

<,0

01 

  

X2 ,926 ,07

8 

,766 11,8

13 

<,0

01 

1,000 1,0

00 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 11 Hasil Perhitungan SPSS Varibel Y (Minat Beli Konsumen) 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 X2, X1b . Enter 

a. Dependent Variable: Y 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,805a ,648 ,640 4,87128 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 4231,809 2 2115,904 89,168 <,001b 

Residual 2301,751 97 23,729   

Total 6533,560 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Err

or 

Beta Toleran

ce 

VIF 

1 (Consta

nt) 

12,5

19 

4,01

1 

 3,12

2 

,002   

X1 ,414 ,102 ,275 4,07

3 

<,00

1 

,799 1,25

1 

X2 ,777 ,081 ,643 9,54

7 

<,00

1 

,799 1,25

1 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 12 Uji T 
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Lampiran 13 Uji F 


