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Izin Penelitian Skripsi, dengan ini diberitahukan bahwa pada prinsipnya kami dapat menyetujui
rencana mahasiswa Saudara untuk melaksanakan penelitian di PT Perkebunan Nusantara |

Regional 2, dengan penjelasan sebagai berikut:

No Nama Nomor Pokok Mahasiswa Program
1 Nunung Nurjanah 3402210331 Manajemen
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e. Menyerahkan laporan kegiatan hasil penelitian tersebut dalam bentuk softcopy kepada
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Perkebunan Nusantara | Regional 2.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.
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Dengan Hormat,
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a. Surat Wakil Dekan I Fakultas Ekonomi Universitas Galuh nomor 787/34/SP/AK/D/X1/2024
tanggal 16 November 2024 perihal Izin Penelitian Skripsi;

b. Surat Kepala Bagian Sumber Daya Manusia PTPN I Regional 2 nomor RK2B/X/2024.11.28-
16 tanggal 28 November 2024 perihal Izin Penelitian Mahasiswa,

dengan ini menerangkan bahwa Mahasiswa Manajemen Universitas Galuh dibawah ini:

No Nama Nomor Pokok Mahasiswa Program Studi

1 Nunung Nurjanah 3402210331 Manajemen
Benar telah melaksanakan penelitian pada PT Perkebunan Nusantara I Regional 2 terhitung mulai
tanggal 2 Desember 2024 s.d. 28 Februari 2025 di Kebun Batulawang.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya dan untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

PT Perkebunan Nusantara I
Bagian SDM dan Sekretariat

Dinnar Araffah Utang
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SURAT PENGANTAR KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth.
Karyawan PTPN I Regional 2
Kebun Batulawang Cikupa
di
Tempat

Assalamu’alaikum Wr. WB

Dalam rangka memenuhi Tugas Akhir Skripsi pada program strata satu (S1)
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Galuh, saya mahasiswa
yang melakukan penelitian dan saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Nunung Nurjanah

NIM :3402210331

Memohon kesediaan Bapak/Ibu meluangkan waktu untuk dapat mengisi
kuesioner yang saya sediakan. Adapun skripsi ini berjudul “Pengaruh Standar
Operasional Prosedur dan Work Environment terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan (Suatu Studi pada Karyawan Kebun Batulawang Cikupa PTP
Nusantara I Regional 2)*“. Saya membutuhkan sejumlah informasi melalui
penyebaran kuesioner ini yang nantinya akan diolah menjadi data pendukung dalam
penelitian yang dilakukan. Oleh karena itu, besar harapan saya agar Bapak/Ibu
dapat mengisi kuesioner ini dengan memberikan jawaban yang jujur, terbuka, dan
apa adanya. Seluruh data yang ada hanya akan digunakan semata untuk penyusunan
tugas akhir saja, maka semua jawaban dan identitas Bapak/Ibu akan dijaga
kerahasiaannya.

Atas segala perhatian, bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu dalam meluangkan
waktu untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan terimakasih yang sebesar-
besarnya.

Wassalamu’alaikum Wr. Wh.

Hormat saya,

Nunung Nurjanah



KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Standar Operasional Prosedur dan Work Environment terhadap

Produktivitas Kerja Karyawan

(Suatu Studi pada Karyawan Kebun Batulawang Cikupa PTP Nusantara I

IDENTITAS DIRI

Berikan tanda ceklis (v') sesuai dengan jawaban yang dipilih.
1. Jenis Kelamin

Regional 2)

: () Laki-laki () Perempuan

2. Usia :( )20-30tahun ()31 -40 tahun
)41 -50tahun ( )> 50 tahun
3. Pendidikan terakhir :( )SLTP () SMA/SMK
( )D3 ( )SI1
()S2
4. Lama Bekerja : () <1 tahun () 1-5tahun

( )6—10tahun ( ) 11-15tahun
( )l6—20tahun ( )>20 tahun

PETUNJUK PENGISIAN
1. Berikan tanda (V') pada pilihan jawaban yang telah tersedia pada setiap

pernyataan sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu mengenai tingkat kesesuaian

antara pernyataan yang disajikan dengan kondisi/kenyataan di tempat kerja.
2. Ada 5 (lima) pilihan keterangan alternatif untuk menjawab kuesioner, dengan
ketentuan;

SS

S

CS

TS

STS
tersebut

: Apabila merasa Sangat Sesuai dengan pernyataan tersebut
: Apabila merasa Sesuai dengan pernyataan tersebut

: Apabila merasa Cukup Sesuai dengan pernyataan tersebut
: Apabila merasa Tidak Sesuai dengan pernyataan tersebut
: Apabila merasa Sangat Tidak Sesuai dengan pernyataan



1.

Standar Operasional Prosedur (SOP)

Mohon di jawab sesuai dengan keadaan sebenermya dengan meberikan tanda

ceklis (V') pada kolom yang telah disediakan!

No \ Pernyataan

| SS (5)

[S@4)

[ CS(3)

| TS (2)

| STS (1)

Kajian Sistem dan Prosedur Kerja

1

Sistem kerja di
perusahaan
telah dikaji
secara
menyeluruh
dan efisien.

Saya
memahami
tugas-tugas
saya dengan
jelas.

Sistem kerja di
perusahaan
selalu
diperbarui
sesuai dengan
kebutuhan
operasional.

Evaluasi
terhadap
sistem kerja
dilakukan
secara rutin
dan

ditindaklanjuti.

Kajian T

ugas

5

Prosedur kerja
yang ada
sudah sesuai
dengan
pelaksanaan di
lapangan.

Saya
mendapatkan
pedoman kerja
yang sesuai
dengan SOP.

Tugas yang
saya jalankan
mencerminkan




deskripsi
pekerjaan yang
telah
ditetapkan.

Ada kejelasan
pembagian
tugas antar
bagian atau
unit kerja.

Kajian P

rosedur Kerja

9

SOP yang ada
membantu
saya
menghindari
kesalahan
kerja.

10

Tugas saya
telah
ditentukan
sesuai dengan
SOP yang
berlaku.

11

SOP mudah
dipahami dan
diterapkan
dalam
pekerjaan
sehari-hari.

12

Penerapan
SOP diawasi
secara
konsisten oleh
atasan atau
pengawas.




2. Lingkungan Kerja (Work Environment)
Mohon di jawab sesuai dengan keadaan sebenermya dengan meberikan tanda

ceklis (V') pada kolom yang telah disediakan!

Alternatif Jawaban
No Pernyataan SS S CS | TS | STS
(OGN )R
A. Indikator Fisik
Pencahayaan
1. | Pencahayaan di tempat kerja saya sudah
memadai.
2. | Pencahayaan di area kerja tidak
mengganggu konsentrasi saya dalam
bekerja.
Sirkulasi di tempat Kerja
3. | Sirkulasi udara di ruang kerja sangat baik.
4. | Ruangan kerja memiliki ventilasi yang
cukup untuk menjaga kenyamanan kerja.
Tata Letak
5. | Tata letak ruang kerja memudahkan
pergerakan.
6. | Tata letak peralatan kerja diatur dengan
baik  sehingga tidak menimbulkan
hambatan.
Dekorasi
7. | Dekorasi ruangan menciptakan suasana
kerja yang nyaman.
8. | Warna dan elemen dekoratif di ruangan
memberikan  suasana  kerja  yang
menyenangkan.
Fasilitas
9. | Fasilitas kerja yang tersedia sudah
mendukung kelancaran pekerjaan.




10.

Fasilitas kerja seperti alat tulis, meja, dan
kursi dalam kondisi baik dan siap

digunakan.

B. Indikator Non Fisik

Hubungan dengan Pemimpin

11. | Saya memiliki hubungan kerja yang baik
dengan atasan.
12. | Atasan saya terbuka terhadap saran atau

masukan dari karyawan.

Hubungan antar Karyawan

13. | Hubungan antar sesama karyawan sangat
harmonis.
14. | Saya merasa nyaman bekerja sama dalam

tim dengan rekan kerja saya.




3. Produktivitas Kerja
Mohon di jawab sesuai dengan keadaan sebenermya dengan meberikan tanda

ceklis (V') pada kolom yang telah disediakan!

Alternatif Jawaban
No Pernyataan SS S CS | TS | STS
(OGN )R
Kemampuan
1. | Saya memiliki kemampuan yang memadai
dalam melaksanakan pekerjaan.
2. | Saya mampu menyelesaikan tugas-tugas
yang diberikan secara mandiri.
Meningkatkan Hasil yang Dicapai
3. | Saya mampu meningkatkan hasil kerja
saya dari waktu ke waktu.
4. | Saya selalu berusaha memperbaiki hasil
kerja  saya  berdasarkan  evaluasi
sebelumnya.
Semangat Kerja
5. | Saya selalu menunjukkan semangat kerja
yang tinggi.
6. | Saya merasa termotivasi untuk bekerja
meskipun dalam kondisi kerja yang
menantang.
Pengembangan Diri
7. | Saya aktif dalam mengembangkan
kemampuan diri.
8. | Saya aktif mencari pelatihan atau
pengetahuan baru untuk meningkatkan
kinerja.
Mutu
9. | Hasil kerja saya memiliki mutu yang baik.
10. | Saya berusaha memastikan hasil kerja
saya sesuai dengan standar perusahaan.




Efesiensi

11. | Saya mampu bekerja secara efisien dan
menghemat waktu.

12. | Saya dapat menyelesaikan pekerjaan tepat
waktu tanpa mengurangi kualitas.

13. | Saya dapat mengatur prioritas tugas
dengan  baik  sehingga  pekerjaan
terselesaikan lebih cepat dan efektif.

14. | Saya mampu menggunakan sumber daya

yang tersedia secara optimal untuk

mencapai hasil kerja yang maksimal.




Distribusi Nilai t Tabel

Titik Persentase Distribusi t (df = 41 - 80)

Pr 0.25 010 0.05 0.025 0.m 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
0.68052 1.30254 1.68288 201954 2.42080 270118 33027
0.68038 1.30204 1.68195 201808 241847 269807 3.29595
0.68024 1.30155 1.68107 2.01669 241625 2.69510 3.29089
0.68011 1.30108 1.68023 201537 241413 269228 3.28607
0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 241212 268359 328148
0.67986 1.30023 1.67866 201290 241019 2.68701 3zrmo
0.67875 1.209882 167783 201174 240835 2.6B456 azr2a
0.67964 1.28944 167722 201063 2.40658 268220 3.26891
0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 287995 326508
0.67943 129871 1.675 2.00856 240327 267779 326141
0.67933 1.20837 1.67528 2.00758 240172 267572 3.25788
0.67924 1.29805 1.67469 2.00665 240022 267373 3.25451
0.67915 129773 167412 2.00575 239879 267182 37
0.67906 128743 167356 200488 239741 266998 324815
067838 1.28712 1.67303 200404 239608 266822 324515
0.67850 1.29685 1.67252 2.00324 2.39480 266651 3.24226
067882 1.29658 1.67203 200247 239357 266487 323948
0.67874 1.28632 167155 200172 239238 266329 3.23680
067867 1.28607 167108 200100 239123 266176 32341
0.67860 1.29582 1.67065 2.00030 239012 266028 3z2am
0.67853 1.29558 167022 1.88962 238905 265886 3.22930
067847 1.29536 1.66980 1.99897 238801 265748 322696
0.67840 128513 1.66940 1.99834 238701 265615 3.224m
067834 1.29492 1.66801 1.94773 2.38604 265485 3.22253
0.678z8 1.294T1 1.66864 1.98714 238510 2.65360 322041
0.67823 1.20451 1.66827 1.99656 238418 265239 321837
067817 1.28432 1.66792 1.98601 238330 285122 321838
067811 1.29413 1.66757 1.88547 238245 265008 321446
0.67806 1.29394 166724 1.88485 238161 264858 321260
0.67801 1.29376 1.66691 1.98444 238081 264790 321078
0.67796 1.29359 1.66660 1.98384 2.38002 2.64686 3.20803
067791 1.29342 1.66629 1.98346 237926 264585 320733
0.67787 1.28326 1.66600 1.88300 237852 264487 3.20567
067782 1.28310 1.66571 1.98254 237780 264391 3.20406
067778 1.29284 1.66543 1.99210 237710 264298 320248
067773 1.29279 1.66515 1.89167 237642 264208 3.20096
0.67769 1.29264 1.66488 1.99125 237576 264120 319948
0.67765 1.28250 1.66462 1.98085 23751 264034 3.19804
067761 1.29236 1.66437 1.98045 237448 263950 3.19663
0.67757 1.29222 1.66412 1.99006 237387 263869 3.19526
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Distribusi Nilai F Tabel

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk

df untuk pembilang (N1)

[ (N2)

10

1

12

14

15

NY3228383223328389882882

2383 8Ee3_2IIYIAF

4.05
4.05
4.04
4.04
4.03
4.03
4.03
4.02
4.02
402
4.01
4m
4.01
4.00
400
4.00
4.00
3.99
399
399
399
3.98
3.98
3.08
3.98
3.98
397
397
397
397
3.97
397
3.96

3.96
3.96
3.96
3.96
3.95
3.95
3.95
395
3.95
3.95

3.95

310

320
320
319
319
318
318
318
317
317
3.16
316
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315
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3.14
314
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313
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281
280
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278
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2mn
2n
277
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200
200
1.99
1.89
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198
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197
197
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1.96
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1.86
1.96
185
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194
194
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184
193
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1.93
193
192
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181
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RIWAYAT HIDUP

A. DATA PRIBADI

Nama
Tempat Tanggal Lahir
Jeni Kelamin

Alamat

Agama

Orang Tua
Ayah
Ibu

No. Hp

Email

B. RIWAYAT PENDIDIKAN

Nunung Nurjanah

Ciamis, 28 Agustus 1987

Perempuan

Dusun Desa Kiarapayung RT/RW 005/002
Kecamatan Rancah Kabupaten Ciamis

Islam

Rusli (Almarhum)
Tiarsih
082115584017

n.nurjanah.nn@gmail.com

No Sekolah Jurusan Lulus Tahun
1. SD Negeri 5 Kiarapayung - 2000

2. SLTP Negeri 2 Rancah - 2003

3. SPP — SPMA Negeri Ciamis Pertanian 2006

4. Universitas Galuh Ciamis Manajemen 2025
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