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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Tugas Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 2 Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 3 Surat Balasan Penelitian 
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Lampiran 4 Kegiatan Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 5 Surat Pengisian Kuesinoer 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PROMOSI FLASH SALE TERHADAP MINAT BELI  

(Studi Kasus pada Konsumen Toko Online YT Home ID) 

 

Kepada :  

Yth Konsumen Toko Online YT Home ID  

Di tempat. 

 

Dengan Hormat, 

 Puji syukur kekhadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan hidayah 

yang diberikan kepada kita semua. Bapak/Ibu/Sdr/i yang saya hormati, saya Evi 

Riani adalah Mahasiswi Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Galuh 

Ciamis. Bersama ini saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk mengisi 

pernyataan pada lembar kuesioner mengenai “Pengaruh Promosi Flash Sale 

Terhadap Minat Beli  (Studi Kasus pada Konsumen Toko Online YT Home 

ID)”.  Besar harapan saya kiranya jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr/i berikan 

seobyektif mungkin karena hal tersebut akan sangat membantu keakuratan data 

dari penelitian ini. Atas waktu dan ketersediaan Bapak/Ibu/Sdr/i dalam mengisi 

kuesioner ini, saya ucapkan terimakasih. 

 

Hormat Saya 

 

 

Evi Riani 
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A. Identitas Responden 

Nama :……………………………… (diisi jika bersedia) 

 

Umur : [  ] < 20 tahun [  ] 41-50 tahun 

 [  ] 20-30 tahun [  ] >50 tahun 

 [  ] 30-40 tahun 

 

Jenis Kelamin : [  ] Laki-laki    [  ] Perempuan 

 

Pekerjaan : [  ] PNS     [  ] Pegawai swasta 

[  ] Pelajar/ Mahasiswa [  ] Lain-lain 

[  ] Wiraswasta 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Mohon diisi dengan memberikan tanda ( √ ) pada salah satu opsi jawaban  

yang tersedia sesuai dengan pendapat anda. 

Keterangan Jawaban : 

Keterangan Skor 

Sangat Tidak Setuju  (STS) 1 

Tidak Setuju              (TS) 2 

Ragu-ragu                 (RR) 3 

Setuju                        (S) 4 

Sangat Setuju            (SS) 5 
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KUESIONER 

PROMOSI FLASH SALE (X) 

 

No Pernyataan SS S RG TS STS 

 Frekuensi Promosi 

1. 
Flash sale yang sering dilakukan oleh Shopee 

membuat saya mengingat promosi tersebut 
     

2. 

Shopee mengadakan flash sale secara besar 

besaran pada beberapa tanggal tertentu setiap 

tahunnya (seperti : 6.6, 9.9, 10.10, 11.11, 12.12 

) 

     

3. 
Flash sale dilakukan di jam yang tepat (seperti 

: 12.00 - 22.00) 
     

 Kualitas Promosi 

4. 
Saya sangat setuju bahwa promosi flash sale ini 

menarik perhatian 
     

5. 

Saya merasa dengan adanya flash sale ini bisa 

memberikan diskon atau penawaran yang 

menguntungkan bagi konsumen 

     

6. 
Promosi flash sale ini memberikan saya 

pengalaman berbelanja yang menyenangkan 
     

 Waktu Promosi 

7. 
Saya merasa flash sale yang dilakukan Shopee 

berlangsung diwaktu yang sangat tepat 
     

8. 
Waktu untuk tiap sesi flash sale Shopee 

dilakukan pada waktu tertentu saja 
     

9. 
Durasi waktu yang digunakan saat flash sale 

sangat singkat 
     

 Ketepatan Sasaran Promosi 

10. 
Saya merasa promosi flash sale ini sesuai 

dengan kebutuhan umum konsumen 
     

11. 
Saya merasa promo flash sale ini sejalan 

dengan preferensi dan gaya hidup saya 
     

12. 

Flash sale memberikan kesempatan kepada 

saya untuk membeli produk yang sebelumnya 

saya pertimbangkan dengan harga lebih murah 
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KUESINOER 

MINAT BELI (Y) 

No Pernyataan SS S RG TS STS 

 Attention (Perhatian) 

1. Produk yang ada di Toko Online YT Home ID 

menarik perhatian konsumen 

     

2. Saya selalu mencari tahu tentang jenis produk 

yang dijual di  Toko Online YT Home ID 

     

3. Saya membeli produk yang ada di  Toko Online 

YT Home ID dalam waktu dekat  

     

 Interest (Minat) 

4. Saya akan menjadikan  Toko Online YT Home ID 

sebagai prioritas  

     

5. Saya berminat membeli produk yang ada  Toko 

Online YT Home ID karena harga yang relatif 

murah 

     

6. Saya berminat membeli produk yang ada  Toko 

Online YT Home ID karena banyak diskon yang 

ditawarkan 

     

 Desire (Menginginkan) 

7. Saya merasa penasaran tentang pengalaman 

menggunakan produk dari  Toko Online YT 

Home ID   

     

8. Saya merasa memiliki kebutuhan atau keinginan 

yang dapat dipenuhi oleh  Toko Online YT Home 

ID   

     

9. Saya merasa antusias untuk membeli produk di  

Toko Online YT Home ID   

     

 Action (Tindakan) 

10. Saya mendapat rekomendasi dari orang lain untuk 

membeli produk di  Toko Online YT Home ID   

     

11. Saya membeli produk dari  Toko Online YT 

Home ID karena produk yang dijual mengikuti 

trend   

     

12. Saya akan merekomendasikan  Toko Online YT 

Home ID  kepada orang lain 
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Lampiran 6 Hasil Kuesiner Promosi Flash Sale (X) 

REKAPITULASI VARIABEL X 

Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Skor 

1 5 5 4 4 4 5 4 4 5 3 4 4 51 

2 4 5 4 4 4 3 4 4 1 3 3 2 41 

3 4 4 2 3 4 4 3 3 2 4 2 4 39 

4 5 5 1 4 4 4 2 5 5 3 5 4 47 

5 2 4 2 4 4 4 3 4 5 3 2 4 41 

6 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 3 52 

7 5 4 4 3 4 3 3 3 5 4 4 3 45 

8 1 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 2 39 

9 3 4 4 3 3 4 5 4 4 3 3 2 42 

10 5 5 3 5 5 5 3 4 5 3 3 4 50 

11 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 56 

12 4 5 4 4 3 3 4 3 4 4 4 2 44 

13 5 4 5 5 4 1 1 2 5 4 3 4 43 

14 1 3 3 5 5 4 2 2 4 4 4 4 41 

15 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 1 41 

16 5 5 5 5 5 3 4 4 4 3 3 3 49 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 45 

18 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 48 

19 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 5 4 45 

20 4 4 2 4 4 3 3 4 4 4 5 1 42 

21 5 5 2 5 5 4 4 3 5 2 3 5 48 

22 5 5 3 5 4 4 4 4 3 4 4 5 50 

23 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 5 46 

24 4 4 4 4 5 3 5 3 4 4 4 3 47 

25 4 4 1 4 4 3 1 1 5 5 4 1 37 

26 4 4 4 4 4 4 1 1 5 3 1 1 36 

27 1 3 3 1 3 3 3 3 4 4 2 3 33 

28 4 5 3 3 3 4 4 4 5 3 2 2 42 

29 2 4 3 3 2 2 4 4 4 3 3 2 36 

30 5 4 4 4 3 4 3 5 5 5 3 4 49 

31 5 4 4 3 4 4 4 5 5 2 3 4 47 

32 5 5 3 4 4 2 3 4 4 2 3 2 41 

33 5 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 49 

34 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 

35 1 5 5 4 4 5 4 5 5 5 3 2 48 

36 5 4 3 3 3 3 4 4 4 2 3 4 42 

37 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 51 

38 4 5 3 4 4 3 4 4 5 4 3 4 47 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

41 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

42 3 4 5 5 4 4 3 4 4 2 2 2 42 

43 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 5 54 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 46 
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45 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 50 

46 4 4 4 4 5 4 2 4 5 4 4 4 48 

47 5 4 3 4 3 4 3 4 5 4 2 3 44 

48 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 4 3 46 

49 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 56 

50 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 2 3 40 

51 5 4 1 3 4 3 4 4 4 3 3 3 41 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

53 4 5 2 4 4 3 4 3 3 2 3 2 39 

54 5 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 43 

55 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 2 4 43 

56 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

58 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

59 4 4 3 3 4 4 3 4 4 2 2 3 40 

60 5 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 47 

61 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 2 4 43 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

63 4 4 3 5 5 4 4 4 4 3 2 4 46 

64 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 48 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

66 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

70 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 53 

71 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 58 

72 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 44 

73 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

74 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 45 

75 4 3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 38 

76 4 4 4 3 4 3 2 1 3 2 4 4 38 

77 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 46 

78 2 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 40 

79 5 4 2 4 2 3 3 4 4 3 4 4 42 

80 2 5 3 4 3 4 3 3 4 3 4 2 40 

81 5 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 48 

82 5 4 3 3 4 4 4 4 1 3 4 4 43 

83 4 5 3 4 3 3 4 5 5 2 1 1 40 

84 5 4 4 2 3 4 4 3 4 3 2 2 40 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

86 3 3 3 3 4 5 4 3 3 3 3 4 41 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

88 4 4 4 5 2 3 3 4 1 5 2 4 41 

89 4 4 2 3 5 5 5 3 5 3 5 3 47 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

92 2 3 4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 46 
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93 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

94 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 41 

95 4 5 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 44 

96 5 5 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 45 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

Jml 404 417 346 387 389 373 363 375 399 352 343 345 4493 
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Lampiran 7 Hasil Kuesioner Minat Beli Konsumen (Y) 

REKAPITULASI VARIABEL Y 

Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Skor 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 45 

2 4 2 2 2 4 4 4 3 2 3 3 3 36 

3 4 4 4 4 3 3 3 4 1 2 1 1 34 

4 4 4 3 4 3 4 4 2 4 4 3 4 43 

5 3 3 4 3 4 4 4 3 1 4 3 3 39 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 5 46 

7 2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 42 

8 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 36 

9 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 41 

10 4 5 4 4 4 5 2 4 4 3 4 4 47 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

12 4 4 4 4 4 4 2 2 3 3 2 4 40 

13 4 2 4 2 2 4 3 4 4 4 3 1 37 

14 4 2 2 2 2 3 4 3 2 2 1 4 31 

15 3 2 2 3 4 4 3 4 4 1 1 2 33 

16 5 4 1 4 4 4 5 2 4 4 5 4 46 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 2 2 41 

18 5 4 4 3 4 3 4 4 4 1 4 4 44 

19 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 2 41 

20 4 4 2 2 4 3 3 3 3 1 2 4 35 

21 4 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 42 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 2 4 47 

23 4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

24 5 4 2 3 4 4 5 3 3 3 2 3 41 

25 3 2 1 1 3 4 3 2 3 4 1 3 30 

26 4 3 1 3 3 3 3 1 3 3 1 3 31 

27 2 2 1 4 4 2 1 2 2 3 1 4 28 

28 3 4 2 3 3 4 4 2 3 4 3 1 36 

29 4 5 2 3 2 3 3 2 3 4 2 4 37 

30 4 5 2 3 4 3 4 4 4 5 3 5 46 

31 4 5 2 3 3 4 4 3 3 5 4 5 45 

32 3 4 1 3 1 2 3 2 3 4 1 4 31 

33 3 4 3 4 4 5 5 3 2 5 4 4 46 

34 5 4 2 4 3 4 4 3 5 5 3 4 46 

35 4 5 2 1 5 4 2 5 4 3 2 1 38 

36 1 4 3 3 4 4 5 5 5 4 5 4 47 

37 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 3 43 

38 3 4 2 2 3 4 4 3 3 4 4 4 40 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

41 3 3 2 3 3 3 5 3 3 5 3 3 39 

42 2 5 3 3 3 4 4 3 3 4 2 4 40 

43 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 38 

44 4 2 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 42 



119 
 

 

45 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

46 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 46 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

48 4 4 3 3 3 2 4 3 3 4 3 4 40 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

50 4 5 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 43 

51 4 4 4 2 3 3 3 3 3 4 2 4 39 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

53 4 4 2 3 2 3 4 3 3 4 2 4 38 

54 4 4 3 3 3 2 4 2 2 4 3 4 38 

55 3 4 2 3 3 3 3 3 3 4 3 4 38 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

58 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

59 3 4 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 36 

60 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 43 

61 4 4 2 3 4 4 4 2 3 4 3 4 41 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

63 4 4 2 3 3 3 4 4 3 4 4 4 42 

64 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

66 4 4 2 3 3 3 4 3 3 4 3 4 40 

67 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

69 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 39 

70 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 52 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

72 3 3 3 2 3 3 4 3 3 4 3 3 37 

73 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 49 

74 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 2 3 44 

75 3 4 3 3 2 4 4 4 3 3 2 2 37 

76 3 2 2 2 4 3 3 2 3 3 3 3 33 

77 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 52 

78 3 2 2 1 3 3 1 3 3 4 4 4 33 

79 3 4 2 1 3 3 4 3 3 4 3 4 37 

80 4 2 3 4 3 4 3 2 2 3 4 4 38 

81 4 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 51 

82 5 5 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 45 

83 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 34 

84 4 5 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 46 

85 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

86 2 2 4 2 3 4 4 2 3 2 2 4 34 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

88 4 3 4 1 4 2 3 2 3 3 3 2 34 

89 4 4 2 2 2 3 4 2 4 2 3 2 34 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

91 2 3 4 2 4 2 3 3 2 4 2 2 33 

92 4 3 3 3 2 2 2 2 2 3 4 3 33 
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93 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 47 

94 4 4 2 3 3 4 4 2 3 4 3 4 40 

95 3 4 2 3 4 3 4 3 3 4 3 4 40 

96 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 3 4 39 

97 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

Jml 362 366 298 312 343 349 359 319 323 357 305 345 4038 
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Lampiran 8 Tabel Distribusi t 
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  Sumber : Junaidi (http://junaidichaniago.wordpress.com),2010 
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Lampiran 9 Data Hasil Perhitungan SPSS 
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