ABSTRAK

TANTY PEBRIANTIKA. 2024. ETOS KERJA PERANGKAT DESA
DARMARAJA KECAMATAN LUMBUNG KABUPATEN CIAMIS.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh observasi awal yang diketahui bahwa etos kerja
Perangkat Desa di Desa Darmaraja belum optimal. Adapun penelitian ini dilakukan
bertujuan untuk mengetahui sejauh mana etos kerja Perangkat Desa di Desa
Darmaraja ini berjalan dengan baik. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode kualitatif, dengan informan sebanyak 7 (Tujuh) orang. Teknik yang
digunakan dalam pengumpulan data ini menggunakan teknik wawancara,
observasi, dan studi dokumentasi. Penulis menggunakan teknik analisis data
kualitatif melalui pengolahan data dari hasil wawancara, observasi, dan studi
dokumentasi untuk ditarik kesimpulan sehingga dapat menjawab permasalahan
dalam penelitian. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa etos kerja
Perangkat Desa di Desa Darmaraja belum terlaksana dengan baik. Masih ditemukan
beberapa hambatan diantaranya kurangnya pemikiran kreatif dan inovatif yang
dikeluarkan oleh Perangkat Desa Darmaraja, masih adanya Perangkat Desa yang
lalai dalam menjalankan tugasnya melayani masyarakat, kemudian sering menunda
— nunda pekerjaan sehingga pekerjaan dikerjakan saat deadline tiba. Oleh karena
itu untuk mengatasi hambatan — hambatan tersebut terdapata upaya — upaya yang
dilakukan seperti melakukan pelatihan pelayanan publik dan komunikasi yang baik,
pelatihan bagaimana cara pengelolaan sumber daya alam dan lingkungan yang baik,
dan pelatihan terkait perencanaan pembangunan Desa.
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