DAFTAR ISI

COVER
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI.......coooooiiiii e, i
LEMBAR PERSETUJIUAN . ..ottt I
LEMBAR PERNYATAAN ... ii
ABSTRAK L. \Y;
KATA PENGANTAR ..ttt e e e rea e e e e e Y
DAFTAR ISH ..o e e e e vii
Dl N = 1 2 = 1 PP X
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xi
DAFTAR LAMPIRAN ..ot Xii
BAB | PENDAHULUAN .....ooiiiiii et 1
1.1 Latar Belakang Penelitian............cccccoveeiiiieiiin e 1
1.2 Rumusan Masalah ..........ccccooiiiiiiiiie e 7
1.3 Tujuan Penelitian..........cccoooiieeiiiie e 8
1.4 Kegunaan Penelitian ...........cceeiiieeiiiee e 8
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA ...t 10
2.1 Penelitian TerdaulU..........ccoooieiiiiiiiiie e 10
2.2 LaNdasan TEOM ...c.uuiivieriieeiieeiee st siee sttt siee sttt snaeennee s 12
2.2.1 Konsep IMplementasi .........cccecvvvveeiiieeiiiee e 12
2.2.2 Konsep Sistem Aplikasi E-KINerja.........cccccooveeviieeiiiee i, 13
2.2.3 Tujuan Sistem Aplikasi E-Kinerja..........cccccooveeviveiiiee i, 16
2.2.4 Output Sistem Aplikasi E-Kinerja..........cccccoeveeieeiiive e, 18
2.2.5 Indikator Sistem Aplikasi E-Kinerja ..........ccccoeveeiiiinieiiiiiiinenn, 20

2.3 Kerangka PemiKiran ..........cccveeeiiiiiee i 27



2.4 PIOPOSISI. ...ttt ettt ettt ettt 29

BAB 11 METODE PENELITIAN ... 30
3.1 Desain Penelitian.........ccooveeiiiie e 30
3.2 Operasionalisasi KONSEP .........cueiuieiiiiiieiiiesie e 31
3.3 Data Dan SUMDEr Data.........ccceeivieeiiiieiiiee e siiee s seee s e sneee e 32

331 DAL it 32
3.3.2 SUMDEE DAa.......eeeeeeiee e 32
3.4 Teknik Pengumpulan Data...........cccooviiiieiiiiiieiieneeeee e 34
3.5 Teknik Pengolahan/Analisis Data ...........ccccceevveiiieiiienieiiie e 36
3.6 Jadwal Penelitian..........cocuveeiiiieiieece et 39
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN..........ccoovivveeein, 41
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ..........c.cccoooieiiiiiiiiicnccee, 41
4.1.1 Gambaran Umum Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten CIamisS ........cccovviiiieiiieie e 41
4.1.2 Jumlah PEGAWAI .......ccvvieiiiieiiiie e 42
4.1.3 Tingkat Pendidikan Pegawai............cccceveiviireiiieesiiee e s 43
4.1.4 USIA PEYAWAL .....c.vvveeiiiieeiiie e et e esieeestee e s taa e tan e nnan e nnaneenneeeens 44
4.1.5 Jenis Kelamin Pegawal ...........cccevuveeiiieeiiiiresiieeesiee e siee e 44
4.1.6 Jumlah INforman..........ccooiiiiie i 45
4.1.7 Tingkat Pendidikan Informan............ccccccooiveiiiii i 45
4.1.8 USIa INFOrMAN......coiiiiiiiiiiieiieee e 46
4.1.9 Jenis Kelamin Informan..........cccccoovviiiininiiie e 46

4.1.10 Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Clamis ..........ccccocieeeiiiie e 47

4.1.11 Tugas Pokok Dinas Komunikasi dan Informtika
Kabupaten CIamisS ........oovvivieiiieiie i 47
4.2 Hasil Penelitian Dan Pembahasan .............ccoceiieiieiiieiieesie e 49
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......cooiiiiiiiiecieseee e 128
5.1 KeSIMPUIAN ....oooiiieice et 128

T Y L - | [T 129



DAFTAR PUSTAKA .t

LAMPIRAN-LAMPIRAN



Tabel 1.1

Tabel 2.1

Tabel 3.1

Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

DAFTAR TABEL

Capaian Kinerja Diskominfo Kabupaten Ciamis................... 5
Tabel Penelitian Sebelumnya...................ooiviiiiiiiinn.... 10
Jadwal Penelitian............ooooiiiiiii ciiiiii 40
Jumlah Pegawai............ooiiiiii 42
Tingkat pendidikan...............coooiiiiiiiiii 43
Usia Pegawal........oouiiiiiiiiiii e 44
Jenis Kelamin............ooo 44
Jumlah Informan.............. 45
Tingkat Pendidikan..................oooii 45
Usia Informan............oooooii 46

Jenis Kelamin. .....ouoieioem e 46



Gambar 2.2 Kerangka Penelitian

Gambar 4.1 Struktur Organisasi

DAFTAR GAMBAR



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Pedoman WaWAaNCAra ...........cooveirierieiiieiiiesiee e 138
Lampiran 2. Dokumentasi Penelitian ............cc.ccooiiiiiiienii e 143
Lampiran 3. Permohonan Ijin Penelitian............cccocooviiiiiiiiieiiee 144
Lampiran 4. Surat Keterangan Penelitian Kesabangpol Ciamis...................... 145
Lampiran 5. Lembar Hasil Tes PIagiasi .........ccccoveviiiiiiiiniiiie e 146

Lampiran 6. Daftar Riwayat Hidup Penulis



	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR

