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Penelitian ini difokuskan pada Pengaruh Stres Kerja dan Konflik Kerja Terhadap
Semangat Kerja Karyawan (Suatu Studi pada CV. Toko Sarwadadi 03 Cabang
Langensari). Permasalahan yang dihadapi dalam penelitian ini meliputi:
Bagaimana pengaruh stres kerja terhadap semangat kerja karyawan, Bagaimana
pengaruh konflik kerja terhadap semangat kerja karyawan, Bagaimana pengaruh
stres kerja dan konflik kerja terhadap semangat kerja karyawan pada CV. Toko
Sarwadadi 03 Cabang Langensari. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui dan menganalisis Pengaruh stres kerja terhadap semangat kerja
karyawan, Pengaruh konflik kerja terhadap semangat kerja karyawan, Pengaruh
stres kerja dan konflik kerja terhadap semangat kerja karyawan pada CV. Toko
Sarwadadi 03 Cabang Langensari. Metode yang digunakan dalam penelitian
adalah metode penelitian survey dengan pendekatan data kuantitatif. Berdasarkan
hasil analisis deskriptif, bahwa tingkat stres kerja karyawan pada CV. Toko
Sarwadadi 03 Cabang Langensari selama ini rendah. Sedangkan Hasil dari analisis
verifikatif bahwa stres kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap semangat kerja karyawan, berdasarkan hasil analisis deskriptif, bahwa
tingkat konflik kerja karyawan pada CV. Toko Sarwadadi 03 Cabang Langensari
selama ini rendah. Sedangkan Hasil dari analisis verifikatif Konflik kerja secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan,
berdasarkan hasil analisis deskriptif, bahwa tingkat semangat kerja karyawan pada
CV. Toko Sarwadadi 03 Cabang Langensari selama ini sangat tinggi. Sedangkan
Hasil dari analisis verifikatif stres kerja dan konflik kerja secara simultan
berpengaruh positif signifikan terhadap semangat kerja karyawan. Diharapkan
CV. Toko Sarwadadi 03 Cabang Langensari harus fokus pada pengelolaan stres
kerja dan konflik kerja pada karyawan, untuk mempertahankan semangat kerja
karyawan yang produktif.
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