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LAMPIRAN – LAMPIRAN 

Lampiran 1 (Surat Ijin Penelitian ke Tempat Penelitian) 
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Lampiran 

SURAT PENGANTAR KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH SELF ESTEEM DAN SELF EFFICACY TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI 

(Suatu Studi pada Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD)  

Kabupaten Ciamis) 

 

Kepada : 

Yth. Pegawai Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Ciamis 

Di Tempat 

 

Dengan Hormat, 

Sehubung dengan penysunan tugas akhir skripsi sebagai salah satu syarat 

menempuh gelar Sarjana Manajemen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Galuh Ciamis dengan judul “Pengaruh Self Esteem dan Self Efficacy 

Terhadap Kinerja Pegawai (Suatu Studi pada Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah (BPBD) Kabupaten Ciamis)” Saya bermaksud untuk 

memberikan kuisioner penelitian. 

Mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi daftar pertanyaan ini pada 

kolom yang tersedia sesuai dengan keadaan sesungguhnya. Besar harapan saya 

kiranya jawaban yang Bapak/Ibu berikan seobjektif mungkin, karena hal tersebut 

akan sangat membantu keakuratan data dari penelitian ini. 

Atas kesediaan meluangkan waktu untuk mengisi dan menjawab semua 

pertanyaan dalam kuisioner ini saya ucapkan terimakasih. 

 

Hormat Saya, 

 

 

ARIF FUAD MUHSIN 

3402180485 
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Lampiran 

KUESIONER PENELITIAN 

A. Identitas Responden 

 

1. Jenis Kelamin 
:  Laki-Laki 

   Perempuan 

 

2. Usia 
:  18-30  

   31-40 

   >40 

 

3. Pendidikan 
:  SLTP  D4/S1 

   SLTA  S2 

   D1/D2/D3  S3 

 

4. Status Pegawai 
:  ASN 

   Non ASN 

   Pusdalops 

 

5. Masa Kerja 
:  <3 Tahun 

   3-5 Tahun 

   >5 tahun 

 

 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Setiap pernyataan dijawab atau diisi oleh bapak/ibu dengan sebenarnya. 

2. Jawaban cukup dengan memberikan tanda ceklis (√) pada kolom pilihan 

yang disediakan. 
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3. Jika terjadi kekeliruan dalam pengisian, cukup dengan memberikan tanda 

lingkaran pada jawaban yang salah dan diganti dengan pilihan jawaban yang 

dianggap benar. 

4. Tersedia lima (5) alternatif jawaban yang dapat dipilih.  

 

Alternatif Jawaban Bobot/Nilai 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Kurang Setuju 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 

 

Keterangan :   

Sangat Setuju = SS  Tidak Setuju  = TS 

Setuju  = S  Sangat Tidak Setuju = STS 

Kurang Setuju = KS 

 

 

1. Daftar Pernyataan Variabel X1 (Self Esteem) 

No Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

SS S KS TS STS 

Perasaan Aman 

1. 
Pegawai merasa aman karena lingkungan 

tempat pegawai bekerja dapat diandalkan 

     

2. 

Pegawai merasa aman karena keselamatan 

kerja pada lingkungan ini diperhatikan 

dengan baik 

     

Perasaan Menghormati Diri Sendiri 

3. 
Pegawai merasa puas dengan kemampuan 

yang ada pada diri pegawai saat ini 

     

4. 
Pegawai mampu melakukan pekerjaan sebaik 

orang lain 

     

5. 
Pegawai cendrung untuk memperjuangkan 

hak dan kebutuhan hidupnya 

     

Perasaan Diterima 
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6. 
Pegawai merasa terhormat ketika diberikan 

kepercayaan oleh atasan 

     

7. 
Dalam suatu pertemuan, pendapat pegawai 

biasanya dapat menarik perhatian orang lain 

     

Perasaan mampu 

8. 
Pegawai mampu mengerjakan sesuatu seperti 

apa yang yang dapat orang lain kerjakan 

     

9. 
Pegawai senang menghadapi tantangan untuk 

dapat memecahkan suatu masalah 

     

Perasaan Berharga 

10. 
Pegawai merasa dihargai dan bernilai sebagai 

pegawai 

     

11. 

Pegawai merasa dihargai saat menyampaikan 

pendapat dalam pertemuan untuk 

memecahkan suatu permasalahan 

     

 

2. Daftar Pernyataan Variabel X2 (Self Efficacy) 

No Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

SS S KS TS STS 

Pengalaman Akan Kesuksesan 

1. 
Pengalaman membuat Pegawai mampu 

meningkatkan kemampuan dalam bekerja 

     

2. 

Pegawai tidak akan mengulangi kesalahan 

yang sama dalam mengerjakan suatu 

pekerjaan 

     

3. 
Pegawai dapat meningkatkan optimism akan 

keberhasilan  

     

Pengalaman Individu Lain 

4. 

Pengalaman individu lain memotivasi 

pegawai agar lebih bersemangat lagi dalam 

bekerja  
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5. 

Pegawai sangat tertarik terhadap pengalaman 

individu lain, agar dapat meminimalisir 

kesalahan dalam bekerja 

     

6. 
Pegawai meminta rekan kerja untuk 

menyampaikan pendapatnya dalam diskusi 

     

Persuasi Verbal 

7. 
Pegawai senang jika atasan dan rekan kerja 

memberikan nasihat 

     

8. 
Pegawai biasa tetap tenang ketika pegawai 

mempunyai masalah 

     

9. 

Pegawai dapat memecahkan permasalahan, 

jika pegawai benar benar mencoba untuk 

menyelesaikannya. 

     

Keadaan Fisiologis 

10. 
Keadaan fisik mempengaruhi pegawai dalam 

melakukan pekerjaan 

     

11. 
Pegawai masih dapat bekerja meskipun 

pegawai sedang sakit 

     

12 
Pegawai memiliki keadaan fisik yang baik 

setiap harinya 

     

 

 

3. Daftar Pernyataan Variabel Y (Kinerja Pegawai) 

No Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

SS S KS TS STS 

Spesifikasi  

1. 
Pegawai mampu menunjukan kemampuan 

diri dalam bidang kerja secara spesifik  

     

2. 

Saat diskusi pegawai mampu memberikan 

pendapat yang jelas dan ditel terhadap suatu 

masalah 
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Terukur  

3. 
 Pegawai mengerjakan pekerjaan sesuai 

dengan yang ditugaskan 

     

4. 
Pegawai melakukan pekerjaan dengan penuh 

perhitungan  

     

5. 
Pegawai melakukan pekerjaan dengan tepat 

waktu 

     

Realistis  

6. 
Pegawai selalu mematuhi peraturan yang ada 

di kantor walaupun tidak ada pengawas 

     

7. 
Pegawai tidak dapat mengerjakan pekerjaan 

yang menurut pegawai tidak bisa 

     

8. 
Pegawai melakukan pekerjaan dengan hati 

hati sesuai kemampuannya 

     

Memiliki Batas Waktu Pencapaian 

9. 
Pegawai menyelesaikan pekerjaan tepat 

waktu 

     

10. Pegawai suka menunda-nunda pekerjaan       

11. 
Pegawai selalu tepat waktu dalam dalam 

melayani keluhan 

     

Menyesuaikan Kondisi Internal dan Eksternal 

12. 
 Pegawai melakukan pekerjaan secara 

professional 

     

13. 
 Pegawai dapat mengerjakan 

pekerjaan meskipun saat hari libur 
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Lampiran 

  Variabel Self Esteem X1   

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Hasil 

1 5 5 4 3 4 4 3 4 4 3 4 43 

2 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 44 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 40 

5 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 40 

6 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 43 

7 4 4 4 4 5 4 5 5 4 3 4 46 

8 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 49 

9 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 49 

10 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 42 

11 5 4 5 3 3 3 3 4 4 3 3 40 

12 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 45 

13 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 43 

14 5 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 38 

15 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 49 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

17 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 49 

18 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

19 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 41 

20 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 50 

21 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

22 4 3 4 4 3 4 5 4 3 5 4 43 

23 4 3 2 3 4 3 2 3 4 2 3 33 

24 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 39 

25 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 39 

26 4 4 4 3 3 4 3 3 2 2 4 36 

27 5 3 4 3 4 3 5 4 4 3 3 41 

28 4 4 4 4 3 3 2 3 3 5 4 39 

29 4 3 4 3 2 3 4 3 4 3 4 37 

30 5 4 5 3 3 3 3 4 4 3 3 40 

31 4 3 4 4 3 3 5 4 4 4 3 41 

32 4 4 5 4 3 3 3 4 4 4 3 41 

33 4 4 5 3 4 4 3 5 4 4 4 44 

34 4 4 4 4 3 4 3 4 5 4 4 43 

35 5 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 39 

36 4 4 5 3 5 4 5 3 4 4 4 45 
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37 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 40 

38 4 3 5 4 4 3 4 4 3 4 4 42 

39 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 40 

40 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 43 

41 4 4 4 4 3 3 3 3 4 5 4 41 

42 5 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 38 

43 5 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 40 

44 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 41 

45 5 5 4 5 4 3 4 4 3 5 4 46 

46 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 40 

47 4 4 4 3 4 4 3 4 5 3 4 42 

48 4 4 4 5 4 5 4 3 4 4 3 44 

49 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 48 

50 4 3 3 3 4 3 2 3 4 4 3 36 

51 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 43 

52 4 4 4 4 3 3 2 3 3 5 4 39 

53 4 5 4 3 4 3 5 4 4 5 4 45 

54 4 4 5 4 3 3 3 4 4 4 3 41 

55 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

56 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 42 

57 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 39 

58 4 4 3 4 4 4 3 4 4 5 4 43 

59 4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 45 

60 3 3 5 4 3 3 4 4 4 4 3 40 

61 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 43 

62 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 41 

63 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 39 

64 4 5 4 5 4 4 3 4 4 5 4 46 

  272 252 258 245 235 225 237 248 247 249 233 2701 

 

variabel Self Efficacy X2 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Hasil 

1 4 4 3 4 5 4 4 5 4 3 4 4 48 

2 3 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 48 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 43 

5 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 43 

6 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 44 

7 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 47 
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8 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 53 

9 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 51 

10 3 2 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 42 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47 

16 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

17 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 52 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

19 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 41 

20 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 46 

21 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 51 

22 4 5 4 4 5 4 4 5 3 2 4 3 47 

23 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 41 

24 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 42 

25 4 4 4 4 5 3 3 3 4 4 4 4 46 

26 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 2 4 41 

27 4 4 5 3 4 5 3 3 4 3 4 5 47 

28 4 4 3 3 4 4 2 3 4 3 3 5 42 

29 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 41 

30 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 39 

31 2 2 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 41 

32 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 43 

33 4 4 5 4 4 3 3 4 5 4 4 4 48 

34 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 45 

35 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 45 

36 4 4 5 4 4 3 4 5 4 4 3 4 48 

37 3 5 4 3 5 4 3 4 3 2 4 3 43 

38 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 3 5 49 

39 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 43 

40 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 3 5 48 

41 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 42 

42 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 45 

43 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 5 46 

44 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 44 

45 3 5 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 45 

46 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 44 

47 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 43 
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48 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 43 

49 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 44 

50 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 43 

51 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 46 

52 4 4 3 3 4 4 2 3 4 3 3 5 42 

53 4 4 3 5 4 5 4 5 4 3 4 4 49 

54 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 43 

55 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 50 

56 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 43 

57 3 3 4 4 5 4 3 3 4 4 3 4 44 

58 4 4 4 5 4 3 4 3 4 4 3 4 46 

59 4 4 5 4 4 3 4 5 4 4 3 4 48 

60 4 4 5 4 3 3 5 4 4 3 3 4 46 

61 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 45 

62 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 44 

63 3 2 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 41 

64 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 44 

  230 236 248 242 253 241 235 242 246 234 224 257 2888 

 

Variabel Kinerja Pegawai Y 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Hasil  

1 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 55 

2 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 51 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 46 

5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 2 48 

6 4 4 4 4 3 3 4 3 5 4 4 4 4 50 

7 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 49 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

9 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

10 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 50 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

15 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

16 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 51 

17 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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19 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 46 

20 3 4 4 5 3 3 3 3 4 4 4 3 3 46 

21 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

22 4 5 3 4 5 4 4 4 2 4 4 3 5 51 

23 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 44 

24 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 2 4 45 

25 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 47 

26 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 47 

27 4 5 3 4 5 3 4 3 5 4 4 4 3 51 

28 4 3 5 4 4 4 3 5 3 5 4 5 4 53 

29 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 44 

30 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 52 

31 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 49 

32 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 47 

33 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

34 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 53 

35 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 54 

36 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 51 

37 4 4 3 4 5 4 3 4 3 4 4 3 5 50 

38 4 3 4 5 3 4 4 3 4 5 4 4 5 52 

39 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 5 3 3 48 

40 4 4 4 5 3 4 3 4 4 5 4 4 5 53 

41 4 3 5 4 4 4 3 5 3 5 4 5 4 53 

42 4 3 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 51 

43 4 3 5 4 4 4 3 4 5 4 3 4 3 50 

44 4 4 5 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 49 

45 4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 50 

46 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 49 

47 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 48 

48 5 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 49 

49 4 4 5 4 3 4 5 3 4 5 4 4 3 52 

50 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 46 

51 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 49 

52 4 3 5 4 4 4 3 5 3 5 4 5 4 53 

53 4 4 5 3 4 4 5 4 4 3 4 4 3 51 

54 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 47 

55 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

56 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 50 

57 5 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 48 

58 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 3 4 4 54 
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59 4 4 5 4 5 3 4 4 3 4 4 3 4 51 

60 5 3 4 4 3 4 4 3 3 5 4 4 4 50 

61 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 4 4 52 

62 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 49 

63 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 47 

64 4 3 5 4 4 5 4 4 3 4 4 3 5 52 

  257 247 268 260 234 235 238 244 242 262 249 237 243 3216 
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Lampiran 

 

Correlations 

  

Self Esteem Kinerja Pegawai 

Self Esteem Pearson Correlation 1 .479** 

Sig. (2-tailed)  
.000 

N 64 64 

Kinerja Pegawai Pearson Correlation .479** 1 

Sig. (2-tailed) 
.000 

 

N 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

  

Self Efficacy Kinerja Pegawai 

Self Efficacy Pearson Correlation 1 .506** 

Sig. (2-tailed)  
.000 

N 64 64 

Kinerja Pegawai Pearson Correlation .506** 1 

Sig. (2-tailed) 
.000 

 

N 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

  

Self Esteem Self Efficacy Kinerja Pegawai 

Self Esteem Pearson Correlation 1 .640** .479** 

Sig. (2-tailed)  
.000 .000 

N 64 64 64 

Self Efficacy Pearson Correlation .640** 1 .506** 
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Sig. (2-tailed) 
.000 

 
.000 

N 64 64 64 

Kinerja Pegawai Pearson Correlation .479** .506** 1 

Sig. (2-tailed) 
.000 .000 

 

N 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Self Efficacy, Self 

Esteema 
. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: Kinerja Pegawai 

Model Summary 

Mode

l R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .545a .297 .274 2.26244 .297 12.871 2 61 .000 

a. Predictors: (Constant), Self Efficacy, Self Esteem      

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 131.764 2 65.882 12.871 .000a 

Residual 
312.236 61 5.119 

  

Total 
444.000 63 

   

a. Predictors: (Constant), Self Efficacy, Self Esteem   

b. Dependent Variable: Kinerja Pegawai    

Coefficientsa 
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Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 
29.325 4.145 

 
7.075 .000 

Self Esteem .203 .108 .264 1.888 .064 

Self efficacy .274 .114 .337 2.409 .019 

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai    
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Lampiran 
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