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Permasalahan dalam penelitian ini meliputi :1) Bagaimana akuntabilitas sektor publik di Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ciamis? 2) Bagaimana kinerja organisasi  

sektor publik di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ciamis; 3) bagaimana 

pengaruh akuntabilitas terhadap kinerja organisasi  sektor publik di Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Ciamis?.  Tujuan  yang ingin dicapai adalah untuk mengetahui (1) 

akuntabilitas sektor publik di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ciamis; 

(2) kinerja organisasi  sektor publik di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten 

Ciamis; (3) pengaruh akuntabilitas terhadap kinerja organisasi  sektor publik di Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ciamis. Metode penelitian yang digunakan 

dalam penyusunan skripsi ini adalah metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Sedangkan untuk menganalisis data yang diperoleh digunakan Analisis Koefisein Korelasi, 

Analisis Koefisien Determinasi, Analisis Koefisien Korelasi Berganda, Uji Hipotesis 

menggunakan Uji Signifikan (Uji t dan Uji F). Hasil dari penelitian dan pengolahan data 

menunjukkan bahwa. Akuntabilitas sektor publik pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Ciamis telah dilaksanakan dnegan baik. Artinya sesuai dengan indikator yaitu: 
akuntabilitas hukum dan kejujuran, akuntabilitas manajerial, akuntabilitas programm akuntabilitas 

kebijakanm  dan akuntabilitas finansial. Kinerja organisasi sektor publik pada Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Ciamis telah dilaksanakan dengan baik. 

Artinya sesuai dengan indikator yaitu: Kelompok masukan (input), Kelompok proses (proces), 

Kelompok luaran (output), Kelompok hasil (outcome)l Kelompok manfaat (benefit)l dan Kelompok 

dampak (impact). Akuntabilitas  mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel tetap 

berupa Kinerja organisasi sektor publik pada Disdukcapil Kabupaten Camis. Maka dapat 

disimpulkan bahwa Akuntabilitas  berpengaruh positif terhadap kinerja organisasi sektor 

publik pada Disdukcapil Kabupaten Camis. Artinya jika akuntabilitas baik, maka kinerja 

organisasi juga baik 
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