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Lampiran 2 Surat Pengantar Ijin Penelitian 

 

  



 

    
 

104 

Lampiran 3 Surat Balasan Ijin Penelitian 
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Lampiran 4 Surat Pengantar Angket  

 

SURAT PENGANTAR ANGKET 

 

Kepada yth. 

Bapak/Ibu/Sdr/i Karyawan  

PT. Bona Natu Cemerlang 

 

di  

Tempat  

 

Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

Bersama ini peneliti bermaksud melakukan penelitian dalam rangka 

penyusunan skripsi untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh ujian 

sidang (S1) pada  Program Studi  Manajemen, Fakultas Ekonomi Universitas 

Galuh Ciamis. 

Adapun skripsi ini berjudul “Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan  (Suatu Studi pada PT. Bona Natu Cemerlang)” Salah satu 

teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah melalui metode angket. 

Angket ini merupakan masukan yang sangat berharga dan berguna bagi peneliti. 

Oleh karena itu, saya mohon bantuan dan kesediaan bapak/ibu meluangkan waktu 

untuk dapat mengisi angket yang peneliti sediakan. 

Penelitian ini semata-mata hanya untuk kepentingan ilmiah saja, untuk itu 

semua jawaban dari bapak/ibu akan dijamin kerahasiaannya dan sama sekali tidak 

ada hubungannya dengan kondite bapak/ibu. 

Atas perhatian, bantuan dan kesediaan bapak/ibu dalam mengisi angket 

ini, saya ucapkan terima kasih. 

 Wassalamu’alaikum, Wr. Wb. 

 

Ciamis,  November 2023 

 

Peneliti 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 

Petunjuk Pengisian 

Jawaban atas pertanyaan dilakukan dengan cara memberi tanda cek (✓) 

pada salah satu pilihan dari 5 (lima) pilihan kemungkinan jawaban berdasarkan 

pendapat/tanggapan Bapak/Ibu/Saudara. Jawablah  pertanyaan di bawah ini sesuai 

dengan apa yang anda rasakan dan menurut pendapat anda benar. 

 

 

KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

 

Identitas Responden      

1. Jenis Kelamin : (a) Laki-laki 

(b) Perempuan 

2.  Usia : (a) < 25 (d) 36 – 40           

   (b) 26 – 30  (e) > 40  

  (c) 31 – 35          

3. Pendidikan Terakhir :  (a) SD/SMP             (b) SMA/SLTA 

             (c) Diploma (D3)       (d) Sarjana (S1)  

         (e) Magister (S2)       (f)  (Doktor (S3)  

4. Lama kerja :  (a) < 5 tahun (d) 16 – 20           

    (b) 6 – 10 (e) > 20    

 (c) 11 – 15     
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KUESIONER  

MOTIVASI  (X) 

Mohon di jawab sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan memberi tanda 

() pada kolom yang telah disediakan ! 

No Pernyataan 
Jawaban Pernyataan 

SS S CS TS STS 

Tanggung Jawab  

1. Karyawan memiliki rasa tanggung jawab yang tinggi 

dalam bekerja 

     

2. Karyawan selalu bertanggung jawab terhadap 

pekerjaan yang diembannya 

     

Prestasi Kerja 

3. Karyawan mampu bekerja sesuai dengan target yang 

telah ditetapkan perusahaan 

     

4. Karyawan memiliki motivasi yang tinggi untuk 

bekerja sebaik-baiknya agar kinerjanya dapat 

meningkat 

     

Peluang Untuk Maju 

5. Karyawan memiliki keinginan untuk mendapatkan 

gaji yang sesuai dengan bidang kerjanya 

     

6. Karyawan selalu bekerja dengan pantang menyerah 

karena memiliki keinginan untuk  maju bersama 

organisasi 

     

Pengakuan Atas Kerja 

7. Karyawan selalu mendapatkan pengakuan atas hasil 

kerja yang dicapai 

     

8. Karyawan selalu diberikan insentif yang sesuai 

dengan hasil kerja yang dicapainya 

     

Pekerjaan yang Menantang 

9. Karyawan selalu memiliki keinginan untuk 

menguasai pekerjaan yang telah menjadi tanggung 

jawabnya 

     

10. Karyawan memiliki keinginan untuk menyelesaikan 

suatu pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya 

tanpa diperintah orang lain 

     

 

Keterangan : 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

CS = Cukup  Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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KUESIONER  

KINERJA KARYAWAN (Y) 

Mohon dijawab sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan memberi tanda 

() pada kolom yang telah disediakan ! 

No Pernyataan  
Jawaban Pertanyaan 

SS S CS TS STS 

Kualitas Kerja 

1.  Karyawan memiliki kemampuan yang baik 

dalam bekerja 

     

2.  Karyawan memiliki ketelitian dalam setiap 

melakukan suatu pekerjaan 

     

Kuantitas kerja 

3.  Karyawan memiliki kemampuan untuk 

mengerjakan tugas tambahan yang diberikan oleh 

pihak perusahaan 

     

4.  Hasil kerja yang dihasilkan selalu  sesuai dengan 

apa yang telah ditentukan oleh perusahaan 

     

Ketepatan Waktu 

5.  Karyawan mampu  menyelesaikan suatu 

pekerjaan dengan tepat waktu 

     

6.  Karyawan mampu bekerja sesuai dengan waktu 

yang telah ditentukan 

     

Efektivitas 

7.  Karyawan memiliki  kemampuan untuk 

menyelesaikan suatu pekerjaan sesuai dengan 

tujuan perusahaan 

     

8.  Karyawan tingkat efektivitas kerja yang sesuai 

dengan ketentuan perusahaan 

     

Kemandirian  

9.  Karyawan mampu bekerja tanpa dibantu oleh 

karyawan lain 

     

10.  Karyawan  memiliki rasa tanggung jawab yang 

tinggi untuk menyelesaikan suatu pekerjaan yang 
diembannya 

     

 

Keterangan : 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

CS = Cukup Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 



 

    
 

109 

Lampiran 5 Rekapitulasi Tanggapan Responden  

 

REKAPITULASI VARIABEL MOTIVASI (X) 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Jumlah 

1 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

2 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 44 

3 4 3 4 4 4 3 3 5 5 3 38 

4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 45 

5 5 3 4 4 4 5 5 3 4 5 42 

6 5 4 4 5 4 4 5 4 3 5 43 

7 4 4 4 3 4 3 5 5 5 3 40 

8 4 4 3 5 4 4 5 4 4 3 40 

9 4 4 4 5 4 4 3 3 3 5 39 

10 3 3 3 3 3 5 3 3 5 5 36 

11 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 35 

12 4 4 3 3 4 3 5 3 4 4 37 

13 3 5 5 4 4 5 3 3 4 4 40 

14 5 3 3 3 4 5 3 5 3 5 39 

15 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44 

16 4 4 5 4 4 4 5 5 3 5 43 

17 4 4 4 4 4 3 5 5 3 4 40 

18 5 4 4 4 3 3 4 5 3 5 40 

19 5 5 5 3 5 3 3 3 5 4 41 

20 4 4 4 4 4 5 3 3 3 4 38 

21 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

22 5 5 3 3 3 3 4 5 3 3 37 

23 4 3 4 5 3 4 3 3 4 5 38 

24 4 4 4 3 4 5 5 5 3 3 40 

25 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

26 4 4 5 5 5 3 3 3 3 3 38 

27 5 3 4 3 4 4 3 3 4 4 37 

28 5 3 4 5 4 3 5 4 5 3 41 

29 5 4 4 4 5 3 4 3 4 5 41 

30 3 5 5 3 4 3 4 4 4 4 39 

31 3 5 3 4 4 4 5 3 4 4 39 

32 4 4 5 5 3 5 3 3 3 5 40 

33 4 3 3 3 5 4 4 5 5 5 41 

34 4 3 4 4 4 3 5 3 4 5 39 

35 4 4 5 3 4 4 3 3 4 4 38 

36 4 4 4 4 5 5 3 3 5 3 40 

37 4 5 5 4 3 3 4 4 4 4 40 

38 4 5 4 3 5 3 4 4 4 4 40 

39 4 4 5 3 4 4 5 5 4 4 42 
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40 4 5 3 4 5 5 3 5 4 5 43 

41 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 43 

42 3 4 5 5 3 3 5 3 3 5 39 

43 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 41 

44 3 3 4 4 3 4 3 5 5 3 37 

45 4 4 4 4 5 3 4 3 3 5 39 

46 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

47 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 45 

48 4 4 4 4 3 5 5 4 3 5 41 

49 4 3 5 5 4 5 4 4 3 3 40 

50 3 4 4 5 4 5 3 4 5 5 42 

51 4 5 4 4 4 4 3 4 5 4 41 

52 3 4 5 3 4 3 3 3 5 3 36 

∑  211 211 214 207 208 206 205 204 205 217 2088 
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REKAPITULASI VARIABEL KINERJA KARYAWAN (Y) 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Jumlah 

1 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 43 

2 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 45 

3 4 3 4 4 4 4 3 5 3 5 39 

4 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 46 

5 3 4 5 4 4 4 3 4 5 5 41 

6 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 44 

7 5 5 4 3 3 4 3 5 5 3 40 

8 4 4 5 3 4 4 4 4 3 5 40 

9 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 41 

10 3 4 4 4 3 3 5 3 3 3 35 

11 4 3 4 4 3 4 3 4 3 5 37 

12 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 39 

13 5 3 4 4 4 3 3 4 4 4 38 

14 3 5 3 4 5 5 5 4 5 3 42 

15 4 4 4 5 3 3 4 5 5 3 40 

16 3 4 3 4 5 5 4 5 5 4 42 

17 4 5 5 3 3 3 3 5 5 5 41 

18 3 4 4 4 3 5 5 4 5 5 42 

19 4 4 4 4 4 5 5 3 4 3 40 

20 3 5 5 4 3 5 5 4 4 4 42 

21 4 4 4 4 4 3 5 4 3 5 40 

22 4 3 4 4 3 4 5 3 3 3 36 

23 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 36 

24 3 4 5 4 4 3 4 4 4 5 40 

25 4 4 4 5 5 5 4 4 3 3 41 

26 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 36 

27 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 36 

28 4 4 3 4 5 5 5 3 4 3 40 

29 4 5 3 3 5 5 3 4 4 4 40 

30 5 4 4 3 4 4 3 4 3 4 38 

31 5 3 3 4 3 3 3 3 4 4 35 

32 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 43 

33 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 44 

34 5 4 4 3 3 5 4 4 4 3 39 

35 4 4 3 3 3 5 4 4 4 3 37 

36 5 4 4 4 4 5 3 3 4 4 40 

37 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 40 

38 5 4 5 4 3 3 3 4 4 4 39 

39 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 45 

40 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 45 
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41 5 4 3 5 5 5 4 3 4 4 42 

42 4 4 5 5 3 5 4 4 4 4 42 

43 5 4 5 5 4 5 3 4 4 4 43 

44 4 5 3 5 3 4 3 5 3 4 39 

45 3 5 4 5 4 3 3 5 4 4 40 

46 4 4 4 4 4 5 4 3 5 5 42 

47 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 45 

48 5 4 3 4 3 5 4 5 4 4 41 

49 4 4 4 5 3 3 4 5 4 4 40 

50 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 44 

51 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 43 

52 4 3 5 3 4 5 4 3 4 3 38 

∑  215 216 211 208 196 222 205 210 214 209 2106 

 

 

 


