
DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN ..................................... Error! Bookmark not defined. 

ABSTRAK ................................................................ Error! Bookmark not defined. 

KATA PENGANTAR .............................................. Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR ISI ........................................................................................................... i 

DAFTAR TABEL................................................................................................... 4 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. 8 

BAB I ......................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENDAHULUAN ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

1.1 Latar Belakang Penelitian .................... Error! Bookmark not defined. 

1.2 Identifikasi Rumusan Masalah............. Error! Bookmark not defined. 

1.2.1 Identifikasi Masalah ..................... Error! Bookmark not defined. 

1.2.2 Rumusan Masalah ........................ Error! Bookmark not defined. 

1.3 Tujuan Penelitian ................................. Error! Bookmark not defined. 

1.4 Manfaat Penelitian ............................... Error! Bookmark not defined. 

1.4.1 Manfaat Secara Teoritis ................ Error! Bookmark not defined. 

1.4.2 Manfaat Secara Praktis ................. Error! Bookmark not defined. 

BAB II ....................................................................... Error! Bookmark not defined. 

KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS .... Error! 

Bookmark not defined. 

2.1. Kajian Pustaka ..................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.1 Teori Ilmu Manajemen ................. Error! Bookmark not defined. 

2.1.2 Manajemen Sumber Daya Manusia............ Error! Bookmark not 

defined. 

2.1.3 Manajemen Talenta ...................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.4 Kompetensi ................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.5 Kinerja Pegawai............................ Error! Bookmark not defined. 

2.2 Kerangka Pemikiran ............................ Error! Bookmark not defined. 

2.3 Hipotesis .............................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB III ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

METODE PENELITIAN ........................................ Error! Bookmark not defined. 



3.1 Metode Penelitian yang digunakan ...... Error! Bookmark not defined. 

3.2 Definisi Variabel dan Operasional Variabel ...... Error! Bookmark not 

defined. 

3.2.1 Definisi Variabel .......................... Error! Bookmark not defined. 

3.2.2 Operasional Variabel .................... Error! Bookmark not defined. 

3.3 Populasi dan Sampel ................................. Error! Bookmark not defined. 

3.3.1 Populasi .............................................. Error! Bookmark not defined. 

3.3.2 Sampel Penelitian ............................... Error! Bookmark not defined. 

3.4 Sumber dan Teknik Pengambilan Data .... Error! Bookmark not defined. 

3.4.1 Sumber Data ....................................... Error! Bookmark not defined. 

3.4.2 Teknik Pengumpulan Data ................. Error! Bookmark not defined. 

3.5 Teknik Analisis Data ........................... Error! Bookmark not defined. 

3.5.1 Analisis Pengaruh Manajemen Talenta terhadap Kinerja Pegawai

 Error! Bookmark not defined. 

3.5.2 Analisis Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai . Error! 

Bookmark not defined. 

3.5.3 Analisis Pengaruh Manajemen Talenta Dan Kompetensi Terhadap 

Kinerja Pegawai .......................................... Error! Bookmark not defined. 

3.6 Tempat Dan Waktu Penelitian ......... Error! Bookmark not defined. 

BAB IV ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...... Error! Bookmark not defined. 

4.1 Hasil Penelitian .................................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.1 Gambar Umum UPTD Puskesmas Panjalu Error! Bookmark not 

defined. 

4.1.2 Karakteristik Responden .............. Error! Bookmark not defined. 

4.1.3 Deskripsi Variabel Yang Diteliti .. Error! Bookmark not defined. 

4.1.4 Hasil Pengujian Hipotesis............. Error! Bookmark not defined. 

4.2 Pembahasan ......................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2.4 Pembahasan Tentang Manajemen Kompetensi Terhadap Kinerja 

Pegawai Pada UPTD Puskesmas Panjalu ... Error! Bookmark not defined. 

4.2.5 Pembahasan Tentang Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai 

Pada UPTD Puskesmas Panjalu .................. Error! Bookmark not defined. 



4.2.6 Pembahasan Tentang Manajemen Talenta dan Kompetensi 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada UPTD Puskesmas Panjalu .............. Error! 

Bookmark not defined. 

BAB V ........................................................................ Error! Bookmark not defined. 

SIMPULAN DAN SARAN ...................................... Error! Bookmark not defined. 

5.1. Simpulan .............................................. Error! Bookmark not defined. 

5.2. Saran .................................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ............................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................ Error! Bookmark not defined. 



 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Kuisioner Pra Survey Manajemen Talenta Puskesmas PanjaluError! Bookmark 

not defined. 

Tabel 1.2 Kuisioner Pra Survey Kompetensi Puskesmas PanjaluError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 1.3 Kuisioner Pra Survey Kinerja Pegawai di Puskesmas PanjaluError! Bookmark not 

defined. 
 
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu yang relevan  ....... Error! Bookmark not defined. 
 
Tabel 3.1 Operasional Variabel ............................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.2 Data Pegawai Berdasarkan Unit Bagian Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.3 Penentuan Skor Skala Likert.................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.4 Interpretasi Koefisien Korelasi Dari Nilai rError! Bookmark not defined. 

Tabel 3.5 Interpretasi Koefisien Korelasi Dari Nilai r Error! Bookmark not defined. 
 
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis KelaminError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa KerjaError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan TerakhirError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Unit Kerja Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.6 Pedoman Interpretasi Jawaban RespondenError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.7Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Pegawai dapat berkembang dan belajar 

banyak sesuatu terkait pekerjaan yang pegawai lakukan ditempat kerjaError! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4.8 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan penilaian kinerja sangat diperlukan 

untuk mengukur pengetahuan, sikap, dan keterampilan pegawai dalam bekerja

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.9 Tanggapan Responden Terhadap pernyataan pegawai mendapatkan kompensasi dan 

insentif lebih dari tempat kerja atas pencapaian maupun prestasi pegawai ditempat 

kerja ....................................................... Error! Bookmark not defined. 



Tabel 4.10 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Besar kecilnya Kompensasi dapat 

mempengaruhi tingkat kinerja pegawai sehingga mendorong pegawai untuk bekerja 

lebih baik ............................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.11 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Pegawai merasa nyaman dengan 

lingkungan dan kebijakan-kebijakan yang ada tempat kerjaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.12 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Lingkungan yang bersih dan rapi dapat 

memberikan kesan menyenangkan dan membangun motivasi kerja pegawai dalam 

menyelesaikan tugasnya ........................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.13 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Kebijakan ditempat kerja yang dinilai 

tidak memberatkan bagi pegawai dapat menimbulkan nilai positif dan meningkatkan 

kinerja pegawai ...................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.14 Tannggapan Responden Terhadap Pernyataan Atasan ditempat kerja memberikan 

dukungan serta umpan balik yang baik atas hasil kinerja pegawai Error! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4.15 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Atasan ditempat kerja memperhatikan 

motivasi dan kondisi pegawai dalam melakukan kinerjanyaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.16 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan atasan ditempat kerja melakukan 

pendekatan dengan baik terhadap pegawainya sehingga pegawai tidak merasa 

tertekan dan dapat melakukan tugasnya dengan baikError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.17 Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden Untuk Variabel Manajemen Talenta

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.18 Pedoman Interpretasi Mengenai Manajemen talentaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.19 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Pegawai Mampu Menjaga Hubungan 

Baik Terhadap Sesama Rekan Kerja ..... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.20 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Pegawai Memahami Pentingnya 

Membina Hubungan Dengan Sesama Rekan KerjaError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.21 Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden Untuk Variabel Manajemen Talenta

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.22 Pedoman Interpretasi Mengenai Manajemen TalentaError! Bookmark not 

defined. 



Tabel 4.23 Pedoman Interpretasi Jawaban RespondenError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.24 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan Pegawai mengetahui dan paham atas 

peran, fungsi, dan bidang yang pegawai lakukan di tempat kerjaError! Bookmark 

not defined. 

Tabel 4.25 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai mengetahui terkait masalah 

apa yang ada ditempat kerja dan solusi dari pemecahan masalah tersebut

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.26 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai diberi pemahaman terkait 

pekerjaannya di tempat kerja sehingga pegawai dapat lebih leluasa dalam bekerja

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.27 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai mampu berkomunikasi secara 

lisan maupun tulisan dengan baik ......... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.28 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai dapat mengevaluasi diri dari 

kesalahan yang pernah dilakukan serta berusaha memperbaikinyaError! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4.29 Tanggapan Responden Terhadap pegawai dapat menggantikan tugas dari pegawai 

yang lain dalam keadaan tertentu .......... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.30 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai senantiasa bersemangat serta 

mampu menjaga sikap professional ketika melakukan tugas di tempat kerja

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.31 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai senantiasan bersikap ramah 

dan sopan terhadap orang-orang di tempat kerjaError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.32 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai mampu mengontrol emosi 

dari rumah sehingga tidak mempengaruhi kinerja pegawai ketika berada tempat 

kerja ....................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.33 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai dapat menerima dan 

senantiasa menghargai terhadap kritik dan saran yang pegawai terima, baik dari 

atasan maupun rekan kerja pegawai ...... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.34 Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden Untuk Variabel KompetensiError! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4.35 Pedoman Interpretasi Mengenai KompetensiError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.36 Pedoman Interpretasi Jawaban RespondenError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.37 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan hasil kerja yang pegawai kerjakan 

sudah mencapai target yang ditetapkan . Error! Bookmark not defined. 



Tabel 4.38 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai mampu menyelesaikan tugas 

tambahan yang diberikan ditempat kerjaError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.39 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai selalu menetapkan target 

dalam bekerja sehingga mampu mendapatkan hasil yang meksimalError! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4.40 Tanggapan Responden Terhadap pegawai mampu menyelesaikan pekerjaannya 

melebihi target yang ditetapkan ............ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.41 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai senantiasa mengerjakan 

pekerjaan dengan baik dan efektif untuk meningkatkan hasil kinerjanyaError! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4.42 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai mampu menyelesaikan 

pekerjaan dengan efisien sehingga mendapatkan hasil yang maksimal sesuai dengan 

standar tempat kerja ............................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.43 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai mampu mengoptimalkan 

sumber daya di tempat kerja untuk penunjang dalam menyelesaikan pekerjaan

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.44 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai senantiasa mampu 

mengerjakan setiap tugas dan tanggung jawab yang diberikan di tempat kerja

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.45 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai selalu tiba tepat waktu dalam 

bekerja sesuai dengan ketentuan jam kerja yang berlakuError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.46 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai selalu memperbaiki 

kesalahan yang pernah dilakukan ditempat kerja karena pegawai memiliki rasa 

bertanggung jawab ................................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.47 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai senantiasa jujur dan 

mengakui kesalahan yang dilakukan ditempat kerjaError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.48 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai selalu disiplin dan tidak 

pernah absen dari pekerjaan tanpa alasanError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.49 Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan pegawai selalu disiplin dan tidak 

pernah absen dari pekerjaan tanpa alasanError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.50 Tanggapan Responden Terhadap pegawai mampu membangun hubungan yang baik 

dengan Pegawai pada unit bagian lain .. Error! Bookmark not defined. 



Tabel 4.51 Tanggapan Responden Terhadap pegawai senantiasa membantu rekan kerja yang 

menghadapi masalah pekerjaan ............. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.52 Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden Untuk Variabel Kinerja Pegawai

 ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.53 Pedoman Interpretasi Mengenai Kinerja PegawaiError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.54 Data Variabel Manajemen Talenta (X1) Terhadap Kinerja Pegawai (Y) Bobot-

Bobot Untuk Perhitungan Regresi Dan KorelasiError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.55 Tingkat Koefisien Korelasi X1 Terhadap YError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.56 Data Variabel Kompetensi (X2) Terhadap Kinerja Pegawai (Y) Bobot-Bobot Untuk 

Perhitungan Regresi Dan Korelasi ........ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.57 Tingkat Koefisien Korelasi X2 Terhadap YError! Bookmark not defined. 

Tabel 4.58 Data Variabel Manajemen Talenta (X1) dan Kompetensi (X2) terhadap Kinerja 

Pegawai (Y) pada UPTD Puskesmas Panjalu Bobot-Bobot untuk Perhitungan 

Regresi dan Korelasi ............................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.59 Tingkat Koefisien Korelasi X1 dan X2 Terhadap YError! Bookmark not 

defined. 

  



DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2. 1 ............................................................ Error! Bookmark not defined. 
 

Gambar 4. 1 ............................................................ Error! Bookmark not defined. 
 

file:///C:/Users/USER/Documents/Draft%20Skripsi_Sarip%20Arifin_3402190580.docx%23_Toc143732281

