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ABSTRAK 

Dwi Suci Yuliantika, NIM. 3403170036. “Pengaruh Penagihan Pajak dengan 

Surat Teguran dan Surat Paksa terhadap Penerimaan Pajak (Suatu Studi 

pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Ciamis)”. 

Dibawah bimbingan Eva Faridah, S.E., M.Si. (Pembimbing I) dan Benny 

Prawiranegara. S.E., M.M. (Pembimbing II) 

Penelitian ini difokuskan pada Pengaruh Penagihan Pajak dengan Surat Teguran 

dan Surat Paksa terhadap Penerimaan Pajak (Suatu Studi pada Kantor Pelayanan 

Pajak Pratama Ciamis). 

Permasalahan yang dihadapi dalam penelitian ini meliputi: 1]. Bagaimana pengaruh 

penagihan pajak dengan surat teguran terhadap penerimaan pajak di Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Ciamis?, 2]. Bagaimana pengaruh penagihan pajak 

dengan surat teguran terhadap penerimaan pajak di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

Pratama Ciamis? 3]. Bagaimana pengaruh penagihan pajak dengan surat teguran 

dan surat paksa terhadap penerimaan pajak di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

Pratama Ciamis? Adapun tujuan penelitian ini adalah 1]. Mengetahui dan 

menganalisis pengaruh penagihan pajak dengan surat teguran terhadap penerima 

pajak di KPP Pratama Ciamis, 2]. Mengetahui dan menganalisis pengaruh 

penagihan pajak dengan surat paksa terhadap penerima pajak di KPP Pratama 

Ciamis, 3]. Mengetahui dan menganalisis pengaruh penagihan pajak dengan surat 

teguran dan surat paksa terhadap penerima pajak di KPP Pratama Ciamis. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif analisis dengan 

pendekatan kuantitatif. Teknik analisis data yang digunakan: Analisis koefisien 

korelasi, uji koefisien korelasi, uji t, analisis regresi linier berganda, uji koefisien 

korelasi berganda, uji f. 

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa penagihan pajak dengan surat teguran dan 

surat paksa tidak berpengaruh secara signifikan terhadap penerimaan pajak. Artinya 

jika penagihan pajak dengan surat teguran dan surat paksa naik, maka penerimaan 

pajak tidak akan naik secara signifikan. 

Kata kunci: Surat Teguran, Surat Paksa dan Penerimaan Pajak. 
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