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ABSTRAK

Rijki Abdilah. NIM 3402180293. Pengaruh Literacy Keuangan dan Inklusi
Keuangan Terhadap Kinerja UMKM (Studi Kasus Pada Nasabah PT.
Lembaga Keuangan Mikro Ciamis). Dibawah bimbingan Ibu Dr. Nurdiana
Mulyatini, SE., M.M (Pembimbing I) dan Bapak Ali Muhidin, S.Pd., M.M
(Pembimbing I1).

Penelitian ini difokuskan pada Literasi keuangan membantu memberdayakan dan
mendidik pelaku UMKM sehingga mereka memiliki pengetahuan dan mampu
mengevaluas berbagai produk dan layanan keuangan guna membuat keputusan
keuangan dengan bijaksana. Inklusi keuangan masuk dalam program literasi
keuangan terutama dalam rangka meningkatkan kemampuan pelaku usaha kecil
menggunakan layanan keuangan dan mendapatkan dampak langsung dari lembaga
keuangan. Hal tersebut diakibatkan oleh belum optimalnya pemahaman tentang
literacy keuangan dan inklusi keuangan yang diberikan. Adapun permasalahan
dalam penelitian ini yaitu: 1) Bagaimana pengaruh literacy keuangan terhadap
kinerja UMKM pada PT. LKM Ciamis?; 2) Bagaimana pengaruh inklusi keuangan
terhadap kinerja UMKM pada PT. LKM Ciamis?; 3) Bagaimana pengaruh literacy
dan inklusi keuangan terhadap kinerja UMKM pada PT. LKM Ciamis?. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kuantitatif verifikatif.
Populasi ini diambil dari jumlah nasabah kredit dan simpanan pada PT.LKM
Ciamis dari bulan Januari-Desember Tahun 2021 yaitu sebanyak 2.301, sampel
yang diambil dalam penelitian ini adalah sebanyak 83 orang dengan menggunakan
rumus slovin. Dalam penelitian ini pengumpulan data dilakukan melalui beberapa
teknik yaitu observasi, studi kepustakaan dan angket. Dari hasil penelitian, dapat
ditarik suatu simpulan sebagai berikut: 1) Literacy keuangan pada PT. Lembaga
Keuangan Mikro (LKM) Ciamis adalah baik serta termasuk pada kategori baik.
Literacy keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM
pada PT. Lembaga Keuangan Mikro (LKM) Ciamis. Artinya literacy keuangan
semakin tinggi, maka kinerja UMKM akan meningkat dan skor yang paling rendah
yaitu pada indikator keterampilan; 2) Inklusi keuangan pada PT. Lembaga
Keuangan Mikro (LKM) Ciamis adalah baik serta termasuk pada kategori baik.
Inklusi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM pada
PT. Lembaga Keuangan Mikro (LKM) Ciamis. Artinya apabila inklusi keuangan
semakin tinggi, maka kinerja keuangan akan meningkat dan skor yang paling
rendah yaitu pada indikator akses; 3) Kinerja UMKM pada PT. Lembaga Keuangan
Mikro (LKM) Ciamis adalah baik serta termasuk pada kategori baik. Literacy
keuangan dan inklusi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
UMKM pada PT. Lembaga Keuangan Mikro (LKM) Ciamis. Artinya apabila
penerapan Literacy keuangan dan inklusi keuangan optimal, maka kinerja UMKM
akan semakin meningkat.

Kata Kunci: Inklusi Keuangan, Kinerja UMKM dan Literacy Keuangan
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