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 ABSTRAK 

Agung Sulaksono NIM. 3402180300 “Pengaruh Daya Tarik Wisata Dan Citra 

Destinasi Terhadap Kepuasan Wisatawan (Suatu Studi pada Situs Astana 

Gede Kawali)”. Dibawah bimbingan Elin Herlina, S.Pd., M.M. (Pembimbing 

I) dan Mujaddid Faruk, S.E.,M.M. (Pembimbing II). 

Penelitian ini difokuskan pada Pengaruh Daya Tarik Wisata dan Citra Destinasi 

terhadap Kepuasan Wisatawan (Suatu Studi pada Situs Astana Gede Kawali).  

Permasalahan yang dihadapi dalam penelitian ini meliputi: 1]. Bagaimana pengaruh 

daya tarik wisata terhadap kepuasan wisatawan pada Situs Astana Gede Kawali?; 

2]. Bagaimana pengaruh citra destinasi terhadap kepuasan wisatawan pada Situs 

Astana Gede Kawali?; 3]. Bagaimana pengaruh daya tarik wisata dan citra destinasi 

terhadap kepuasan wisatawan pada Situs Astana Gede Kawali?. Adapun tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 1]. Pengaruh daya tarik 

wisata terhadap kepuasan wisatawan pada Situs Astana Gede Kawali; 2]. Pengaruh 

citra destinasi terhadap kepuasan wisatawan pada Situs Astana Gede Kawali; 3]. 

Pengaruh daya tarik wisata dan citra destinasi terhadap kepuasan wisatawan pada 

Situs Astana Gede Kawali.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode survey dengan 

pendekatan kuantitatif . Sedangkan untuk menganalisis data yang diperoleh 

digunakan koefisien korelasi, koefisien determinasi, uji hipotesis menggunakan uji 

signifikan (Uji t), koefisien korelasi berganda, koefisien determinasi dan uji 

hipotesis menggunakan Uji f.  

Hasil dari penelitian dan pengolahan data menunjukan bahwa daya tarik wisata dan 

citra destinasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan wisatawan 

pada Situs Astana Gede Kawali dengan besarnya pengaruh 78.49% dan sisanya 

21.51% dipengaruhi faktor lain.  

Diharapkan Situs Astana Gede Kawali menyediakan sarana tempat ibadah yang 

layak, toilet yang bersih, warung/rumah makan bagi wisatawan, memiliki ciri 

khusus sebagai pembeda dengan wisata lain, destinasi yang unik, dan fasilitas, 

lingkungan serta budaya yang unik, memberikan kesan melebihi harapan 

wisatawan, memberikan fasilitas yang baik melebihi harapan wisatawan, dan 

memberikan pelayanan yang baik melebihi harapan wisatawan.  
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