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Lampiran 1 SK Bimbingan
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PROGRAM STUDI MANAJEMEN : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 5278/SK/BAN-PT/Akred/S/IX/2020
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kepada:

Nama

Nama

Nama

NIM 13402220364
Program Studi : Manajemen
Judul Skripsi

SURAT TUGAS MEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : 2584/34/ST/AK/D/X/2025

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis dengan ini memberi tugas membimbing skripsi

: Dr. Nurdiana Mulyatini, S.E., M.M.
sebagai Pembimbing |

: Anisa Lisara, S.Pd., M.M.
sebagai Pembimbing II
Dalam penulisan/penyusunan skripsi mahasiswa untuk dan atas :

: SOPHIE WULANDARI SETIAWAN

: PENGARUH SISTEM PEMBAYARAN CASH ON DELIVERY (COD) DAN

PROMO GRATIS ONGKIR TERHADAP MINAT BELI

Surat tugas ini berlaku sampai dengan skripsi selesai paling lambat 1 (satu) tahun setelah

penetapan surat tugas ini.

Demikian agar dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Tembusan :

* Yth. Ketua Program Studi yang bersangkutan
* Yth. Mahasiswa yang bersangkutan

——\ N
’.{ﬁu ,@am 7 Oktober 2025
" 2, Rekan,

@ Mulyatini, S.E., M.M.{~
NIK. 3112770079



Lampiran 2 Surat Ijin Penelitian

UNIVERSITAS GALUH
FAKULTAS EKONOMI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 5278/SK/BAN-PT/Akrod/S/IX/2020
PROGRAM STUD! AKUNTANSI : TERAKREDITASI “B” SK. NO. 4682/SK/BAN-PT/Akred/S/VNI/2020
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Nomor : 156/34/SPJAK/DI/11/2026
Lampiran
Perihal : Ijin Penelitian Skripsi

Kepada Yth.
Gloomie Sunday
di

Tempat

Dengan Hormat,

Berdasarkan Program Akademik Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis, dalam
rangka menyelesaikan studi mahasiswa diwajibkan untuk menyusun skripsi. Untuk
keperluan tersebut kiranya Bapak/lbu dapat membantu mahasiswa kami dalam
melakukan penelitian dan pengumpulan data. Adapun mahasiswa yang dimaksud adalah:

Nama : Sophie Wulandari Setiawan

Nomor Pokok / NIM 13402220364

Asal Program Studi : Manajemen

Tempat Tanggal Lahir : Ciamis, 08 September 2001

Telepon { HP : 085559236070

Alamat : Dusun Tugu, RT. 031 RW. 012, Sukasenang, Kec.
Sindangkasih, Kab. Ciamis

Lamanya Penelitian :3 bulan

Judul Penelitian : Pengaruh Sistem Pembayaran Cash On Delivery dan Promo

Gratis Ongkir Terhadap Keputusan Pembelian (Suatu Studi
Pada Konsumen Gloomie Sunday di Shopee)

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.

Ciamis, 3 Februari 2026

a.n Dekan,

wakil'Bekan |

frse

5y

.M.
NIK. 311277008t



Lampiran 3 Surat Balasan Ijin Penelitian

GLOOMIE SUNDAY APPAREL

Tasikmalaya,07 Februari 2026

Kepada Yth: Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Galuh
Di tempat

Hal : ljin Penelitian Skripsi

Dengan hormat,

Sehubungan dengan permohonan ijin untuk mengadakan penelitian skripsi dari mahasiswi

Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis atas nama sebagai berikut:

Nama : Sophie Wulandari Setiawan

NIM 13402220364

Program Studi : Manajemen

Tempat/ Tgl Lahir : Ciamis, 8 September 2001

Alamat : Dusun Tugu, RT 31/RW 12, Sukasenang, Kec. Sindangkasih, Kab. Ciamis
Lama Penelitian : Februari - April 2026

Judul Penelitian : Pengaruh Sistem Pembayaran Cash On Delivery dan Promo Gratis

Ongkir terhadap Keputusan Pembelian (Suatu Studi pada Konsumen
Glomie Sunday di Shopee)
Bersama ini kami memberikan ijin kepada mahasiswi tersebut diatas untuk melakukan

penelitian skripsi di tempat kami Gloomie Sunday Apparel. Semoga dengan ijin yang kami
berikan ini dapat memperlancar tugas yang di berikan kepada yang bersangkutan.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,

(Rona Ahmad Faruqi)
Direktur



Lampiran 4 Kuesioner Penelitian
SURAT PENGANTAR KUESIONER
Kepada Yth.

Bapak/Ibu/Saudara/i Responden
Konsumen Gloomie Sunday

Di Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dalam rangka penyusunan skripsi untuk salah satu syarat dalam menempuh
ujian sidang dan untuk memperoleh gelar sarjana (S1) pada Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Galuh Ciamis. Saya bermaksud
melakukan  penelitian pada  konsumen  Gloomie  Sunday bersama
Bapak/Ibu/Saudara/i selaku responden. Adapun judul skripsi yang ditempuh yaitu
“Pengaruh Sistem Pembayaran Cash On Delivery dan Promo Gratis Ongkir
terhadap Keputusan Pembelian (Suatu studi pada konsumen Gloomie Sunday
di Shopee)”

Oleh karena itu, Saya memohon kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i selaku
responden untuk meluangkan waktunya mengisi beberapa pertanyaan atau
kuesioner ini. Semua identitas Bapak/lbu/Saudara/i akan dijaga kerahasiaanya dan
jawaban hanya akan dipergunakan untuk kepentingan penelitian. Atas bantuan yang
Bapak/Ibu/Saudara/i berikan, Saya ucapkan terimakasih.

Salam hormat,

Sophie Wulandari Setiawan



1.

2.

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER
Petunjuk Pengisian
1) Isi identitas data diri Bapak/Ibu/Saudara/I.
2) Bacalah pernyataan-pernyataan dengan seksama.
3) Berilah tanda ceklis (V) pada kolom yang tersedia, dan pilih jawaban
berdasarkan tanggapan/pendapat Bapak/Ibu/Saudara/I.
4) Terdapat lima alternatif jawaban, yaitu :
5 : Sangat Setuju (SS)
4 : Setuju (S)
3: Ragu — Ragu (RR)
2 : Tidak Setuju (TS)
1 : Sangat Tidak Setuju (STS)
Identitas Responden
Karakterisktik/identitas responden :
1. Jenis kelamin : o Laki-Laki o Perempuan
2. Usia: o <17th o 17th-25th o 26th-30th o >30th
3. Pengguna Shopee : o Ya o Tidak
4. Konsumen Gloomie Sunday : o Ya o Tidak
5. Frekuensi belanja produk Gloomie Sunday di Shopee: o 1-2 kali o 3-5

kali o >5 kali



PENGARUH SISTEM PEMBAYARAN CASH ON DELIVERY DAN

PROMO GRATIS ONGKIR TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN

A

(Suatu Studi pada Konsumen Gloomie Sunday di Shopee)

Sistem Pembayaran Cash On Delivery

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

sS|S|RR| TS | sTs

Mempermudah Transaksi

Sistem pembayaran COD memudahkan saya
dalam melakukan transaksi pembayaran saat

1 berbelanja produk Gloomie sunday di
Shopee.
Sistem pembayaran COD mempermudah
5 | Saya karena tidak perlu melakukan

pembayaran secara transfer atau digital
terlebih dahulu.

Mempercepat Transaksi

3

Penggunaan sistem pembayaran COD
membuat proses pembayaran menjadi lebih
cepat.

Sistem pembayaran COD mempercepat
proses penyelesaian  transaksi  karena
pembayaran dilakukan saat barang diterima.

Dengan menggunakan COD, saya tidak perlu
menghabiskan waktu untuk melakukan
proses pembayaran secara online.

Memberikan Keuntungan Tambahan

Sistem pembayaran COD memberikan

6 | keuntungan tambahan bagi saya saat
menyelesaikan transaksi pembelian.
Saya merasa diuntungkan karena dapat
7 | melakukan pembayaran setelah barang
sampai di tangan saya.
Sistem COD memberikan fleksibilitas dalam
8 | pembayaran yang menguntungkan bagi saya

sebagai konsumen.

Memberikan Rasa Aman

9

Saya merasa lebih aman melakukan transaksi
pembayaran dengan menggunakan sistem
pembayaran COD.




Sistem pembayaran COD mengurangi

10 | kekhawatiran saya terhadap risiko penipuan
dalam transaksi online.
Saya merasa lebih percaya diri berbelanja
11 | karena pembayaran dilakukan setelah barang

diterima.

Meningkatkan Efesiensi

Saya merasa lebih aman melakukan transaksi
Sistem pembayaran COD meningkatkan

12 efisiensi saya dalam melakukan transaksi
pembayaran.
Sistem pembayaran COD membantu saya
13 | melakukan transaksi secara lebih efektif dan

efisien.

B. Promo Gratis Ongkir

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

SS|S|RR| TS | STS

Memberikan Perhatian

1

Promo gratis ongkir yang ditawarkan di
Shopee menarik perhatian saya saat
berbelanja.

Saya cenderung memperhatikan produk yang
menawarkan promo gratis ongkir
dibandingkan produk tanpa promo.

3

Informasi mengenai promo gratis ongkir
membuat saya lebih fokus pada penawaran
produk yang ditampilkan.

Memiliki Daya Tarik

Promo gratis ongkir memiliki daya tarik

4 | tersendiri bagi saya untuk membeli produk
Gloomie Sunday.
Adanya promo gratis ongkir membuat produk
5 | Gloomie Sunday terlihat lebih menarik
dibandingkan produk lain.
Promo  gratis  ongkir  meningkatkan
6 | ketertarikan saya terhadap produk yang

ditawarkan.

Membangkitkan Keinginan Membeli

7

Promo gratis ongkir membuat saya tertarik
dan ingin membeli produk Gloomie Sunday.




Adanya promo gratis ongkir menimbulkan

8 | keinginan saya untuk mencoba produk
Gloomie Sunday.
Promo gratis ongkir meningkatkan minat saya
9 | untuk melakukan pembelian terhadap produk

tersebut.

Mendorong Melakukan Pembelian

Promo gratis ongkir mendorong saya untuk

10 | segera melakukan  pembelian  produk
Gloomie Sunday.

11 Saya lebih cepat memutuskan untuk membeli
ketika terdapat promo gratis ongkir.
Promo gratis ongkir  mempengaruhi

12 | keputusan saya untuk melakukan pembelian

tanpa menunda.

C. Keputusan Pembelian

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

ss|S|RR| Ts | sTs

Pemilihan Produk

1

Saya memutuskan membeli produk Gloomie
Sunday setelah mempertimbangkan beberapa
alternatif produk sejenis.

Saya memilih produk Gloomie Sunday
karena dinilai paling sesuai dengan kebutuhan
saya dibandingkan produk lain.

3

Saya mempertimbangkan kualitas dan
manfaat produk sebelum memutuskan
membeli Gloomie Sunday.

Pemilihan Merk

Saya memilih merek Gloomie Sunday

4 | dibandingkan merek lain karena memiliki
keunggulan yang saya butuhkan.
Saya memiliki kepercayaan terhadap merek
5 | Gloomie Sunday sehingga mempengaruhi

keputusan pembelian saya.

Pemilihan Tempat Penyalur

Saya memilih membeli produk Gloomie
Sunday melalui Shopee karena dianggap

6 . : . .
sebagai tempat pembelian yang paling sesuai
bagi saya.

F Saya merasa Shopee memberikan kemudahan

dalam memperoleh produk Gloomie Sunday.




8

Saya memilih Shopee karena dianggap lebih
terpercaya sebagai tempat pembelian produk
tersebut.

Woaktu Pembelian

Saya membeli produk Gloomie Sunday pada

9 | waktu yang saya anggap paling tepat sesuai
dengan kebutuhan dan kondisi saya.
Saya menentukan waktu pembelian produk
10 Gloomie Sunday berdasarkan pertimbangan

tertentu seperti promo atau kebutuhan
mendesak.

Jumlah Pembelian

11

Saya memutuskan jumlah produk Gloomie
Sunday yang dibeli sesuai dengan kebutuhan
dan pertimbangan saya.

12

Saya  mempertimbangkan  kemampuan
finansial sebelum menentukan jumlah
pembelian produk Gloomie Sunday.

Met

ode Pembayaran

13

Saya memilih metode pembayaran tertentu
saat membeli produk Gloomie Sunday karena
memberikan kemudahan dalam bertransaksi.

14

Saya mempertimbangkan keamanan metode
pembayaran sebelum melakukan pembelian
produk Gloomie Sunday.

15

Pilihan metode pembayaran mempengaruhi
keputusan saya dalam membeli produk

Gloomie Sunday.




Lampiran 5 Jawaban Responden

JUMLAH

54
52

58
55
53
61

52

59

51

58
62

58
56
65
52

54
60
59

56
55
51

61

53
55
57

53
53

57

60
52

53
57

52

60
54

52

13

12

11

4
3
5
4

5
5
4

5
4

5
5
5
5
5
3

3
3
5
5
5
3
5
4
5
4
4
4
4

5
4

3
4

4
5
5
3

5|34/|5

3

4

3/4|5|6]7]8]9]10

3

313|344 |5]5

SISTEM PEMBAYARAN CASH ON DELIVERY

2

51414541444
5|13|5|5(4|5|3|4
415|5|5|5|5|4]|4
414144 (4|5|5|4

415541413 (4]|3
5/5|/5]4|5|5|5]|5

3145|535 |4]|3

415(3|5(4|5|5]|4
314|153 |54 3|4

4141414 |5|5|5]|4

514/5/3|5|5|5]|5

414|4a]5]|5]|5]4

415141434 |5]|4

5/5|5]|5|5|5|5]|5

414154 (3|5|5]|4

41514]15|4|5]5|5

415|154 |5|4]5]|5

41/5/3[4]3|5[3]|5

415141414 (1414)|5

4

5|15|5|5|5(4 |44

51414143 |4|4]5

515|354 ]13|4]5
4 1413|544 |5]|5
414 |5|4(414]14)4

414,514 |13(414/|5

314|414 |5|5|5]|5

315|153 |5|5|5]|5

314141414 14|3]|5

314|414 |3|5|5]|4

3145|544 |5]|5
4 1414|1444 |4]|4

415|5|5|5]4|5]|4
41/5/4|5]5|4|5]|3
5133|544 /414

3
3
4
4
4
4
4
4

5
4

5
5
5
5
5

5
5
5
5
5

5
5
5
5
4

4
4
4
4
4
4
4
4

3
3

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36




55
54
58
54
56
56

56
58
56
54
53
53
56
57

55
57

62

47

52

53
55
60
57

57

59

59

57

58
57

59

59

54

62

58
58

59

58
53

59

5
3
5
3
5
5

5
5
5
5
3
4
4
4
5
5

5
3
4
4

5
5
5
5
5
5
4
4
4

5
5
5
5
4
4
4
4
4

5

5|54|5

313|554 |5]5

3|/5(5(3|4|3]|4

4/5/3[4]|5|4|5]|5

5/3|5]4|5|5|4|5

5|5|5(4|5(|4 4|4
4115|5454 |5]|4
5|5|5]4|4|3|5]|5

5155|443 |5]|5
5|5|5]4|4|3|5]|5
5555|5344
4155|4413 (|4]|5
415144144 |5|4

4

514141343 |4|5
5|4|5|5|5|3|5]|5

5|14|5]|5(4|5|4|5

4151413

5|/5|34]alals]4
5|/5|5|5|4|5]5]5

3

414,3|/4|1414]5|5

5|4|14]5(4|3|4|5
415|13[5(5]4|5]|4

515|454 ]|5|4]5

5|5|4(41414|5]|5
5|5|3|5(3|4/414
4115|5554 |5]|4
4115|5543 |5]|4

4 1413|454 |5]|5

514|553 ]5|3]|5
41415545 |3]|4

4115|5544 |5]|4

4155|414 |5]|5]|5

415|13[5(|3|5|4]|4

5(5|/4|5|5|5|5]|5

4 14|5|5(4]5]4)|4

414141454 |5]|4

31415554 |5]|4

41413|5]4|5|5]|5

4141414414 |44
5115|5444 |5]|4

3
3
3
3
3
3

3
3
3
3
3
4
4
4
3
4
4
4
4
4
4

4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

4
5
5
5
5

5
5

37

38
39
40
41

42

43
44
45
46

47

48

49
50
51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75




59
56
58
60
60
46

61

63

57

56
56
56
55
56
60
61

57

59
63

58
52

62

63
47
5501

JUMLAH

50
51

51

54
49

58
47

57
44

57
56

4
4
5

5
5
4

5
5
5
4
5
4
5
5
4

5
4

5
5
5
4
5
5
4

514141455415

41415444 |4]|4
5|5|4|5(4|4|4]3

5|/5|5|/5(|3|5|5|4

5|5|5|5|54 |44

514141413 |3|3]|3

5|5|5|5|5(|4|4|4

5/5|5]|5|3|5|5]|5

4154|554 (3]|5

5|14|5/5(3|4|5|4

315|414 |4]|5|4]4
5141414 |5]4|5]|5

41553 |5|5|414

55|54 (3|3|3|4

414,5]5|5|5]|5]|5

4|5|4|5[5]4|5]4
414|5|5|5]4|4]4a

5/5/4]5|3|5|5]|5

415|5]5|5|5]|5]|5

4|5|5(5(ala|4]a

51413544 |5]|4

415|5|5|5|5]4/|5

5|5|5(4]4]5|5]|5
3144|533 |3|4

5
5
5
5
5
3
5
5
4
4
4

3
3
5
5
5
5
5
4
4
4

5
5
4

76
77
78

79
80
81

82

83

84
85
86

87

88
89
90
91

92

93
94

95
96

97

98
99

JUMLAH

12

11

10

PROMO GRATIS ONGKIR

No

10
11




54
52
60
48

51

58
50
48

50
46

54
53
55
56
51

48

56
52
49

55
57
48

53
54

43

56

51

51

54
51

51

51

53
52
55
56
50
50
53

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26

27

28
29

30
31

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50




50
46

60
48

52
51

50
56
55
52
56
51

50
52
53
56
55
47

58
53
51

57
58
48

53

54
53
46

59
50
42

52
54
52
56
53
55
51

47

51

52

53

54
55

56

57

58
59

60
61

62

63

64
65

66

67

68

69

70
71

72

73
74
75

76
7

78

79

80
81

82

83

84
85

86

87

88
89




52
54
54
60
59
54
50
56
49

45
5184

JUMLAH

69

68

64
60
63

70
62

66

60
67

69

66

64
75

59

62

68

64
56

63

59

74
65

90
91

92

93
94

95
96
97

98

99

JUMLAH

15

14

5
5

5
3

5

5

5

5
5

5
5
4
4
5
5
3

4
4
5

3

5
3
5

5
4

5
5

5
4

3

3
5

1

KEPUTUSAN PEMBELIAN

1/2(3|4|/5|/6|78(9(10]11|12 13

5|14[4]|5]4]4|5|5|5]5

41415153 |5|5|4|4| 4
5|14|4|4|5|5(4(4|4]| 4

45|54 |4ala]a]3]3
413|(5|4|5[(5[5(3|3

5|/5(4|5|5|5|5(4|4]|5

41415|3|4|5(4(5|4]| 4

41414145134 |5|5|5

3145|3453 |4]5

5|/5(5|5|5|5|5|5|5]| 5

4(5(4|4|54|5|4(5]| 4

5(4|4|4]4|5|5]4|4

5|/4|4|4|5/4|5|5|5]| 4

5|4|4|4(5|5(3|4|5]| 4

415(3|4/5|3[2|5]|5

4135|413 |3[4|4|5|5

5|/5|5|5|5|5|5|5|5]| 4
5145|5444 |3|4]| 4

NO

1
2
3
4
5
6

7
8
9

10 |4(5(4|4|5|4|5]4]4|5

11
12

13 |4(5(3|4|5|4|3|4|5|5
14 |[5|5(5|5|5|5|5|5|5|5

15

16 |43 |5|5|13|4|5|43

17
18
19

20 |44 5(4|5|4|3|4|5] 4

21

22
23




68
63
65

65
60
59

64
67

69
60
66
71

62
65
65

67
69

64
64
64
70
65

66

63
58
66

57
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Lampiran 6 Hasil Perhitungan Menggunakan SPSS

1. Uji Normalitas

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df sig. Statistic df Sig
glgtgm Pembayaran 084 99 084 9749 99 12
Promo Gratis Ongkir 077 a5 a8 aas 99 33
Keputusan Pembelian 074 89 200 683 99 25
* This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction
2. Korelasi sederhana x1 ke y
Correlations
Sistem
Pembayaran Keputusan
cobD Pembelian
Sistem Pembayaran Fearson Correlation 1 ,584"
cop Sig. (2-tailed) 000
I 99 a9
Keputusan Pembelian Fearson Correlation ,584" 1
Sig. (2-tailed) ,aon
M 99 99
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
3. Korelasi sederhana x2 ke y
Correlations
Promo Gratis keputusan
Ongkir Pembelian
Promo Gratis Onogkir Pearson Correlation 1 ,581"
Sig. (2-tailed) .aon
M ag ag
Keputusan Pembelian  Pearson Correlation ,581" 1
Sig. (2-tailed) ,aon
M a9 ag
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
4. Determinasi x1 sama dengan korelasi
Model Summary
Change Statistics
Adjusted R Std. Error of R Sguare Sig. F
Model R R Square Square the Estimate Change F Change dft df2 Change
1 5847 341 335 3,602 341 50,263 1 a7 000

a. Predictors: {(Constant), Sistern Pembayaran C

oD




5. Determinasi x2 sama dengan korelasi

Model Summary

Change Statistics
Adjusted R Std. Error of R Sguare Sig. F
Model R R Square Square the Estimate Change F Change df1 dr2 Change
1 5817 337 Beich| 3613 337 49,391 1 97 ,000
a. Predictors: {(Constant), Promo Gratis Ongkir
6. Ujitxl
Coefficients™
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Maodel B Stal. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 24 595 5736 4288 oo
Sistem Pembayaran
oD v 718 101 584 7,090 Jooo
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
7. Ujitx2
Coefficients™
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 30,108 5004 6,017 oo
Proma Gratis Ongkir G670 045 Ae1 7,028 aoa
a. DependentVariable: Keputusan Pembelian
8. Regresi linier berganda
Coefficients™
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients 85,0% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Madel B Std. Error Beta t Sig Lower Bound | Upper Bound [ Zero-order Partial Part Tolerance VIF
1 (Constan) 19,011 5675 3,350 001 7,746 30,276
Sistem Pembayaran 443 125 360 | 3540 001 194 691 584 340 277 591 1,693
Proma Gratis Ongkir 404 17 351 3,448 001 172 637 581 ,332 268 691 1,683
a Dependent Variable: Keputusan Pembelian
9. Korelasi berganda
Model Summary
Change Statistics
Adjusted R Std. Error of R Sguare Sig. F
Model R R Square Square the Estimate Change F Change df1 dr2 Change
1 5437 414 402 3416 A14 33,885 2 96 ,000
a. Predictors: {(Constant), Promo Gratis Ongkir, Sistem Pembayaran COD
10. Determinasi x1 x2 y simultan
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Madel R R Square Square the Estimate
1 G437 414 402 3,416

a. Predictors: (Constant), Promo Gratis Ongkir, Sistem

Pembayaran COD




11. Uji f

ANOVA*
sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 780,825 2 395 413 33,885 ,DDDb
Residual 1118,802 GG 11,666
Total 1910,727 98

a. DependentVariable: Keputusan Pembelian

h. Predictors: (Constant), Promo Gratis Ongkir, Sistem Pembayaran COD
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